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1. Ote maakunnassa

pl. Puolanka

2. Alue, jossa hanke toteutetaan ja valittu toimintamalli

Hanke toteutetaan Kainuun maakunnassa, Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhty-
man (Kainuun sote) toiminta-alueella. Osallistuvia kuntia ovat Hyrynsalmi, Kajaani, Kuhmo,
Paltamo, Ristijarvi, Sotkamo ja Suomussalmi. Puolanka on osajasenena Kainuun sotessa
erikoissairaanhoidon, kehitysvammaisten erityishuollon ja ympéaristdterveydenhuollon osalta.

Hankkeen péaéatoteuttajana ja hallinnoijana toimii Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kun-
tayhtymad, joka on varautunut hankkeen omarahoitusosuuteen. Muina toimijoina hankkeessa
ovat Kainuun TYP, TE-toimisto, Kainuun tyoterveysliikelaitos, Kela seka muut hankkeen ai-
kana yhteisty6hdn hakeutuvat toimijat.

Kehittamiskokonaisuus: Polut hoitoon ja kuntoutukseen —projekti 7

3. Hakijan tiedot

Hankkeen vastuullinen toimija on Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma ja vas-
tuuhenkiléna kehittdmisjohtaja Marita Pikkarainen. Hankkeen kaytannon toteutuksesta vas-
taa kehittdminen ja suunnittelu tulosyksikko. Kehittdminen ja suunnittelu yksikké on hallinnoi-
nut hyvin tuloksin vuodesta 2005 noin 70 erilaista ja erikokoista hanketta.

Hankkeen suunniteltu vetdja/hankepaallikko ei ole tiedossa. Hallinnoijalla on vahva rekrytoin-
tiosaaminen onnistuneista hanketydntekijoiden rekrytoinneista.

4. Lahtotilanne

Kainuun vakiluku 75324 asukasta (ml. Puolanka). 0-14 -vuotiaiden osuus vaestdsta on 13,7
%, 15—-64 -vuotiaiden osuus 14,4 %, 65—84 -vuotiaiden osuus 21,7 %, eli Kainuussa on



ikaantynyt vaestod. Kainuu on Belgian kokoinen, harvaan asuttu alue keskella Suomea. Kai-
nuu on muuttotappio- ja korkean tyottdmyyden alue.

Sosioekonomiset erot terveydessa ja sen taustatekijoissa ovat Kainuussa suurempia kuin
Suomessa keskimaarin. Kainuulaisten koulutustaso on alhaisempi kuin maassa keskimaarin
ja koulutuksen ulkopuolelle jaa 7,4 % 17—24 vuotiaista nuorista (2014). Koulutuksen ulkopuo-
lelle jadneiden maara vaihtelee vuosittain eika systemaattista laskevaa trendid ole nahtavis-
sd. Lasten pienituloisuusaste on hieman suurempi koko maahan verrattuna.

Kaikissa Kainuun kunnissa sairastavuus on suurempaa valtakunnalliseen keskiarvoon (100)

verrattuna. Mielenterveyden ja kayttaytymishairididen vuoksi tyokyvyttomyyselédkkeella olevia
16- 64 -vuotiaita 4,5 % (2015). Kainuussa alkoholikuolleisuus on léhes kaksinkertainen ja ta-
paturmakuolleisuus nelinkertainen maan keskiarvoon verrattuna. Kainuun vaeston terveys ja
hyvinvointi kuitenkin vaihtelee Kainuun kuntien kesken huomattavasti.

Kainuu on karsinyt pitkaan korkeasta ty6ttomyydestéa ja muuttotappiosta. Alueen tasapainoi-
nen kehittdminen ja palvelujen tasapuolinen turvaaminen vaativat monella tavalla innovatiivi-
sia palvelu- ja logistiikkaratkaisuja. Erityisesti tyévoiman saatavuuden ja osaamisen turvaa-
minen vaativat uusia keinoja, jotta suhteellisen sairas ja ikdantyva vaesto voidaan hoitaa ja
resurssien hyddyntadmisessa seka alueen elinvoiman ja kilpailukyvyn vahvistamisessa onnis-
tutaan.

Tyo6ttémyys on ollut alueella pitkd&n muuta maata korkeampi (noin 1,5-kertainen koko maa-
han verrattuna), mika on pitanyt osaltaan ylla poismuuttoa alueelta ja on edelleen erittain
vaikeasti ratkaistavissa oleva ongelma. Muuttoliike on aluekehitysta voimakkaasti polarisoiva
mekanismi, jossa muuttotappioalueet karsivat monenlaisista negatiivisista kerrannaisvaiku-
tuksista. Erityisesti ikdrakenteen vanheneminen (keski-ikd nousee, tydikainen vaestod vahe-
nee ja "hoidettavien” osuus vaestosta lisaantyy) heikentaa vaestollista ja taloudellista huol-
tosuhdetta, mik& kasvattaa kustannuksia ja murentaa aluetalouden tuloperustaa. Tamé me-
kanismi kuormittaa julkista palvelusektoria ja kasaa erilaisia ongelmia myos yksityiselle sek-
torille ja sita kautta tydllisyyden hoitoon.

Kainuulle on tunnusomaista tyévoimaan tulevan ja siita poistuvan ikaluokan huomattava epa-
tasapaino, ja siita johtuva tydvoimatarpeen kasvu. Tama nakyy joillakin aloilla vakavina rek-
rytointiongelmina, joita nykyinen tydvoimareservi ei pysty tyydyttamaan. Tydmarkkinoiden
toimivuuden kannalta alueelle epéedullinen vaestdrakenne supistaa maakunnan aktiivisen
tyévoiman ja myos aidosti tyomarkkinoille kykenevan tyovoimapotentiaalin halyttavan pie-
neksi. Naista syista tydévoiman ulkopuolelle siirtymisen ehkaiseminen on tarkea toimenpide-
kokonaisuus, joka vaatii eri viranomaisten tehokasta yhteistyota ja joustavia toimintatapoja
seka erilaistettuja, motivoivia oppimispolkuja ja -muotoja, jotka edistavat tyottémien tyollisty-
mista yksityiselle sektorille.

Yhtena ratkaisuna edella olevaan haasteeseen on tydvoiman, erityisesti muuttoherkan, nuo-
ren tydikaisen vaestbn saaminen alueelle paluumuuttajina, uusmuuttajina ja maahanmuutta-
jina. Toisena, tAman kokeilun kannalta relevantimpana, ratkaisuna on saada ty6- ja osaty6-
kykyiset tyottomat toihin ja kohottaa tyollisyysastetta eli saada mahdollisimman laajasti koko
tydévoima (ja tydvoiman ulkopuolella olevat tydikaiset) tydelamaan. Tydvoiman kysynnan ja
tarjonnan kohtaantoa tulee alueella radikaalisti parantaa. Erityisesti Kainuussa tarvitaan ak-
tiivista, uudenlaista tydvoimapolitikkaa, jossa eri osapuolet, mygs yritykset, ovat aidosti yh-
teistydssa.

Pienilla ja keskisuurilla sek& mikroyrityksilla on alueella, toimialasta riippumatta, keskeinen
rooli elinkeinoeldamé&n monipuolisuuden ja alueen tydllisyyden turvaamisessa. Kainuussa

kehittAmispanostuksia keskitetaan yrityksiin, joilla arvioidaan olevan parhaimmat kannatta-
van kasvun mahdollisuudet tai suurin positiivinen alueellinen tai aluetaloudellinen vaikutus.



4.1

Koulutus-, valmennus ja erilaisilla ty6llistamistoimenpiteilla on turvattava erityisesti naiden
yrityksien tydvoiman saatavuus. Kainuussa pyritdan rakentamaan keskeisille elinkeinoaloille
saumattomat oppimis- ja koulutusketjut, joilla tuetaan parhaiten myos korkean osaamisen yri-
tysten sailymisté ja kehittymista alueella. Erityisesti yritysrajapintaan tarvitaan uudenlaista
ajattelua, kumppanuutta, kokeiluja ja valmennusmalleja.

Palvelurakenteen kuvaus (lahtotilanne tyokyvyn tukiprosesseista télla hetkella
eri organisaatioissa) ja kehittdmispotentiaali

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma (Kainuun sote) on toiminut vuodesta
2013 lahtien seitseman Kainuun kunnan sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestajana ja tuotta-
jana. Kahdeksas kunta Puolanka on osajasenenéa kuntayhtyméassa. Kuntayhtymén taustalla
on Kainuun maakunta hallintokokeilun aikainen organisaatio Kainuun maakunta — kuntayh-
tyma vuodelta 2005. Kuntayhtymassa on integroitu erikoissairaanhoito, perusterveydenhuol-
to ja sosiaalipalvelut samaan organisaatioon. Psykiatrian ja fysiatrian klinikat, kuntoutustut-
kimusyksikk6 seka tyollistymisté edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) ovat osa Soten
palveluja. Palvelut on organisoitu elamankaarimallin mukaisesti. Toimintayksikditd Kainuun
sotessa on noin 200 ja tyontekijoitd noin 3700. Kainuun sote on yksi Kainuun alueen suu-
rimmista tydnantajista.

Kainuun tyollisyyden tilannekuva

Kainuun ty6ttdmyystilanne on erittéin haastava siitakin huolimatta, etta se on kehittynyt
myonteisesti viime aikoina. Ty6ttdmyys on erityisen vaikea Kehys-Kainuun kunnissa. Ty6t-
témana oli marraskuussa 2016 yhteensa 4565 henkilda. Tyottdmien méaéra on laskenut koko
2016 vuoden verrattuna vuoden takaiseen tilanteeseen. Tyottomyys laski marraskuussa
edellisesta vuodesta 16 %. TE-toimiston asiakkaina olevien ty6ttémien osuus tydvoimasta oli
13,5 %.

Avoimia tyopaikkoja oli TE-toimistossa marraskuussa hieman enemman kuin vuosi sitten.
Marraskuun ilmoitettiin TE-toimistoon 393 uutta ty6paikkaa.

Pitkaaikaistyottomyys kaantyi lokakuussa viimeinkin laskuun ja lasku jatkui marraskuussa.
Tastékin huolimatta pitkaaikaisty6ttomyys on Kainuussa korkealla. Marraskuun lopussa oli
yhdenjaksoisesti yli vuoden tyottdman olleita tydnhakijoita yhteensa 1 369; heista 584 oli ollut
tyottomana yli kaksi vuotta. Pitkaaikaistyottomyys koettelee etenkin vanhempia ikaluokkia.

Lahes tuhannella tydnhakijalla (20 %) on TE-toimiston asiakastietojarjestelmaan merkitty vi-
ka, vamma tai sairaus. Kainuun TYP:in asiakkaista yli 60 % on tiedoissa merkinta terveysra-
joitteesta. Lisaksi kaytanndn tydssa on tullut esille, etta tydnhakijoissa on henkildita, joilla
osatyokykyisyytta ei ole diagnosoitu, syysta tai toisesta. Usealla tytnhakijalla, joilla on diag-
noosi, terveysrajoitetta ei ole selvitetty tarkemmin eika tyollistymismahdollisuuksia kartoitettu.
Osatyokykyiset muodostavat alueella merkittavan tydvoimareservin. Nykyinen toimintamalli
ei kykene riittdvan tehokkaasti ohjaamaan asiakkaita palveluihin, joiden avulla pystyttaisiin
tukemaan jaljella olevaa tyokykya ja lopulta saamaan heidat tydmarkkinoille, tai "kunniallises-
ti" eldkkeelle.

Kehitys on johtanut siihen, etta samaan aikaan kun alueella on Suomen korkeimmat rekry-
tointiongelmat, Kainuun alueen kuntien osuus tyémarkkinatukimenoista on kasvanut rajusti
viime vuosina. Vuonna 2015 menot olivat 71 % suuremmat kuin vuonna 2014, kasvua 2,056
M€ (Tyémarkkinatukiseuranta, Kela 2016). Vuonna 2016 tydmarkkinatukimenot ovat edel-
leen jatkaneet kasvua ylittden ensimmaisen kerran 5m€:n rajan.



Kainuun alueella on huomionarvoista on myo6s se, etta tyoikaisia (18-64 v.) tydévoiman ulko-
puolella eldkkeella olevia henkil6ité on lahes 6 000, joka on n. 18 % tyoikaisesta tydvoimasta
(Tyossakayntitilasto, Tilastokeskus 2016). Liséksi on myds huomioitavaa, etta Kainuussa
tyottéomilla tydnhakijoilla on valtakunnan matalin koulutustaso.

Kainuussa on vahva yhteinen nakemys siita, etta osatyokykyisten ty6ttémien ongelmien hoi-
taminen vaatii aivan uudenlaisia keinoja: yhdenmukaista palveluprosessia, uudenlaista yh-
teistyota ja uudenlaista koulutusta. T&até kautta saadaan osatyokykyiset nopeimmin tydmark-
kinoille, ja sita kautta saastoja.

Kainuun soten henkildstostrategian paamaéarana on osaava, motivoitunut ja jaksava henki-
16st6. Kainuun soten kaytossé olevalla tyokyvyn tukiprosessilla pyritaan omalta osaltaan
edesauttamaan henkilostostrategisten paamaarien saavuttamista.

Tyokyvyn tukiprosessi sisaltaa kuvauksen tyontekijan ja eri toimijoiden vastuista ja tukitoimis-
ta tyontekijan tyokyvyn heikentymisen ehkéisemiseksi ja tyokyvyn sailyttdmiseksi. Ensisijai-
nen vastuu tyokyvystaan on tyontekijalla. Soten esimiehid on ohjeistettu pitamaan huolta
tyontekijoistaan seuraamalla tyontekijoiden selviytymista ja tarttumaan jamakéasti mahdolli-
seen tyokykyongelmaan. Esimiehilla on annettu ohje sairauspéivien seurannasta ja mahdol-
lisista toimenpiteista pitkittyneiden sairaslomien osalta. Kehitteilla olevalla esimiesten pereh-
dytysohjelmalla vahvistetaan tydhyvinvoinnin ja tydkyvyn johtamista. Tydntekijoiden ty6- ja
toimintakyvyn selvittelyssa on tyoterveyshuollolla tarkea rooli.

Kainuun soten tyontekijoiden keski-ika on korkea, mika nakyy ennen kaikkea tules- vaivoista
johtuvina poissaoloina tdista. Haasteena on Ioytaa kevyempaa tyotd, mika nakyy vaikeutena
my0s osatyokyisten uudelleen sijoittamisessa. Osatydkykyisten tydntekijoiden tydurien tuke-
misen on oltava osa kokonaisvaltaista ja ennaltaehkaisyyn perustuvaa tyokyvyn johtamista.
Korjaavien toimien rinnalla on huomioitava milla tavalla tyokyvyn alentumista voidaan ehkais-
ta riittdvan varhaisessa vaiheessa. Nykyista varhaisemmalla ja aktiivisemmalla toimintataval-
la olisi mahdollista edistaa tydssa jaksamista ja ehkaista tyokykya heikentavia tekijoita. Aika
mika menee ensimmaisista oireista niiden tutkimiseen, diagnosointiin, mahdollisiin hoitotoi-
menpiteisiin ja kuntoutukseen, on turhan pitka. Hoitopolun hidas eteneminen johtaa turhan
usein tyontekijan tydkyvyn heikentymiseen. Tydntekijdiden omaa aktiivisuutta tyokyvyn yllapi-
tamisessa tulisi lisata, jolloin tydterveyshuollon roolia tulisi kasvattaa mm. elintapaohjausta li-
sdamalla. Tyoterveyshuollon avulla varhainen puuttuminen voisi kohdistua my6s erilaisiin
fyysista tyokykya yllapitaviin toimiin rynméamuotoisten ohjelmien avulla.

Tyoyksikoissa tulisi olla valjempia tapoja muuttaa tydtapoja, tydaikoja ja tydmenetelmia. Pe-
rinteisista toimintatavoista poiketen erilaisten kokeilujen avulla voitaisiin kehittédé osatyoky-
kyisille soveltuvia yksiléllisia ratkaisuja. Ratkaisujen etsimisessa ja kokeilemisessa voitaisiin
hyodyntaa yli organisaatiorajojen menevia kokeiluja. Maaraaikaisella kuntoutustuella tai osa-
kuntoutustuella olevien jarjestelyja tulisi kehittaa siten, etta tyontekijéiden olisi mahdollista si-
joittua valiaikaisesti esim. jonkinlaiseen resurssiyksikkdon, jolloin aktiivisen elakkeen odotta-
misen rooli voisi vaihtua aktiiviseksi korvaavan tyon odottajaksi ja tekijaksi, kunnes lopullinen
ratkaisu on selvilla. Sen kayttéonoton tuloksia voitaisiin hyodyntaa ja edelleen kehittaa myos
eri organisaatioiden valilla.

Kainuun Tyéterveyshuollossa tehdaan vuosittain n. 300-500 ty6terveysneuvottelua, johon
osallistuu tydntekija, tydnantaja seka tytterveyshuolto. Tyéterveysneuvottelujen méaara on li-
saantynyt vuosittain. Se kertoo siitd, ettd osatyokykyisyys/elakekdityminen ovat entista use-
ammin ajankohtainen asia. Yksin tyoterveyshuollon toimenpiteet eivat ole riittavia, vaan tar-
vitaan yli organisaatiorajojen menevaa yhteisty6ta ja palveluketjujen saumattomuutta, kun
ratkaistaan tyokyvyn ongelmia. Talla on yhteiskunnalle, tydnantajalle seka tyontekijélle isot
taloudelliset ja inhimilliset vaikutukset.




4.2

Talla hetkella Kainuun tyoterveys -liikelaitoksessa osatyokyvyttomyys/tyokyvyttomyys- indek-
si on 1,7 eli osatytkykya ldydetdan yksiloratkaisuina enemman kuin tyokyvyttomyyselakkeita.
Osakuntoutustuki/kuntoutustuki-indeksi on 0,5 eli osakuntoutustuki muodostuu ratkaisuksi
useimmalle osatyokykyiselle. Kainuun tyontekijoiden keski-ikd on muuta maata korkeampi,
48 vuotta, mik& asettaa tulevaisuudessa liséhaasteita tyokyvyn sailymiselle ja tydssa jaksa-
miselle.

Kainuussa on tunnistettu mm. seuraavia haasteita:
- terveydenhuollon palveluihin paasy
- lilan my6h&an tunnistettu kuntoutustarve
osatyokykyisten heikko kuntoutusmotivaatio
joidenkin tydnantajien asenne osatyokykyisiin ja tdiden uudelleen jarjestelyyn
heikko tietamys erilaisista tukimahdollisuuksista osatydkykyisten ty6llistamiseen

Alueella aiemmin toteutuneet ja meneilldan olevat hankkeet

Kainuussa mm. kunnat ja 3.sektorin toimijat ovat toteuttaneet useita ty6llisyytta edistavia
kehittamishankkeita. Hankkeissa on tehty asiakastyota tyottdmien tyollistymisedellytysten
vahvistamiseksi. Myos toimijarakenteiden kehittamiseen liittyvid hankkeita on ollut. Vaikeasti
tyodllistyvien osalta ongelmaksi on muodostunut ratkaisujen valiaikaisuus. Pysyvampiluontei-
sia ratkaisuja kohti avoimia tyémarkkinoita on syntynyt hyvin vahan. Syyna on usein tyénha-
kijoiden tydllistymisen esteiden monimuotoisuus (ml. osatyokykyisyys) ja riittamaton koulutus
tai osaaminen suhteessa tydmarkkinoiden vaatimuksiin.

Paltamossa oli vuosina 2009—-2013 laaja valtakunnallinen taystyollisyyskokeilu, jossa koottiin
laskennallisesti eri tahojen ty6ttomyyden aiheuttamat kustannukset, ml. vélilliset kustannuk-
set sotelle. Talla resurssilla ty6llistettiin paaosin osa-aikaisesti lahes kaikki tyottomat. Toteu-
tus tapahtui tydésuhteen kautta palkkatason noudatellessa aiempien sosiaalietuuksien tasoa.
Palkkatasoa saadeltiin tydaikaa muuttamalla. Tyottdmyys prosentti Paltamossa oli parhaim-
millaan vain 3.7 % (nyt taas 16,9 %). Kokeilun kuluessa tuli nakyvaksi tydkyvyttdmien ja osa-
tyokykyisten suuri maara, seka monia sairauksia, joita ei muuten olisi havaittu. Keskeisessa
roolissa oli tyoterveyshuolto ja paikan paalla tydssa tapahtuva tyokykyarviointi (ks. lisda Raija
Kerattaren Oulun yliopistossa tarkastetussa vaitoskirjassa, D 1340, 2016).

Tyo6ttémien kannalta tarkeéé oli kokonaisvaltainen moniammatillinen yhden luukun lahesty-
mistapa, joka otti huomioon koko elamantilanteen. Suurimman hyddyn kokeilusta kokivat
saavansa nuoret ja ikdantyneet tyottomat, joiden joukossa oli paljon osatyokykyisia. Useat
henkil6t saivat elakeratkaisun tyokyvyttémyyden perusteella. (Ks. lisdaa THL:n Paltamon
hankkeen loppuraportti, THL 18/2013.)

Kajaanin ja Kuhmon kaupungit osallistuivat vuosina 2012-2015 toteutettuun tyollisyyden
kuntakokeiluun. Kokeilu vahvisti kaupunkien roolia tydllisyydenhoidon kokonaisuudessa. Li-
saksi toimijakentan yhteistyon kehittaminen saatiin hyvalle alulle. Kajaanissa kehitettiin eten-
kin kaupungin ja yhdistyskentan vélista yhteistyotd. Kuhmossa saatiin vahvistettua kaupun-
gin strategista otetta tyollisyysasioihin, samalla vahvistettiin huomattavasti kaupungin omaa
tyollistdmistoimintaa.

Tybhoénvalmennus vakiinnutettiin palveluksi molempiin kaupunkeihin.

Kainuun sotessa (aiemmin Kainuun maakunta -kuntayhtyma) on toteutettu sosiaalisen vah-
vistamisen kehittamisohjelmaa Kaira — Kainuun rakennety6ttémyyden vahentaminen (v.
2008-2012) -hankkeella, KaiTo — Terveyspalvelujen kytkeminen tiiviimmin tyollistdmiseen



seka tyollisyystoimenpiteisiin -hankkeella (2008-2012), Kainuun kuntouttavan tydtoiminnan
kehittamishankkeella (2009-2014) seka VIRTA | ja Il hankkeilla (2011-2016). Hankkeissa on
kehitetty toimijoiden yhteistydtd, mutta on todettu, ettd yhteistyon yllapitdmiseksi tdssa ajassa
tarvitaan uudenlaisia malleja. KaiTo hankkeen myo6ta soten toimintaan vakiintui tyottdmien
terveystarkastusten tekeminen, mutta toiminta vaatii tehostamista eritoten verkostomaiseen
tyoskentelyyn. Kuntouttava ty6toiminta on nykyisin osa Kainuun soten aikuissosiaalityota.
Kainuussa on joka kunnan alueella kuntouttavan tyétoiminnan ohjaajia, jotka kulkevat kun-
toutujan rinnalla tukien kuntoutujien sosiaalista kuntoutumista ja/tai tydelamaan tai koulutuk-
seen siirtymista. Virta hankkeissa tehtiin erilaisia selvityksia ja toimintamalleja syrjaytymis-
vaarassa olevien voimavarojen tukemiseksi seké arjenhallinnan yllapitamiseksi. Lisaksi sosi-
aalisen kuntoutuksen toimintamallia ja erilaisen ryhmatoiminnan mahdollisuuksia tukea kun-
toutujaa on kokeiltu ja mallinnettu. Hankkeessa kehitettiin nuorille suunnattava ESY- El&méan-
tilanteen selvittdmisen ympyra toimintamalli, jonka juurruttaminen aikuisten nuorten kanssa
tehtéavaan sosiaalitydhon on meneillaan.

Kaynnissa olevassa Tyd Unelmatytksi — hankkeessa (2015-2017) kehitetd&dn Kainuun soten
tybhyvinvointia eri nakdkulmista. Hanke on mukana osatyokykyisten tyontekijéiden tydurien
toimintamallin kehittdmisessa. Esimiesten perehdyttamisohjelman avulla vahvistetaan esi-
miesosaamista myos tyokyvyn johtamisen osa-alueella, ja siihen olisi hyva liittaa osatyokyis-
ten tuen osio. Ty6hyvinvoinnin johtamiseen liittyvia kaytantdja on kehitetty niin osaamisen
johtamisen kuin uusien tyon tekemisen muotojen osalta. Tydssa jaksamisen ja tydssa viihty-
misen kannalta tarke&aé osallistavaa ja avointa toimintakulttuuria rakennetaan tydyhteiséval-
mennuksilla, johtoryhmavalmennuksella ja tydyhteisokonsultteja kouluttamalla.

Sosiaalisen kuntoutuksen kehittamishanke SOS-Kainuu 2016-2018 (ESR) on juuri alkamas-
sa Kainuun sotessa. Siina paatavoite on sosiaalisen kuntoutuksen toimintamallin juurruttami-
sessa asiakastyohon aikuissosiaalitydssa seka muuhun palveluverkostoon, sosiaalisen kun-
toutuksen osaamisen lisddminen seka sosiaalisen kuntoutuksen palvelujen synnyttaminen
alueelle, yhteistydssa kolmannen sektorin kanssa.

Kainuun sotella on kokemusta kokeilujen toteuttamisesta, laajimpana kokeiluna on Kainuun
maakuntakokeilu vuosina 2005-2013. Pienempi& kokeiluja on toteutettu niin hankerahoituk-
sella (esim. Dihyte) kuin omarahoitteisesti.

www.sote.kainuu.fi/maakunnan kehittamishankkeet

Kainuun TE-toimistossa aloittaa 1.2.2017 tydkykykoordinaattori. Tyokykykoordinaattori on
osa tyokykykoordinaattoripilotoinnit osatyokykyisten tydllistymisen edistamiseksi — hanketta.
Hankkeen toteuttaa Varsinais-Suomen ELY-keskus. Kainuun tydkykykoordinaattorin rahoitus
on myonnetty vuodeksi. TE-toimiston tyokykykoordinaattorin ja Soten mahdollisen OTE -
hankkeen yhteistydsta suunnitellaan tiivista ja saumatonta.

Kainuussa toteutettu aiempi kehittamistyd hyddynnetaan OTE hankkeessa ja meneillaan
olevien kehittAmishankkeiden kanssa tehdaan tiivista yhteisty6ta.

Tavoitteet ja miten me teemme sen

Tavoitellut hyodyt hankkeella:

Kokeilun tavoitteena on saada aikaan saumaton, nopea ja oikea-aikainen seka tarkoituk-
senmukainen tyokyvyn tuen palveluketju tydelamassa oleville ja ty6ttomille osatydkykyisille.


http://www.sote.kainuu.fi/maakunnan_kehittamishankkeet

N&in me teemme sen Kainuussa:

e rakennetaan tyokyvyn tuen nopeat ja joustavat palveluketjut ja yhteistyéverkostot ja in-
tegroidaan ne tulevaan maakunta ja sote rakenteeseen / luodaan suunnitelmallinen ja
kokonaisvaltainen toimintamalli, kirkastetaan eri toimijoiden rooleja ja tyonjakoa, (jarjes-
tamisvastuu, toteuttamisvastuu seka ohjaus ja arviointi erotetaan toisistaan), selvitetaan
kuntoutuksen asiakasyhteistydryhmatoimintamallin mukaisen toiminnan tarve ja mahdol-
lisuudet

o edistetaan tydelamassa olevien seka tyottbmien osatyokykyisten hoitoon ja kuntoutuk-
seen ohjaamista osaamisen vahvistamisella, edistetdan tyokyvyn toteutumista panosta-
malla osatytkykyisen palvelutarpeen arvioinnin osaamiseen seka palvelutarpeen arvioin-
tien toteuttamiseen nopeasti ja oikea-aikaisesti; lisataan tietoa osatydkykyisten tyollista-
misen mahdollisuuksista ja tuista.

- tyopaikkakohtaisten tyokykykoordinaattoreiden kouluttaminen Kainuun soteen, toi-
minnan liittamista tydterveyshuollon tukiprosesseihin, uudenlaisien toimintamallien
kehittdminen osatyokykyisten tyollistamiseen,

- ty6hdnvalmentajat/tyokykykoordinaattorit etsimééan aktiivisesti asiakkaiden kanssa
tydllistymismahdollisuuksia

o erityisesti tydkyvyttdmien tydnhakijoiden osalta:

- rakennetaan palveluketjut, joilla varmistetaan asiakkaiden saumaton eteneminen
kuntoutumisen polulla. Huolehditaan palveluprosessiin tarpeiden mukaiset resurssit.
Vahvistetaan ennakoivaa tyootetta. Rakennetaan kuntoutuspolut, joissa asiakkaan
etenemista ja siirtymia seurataan ja tuetaan ja nain ehkaistaan palveluiden piirista
pois putoaminen esim. toimenpiteen keskeytymisen sattuessa.

- vaikutetaan tydnantajien asenteisiin osatydkykyisten tyoéllistAmiseksi, lisataan tietoa
osatyokykyisten tydllistdmisen mahdollisuuksista ja tuista.

¢ rakennetaan tytkyvyn tuen palveluketjut, jotka kattavat kuntoutustutkimuksen, tuki- ja lii-
kuntaelin- ja mielenterveysongelmiin liittyvat ratkaisut; paivitetaan palveluntuottajan -
Kainuun soten olemassa olevat varhaisen tuen toimintamallit ja hoitopolut huomioimaan
osatyokykyiset tarkemmin ja nopeammin; tdsmennetaan tydsuhteessa olevien osalta
tydterveyshuollon roolia prosessissa

o selvitetd&n séhkoisen tydkalun tarvetta prosessien hallintaan

Tulokset (konkreettinen muutos):

o osatyokykyisten hoidon ja kuntoutuksen tarve tunnistetaan varhaisessa vaiheessa, ohja-
taan hoitoon ja kuntoutukseen seka toteutetaan hoito ja kuntoutus seka tyokyvyn tuki-
toimenpiteet oikea-aikaisesti, riittdvasti ja tarkoituksenmukaisesti seka saumattomasti ja
nopeasti

o yhteisty0 eri toimijoiden valilla toimii hyvin ja tiedonsiirto on mahdollista tietosuoja huo-
mioiden

¢ toimijoiden tyokyvyn tukeen liittyva osaaminen on vahvistunut

¢ Kainuun sotessa toimii koulutettuja tytkykykoordinaattoreita

o tybkyvyn tuen palveluketjujen jokaisella kohdalla on omistaja ja koordinaatiovastuutaho
on maaritelty

o osatyokykyiset palaavat tydhon tai tyollistyvéat nykyistd useammin, tydelaman houkutte-
levuus on kasvanut ja motivaatio koulutuksen, valmennuksen tai kuntoutuksen kautta
tybelamaan siirtymiseen on lisdéntynyt.

o asiakkaille on Idytynyt elaméantilanteeseen, tyd- ja toimintakykyyn sopiva palvelu, mikali
han ei ole sijoittunut tydmarkkinoille

o tybpaikat ndkevat osatyokykyiset voimavarana ja rekrytoivat heita.



Vaikutukset (pitkaaikaiset muutokset): Alueella ovat vakiintuneet tydkyvyn tuen palveluketjut
seka toimijoiden roolit ovat selkeét. Toiminta tapahtuu asiakaslahtdisesti.

Kainuussa on vakiintunut malli maakunnalliseen yhteistoimintaan: paikalliset keskeiset toimi-
jat saadaan

nopeasti yhteistython ja tarvittavat yhteydet myés alueen ulkopuolelle aktivoidaan valmiista

yhteistyOverkostosta.

Toimintamalli rakennetaan seuraavasti:

1.

Yhteistydverkoston kaynnistamiseksi ja organisoimiseksi kutsutaan ensimmaisessa
vaiheessa koolle maakunnan tulevia toimijoita tadydennettynd muilla hankkeeseen liitty-
villa tahoilla; maakuntajohtaja, sote kuntayhtyman johtaja, ELY:n ylijohtaja, kuntajohta-
jat ja TE-toimiston johtaja, Kelan edustaja, maakunnallisen elinkeinoyhtion johtaja seké
hankkeessa mukana olevat yritykset. Taman yhteistydverkoston tehtavana on valmis-
tella ja luoda yhteinen kuva ja strategia Kainuun tyollisyyden, tyéttdmyyden ja osatyo-
kykyisten tukemisen osalta

Hankkeen kaynnistyessa nimetéén laaja ohjausryhma, johon kutsutaan mukaan kaikki
keskeiset osapuolet. Liséksi kdytdnnon tyota suunnittelemaan kutsutaan tydryhmia,
joihin kutsutaan mukaan myés alueen oppilaitosten edustus seka muita substanssiasi-
antuntijoita (esim. jarjestoista ja yrityksista) tarpeellinen maara monipuolisen osaami-
sen varmistamiseksi. Kutsutaan kehittajaasiakastydryhma kehittamisen tueksi.

Valmisteluvaiheesta siirrytddn mahdollisimman nopeasti ja joustavasti operatiiviseen
kehittamisvaiheeseen kevaalla 2017. Valmisteluvaiheessa tasmennetaan myos vaikut-
tavimmat keinot mallin testaamiseksi /STM:n antamat prototyypit. Seuranta ja sen rin-
nalla tehtava valiarviointi viimeistellaan kokeilusuunnitelman viimeistelyn rinnalla rele-
vantiksi ohjausvalineeksi, varmistamaan kokeilun onnistuminen, oppiminen ja doku-
mentointi.

Varsinaisessa operatiivisessa vaiheessa toteutetaan ennakoiden ja joustavasti hanke-
suunnitelmaa ja seurataan seka arvioidaan jatkuvana formatiivisesti painotettuna pro-
sessiarviointina sen toteutumista. Toimintamallin tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta siis
arvioidaan sisaisesti systemaattisesti.



6.1

6.2

Hankkeen toteutus ja aikataulu

Hankkeen toiminta toteutetaan maakunnallisena yhteistyona

Toiminta toteutetaan maakunnallisesti. Kainuun alueella on sote palvelut tuotettu maakunnal-
lisesti integroidussa organisaatiossa vuodesta 2005 lahtien, joten yhteistydrakenteita on jo
valmiina. Kainuussa on valmiita yhteistydrakenteita my6s kuntien ja TE-toimen sisélla ja kes-
ken, mutta yhteistyorakenteiden toiminnallinen integraatio vaatii edelleen kehittdmista.

Hanketoimijat sitoutuvat karkihankkeen yhteisty6taholta saatavaan tukeen, ohjaukseen ja
koordinaatioon ja kokeilujen fasilitointiin sek& tarvittaviin toiminnallisiin muutoksiin jo hank-
keen aikana.

Talla aikataululla emme onnistuneet saamaan maakunnassa toimivia yrityksid hankkeeseen.
Keskusteluja on kdyty mm. SOK-maakunnan kanssa, he ovat esittdneet kiinnostuksensa ja
tarpeensa kehittda tyokyvyn tuen toimintamalleja. Pyrimme liittdmaan ainakin heidéat mukaan
hankkeen kehittamistydhon ja yhteistyéverkostoon.

Toteuttajien tyonjako

Hanketta hallinnoi Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymé (Kainuun sote). Hakija
on varautunut hankkeen tarvitsemaan omarahoitusosuuteen talousarviossaan. Hankehake-
mus on valmisteltu kuntayhtyméan johtajan tuella, ja viedaan Kainuun soten hallitukselle hy-
vaksyttavaksi heti suunnitelman valmistuttua. Kainuun sote vastaa hankkeen johtamisesta ja
hallinnoinnista sek& kaytannon toteutuksesta hankesuunnitelman mukaisesti, hankkeen ta-
louden seurannasta, markkinoinnista ja viestinnésta, informoi rahoittajaa ja ohjausryhmaa
hankkeen etenemisesta, vastaa tiedonkeruusta, dokumentoinnista, raportoinnista ja arkis-
toinnista. Hankkeen hallinnoija my6s vastaa siita, etta hanke noudattaa kansallisesti karki-
hankkeille asetettuja tavoitteita juurruttamisen, arvioinnin ja viestinnan osalta.

Kainuun soten lahtokohtana hankkeessa palveluntuottajana on hoito- ja kuntoutuspolkujen
(mt., fysiatria ja kuntoutustutkimusyksikk®) toiminnan ja laadun parantaminen siten, etta niis-
sa huomioidaan osatyokykyiset entista oikea-aikaisemmin, nopeammin ja tehokkaammin.
Kainuun sote paivittaa jo mallinnetut hoito- ja kuntoutusprosessinsa vastaamaan osatyoky-
kyisten tarpeita. Tydnantajana Kainuun sote kehittaa tyokyvyn johtamista ja toimintatapoja
siten, ettd tyontekijoiden tyokyvysta huolehditaan ennaltaehkaisevasti ja tydkyvyn alenemi-
seen reagoidaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa erilaisilla tukitoimenpiteilla.

Kainuun sote on keskeinen toimija yhteistydverkostossa yhtend Kainuun isoimmista tyonan-
tajista, ja silla on oma roolinsa seka ty6ttomien etta tyollisten osatydkykyisten tukemisessa.

Yhteistyokumppaneina ilman erillistd rahoitusta hankkeessa toimivat:

Kainuun Typ: Kainuun kuntien, soten, TE-toimiston ja Kelan muodostamassa yhteistyover-
kostossa tarjotaan monialaisesti tyollistymista edistavia palveluita pitkaan tyottomana olleille
tyonhakijoille. Monilla TYPin asiakkailla on ty6- ja toimintakyvyn rajoitteita, joten osatyoky-
kyisten hoito- ja kuntoutusprosessien kehittaminen entista toimivammaksi nahdaan TYPissa
tarkeaksi. Myds tydnantajayhteistydn kehittdminen tukee TYPin toimintaa. Hanketydssa ol-
laan mukana osatytkykyisten tyonhakijoiden palveluihin liittyvien yhteistyokaytantojen ja
asiakasprosessien kehittamisessa.
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6.3

Kainuun TE-keskus: Te-palvelujen tehtavana on turvata osaavan tydvoiman saatavuus, ty6l-
listaa tyonhakijat nopeasti seké parantaa yritysten, yhteiséjen ja muiden tydnantajien toimin-
taedellytyksid. TE-toimiston palvelut on jaettu kolmeen ryhmaan: yritys- ja tydnvalitys palve-
luihin, osaamisen kehittdmisen palveluihin ja tuetun tyéllistamisen palveluihin. Liséksi TE-
toimisto on toimijana TYP:ssa (tyollistymista edistavd moniammatillinen yhteispalvelu). Kai-
nuun TE-toimiston toimipaikat ovat Kajaanissa, Kuhmossa ja Suomussalmella. TYP toimii
kaikissa kunnissa. TE-toimiston henkildstomaara on 64.

TE-toimisto osallistuu hankkeeseen sitoutumalla palveluprosessin yhtendistdmiseen ja osa-
tyokykyisten koulutukseen seka tydmarkkinatietoisuuden lisdamiseen alueen tyénantajille.
TE-toimiston johtaja osallistuu hankeen ohjausryhmatydhon. Lisaksi tyokykykoordinaattorin
resurssia suunnataan OTE-hankkeen kanssa tehtavaan yhteistyohon. Talla varmistetaan, et-
té TE-palveluiden ja Kainuun soten palveluprosessi suunta on yhtendinen ja on siirrettavissa
valmiina prosessina maakuntaan.

TE-toimistolla on mahdollisuus hankkia osatyokykyisille raataloitya koulutusta ja valmennusta
tai esimerkiksi asiantuntija-arvioita. Nama hankinnat suunnitellaan tarkasti Kainuun soten
kanssa yhdessa.

TE-toimisto sitoutuu hankkeen toimintaan ja osatyokykyisten palveluprosessin yhtenaistami-
seen.

Kela: Kela on hankkeessa kumppanina mukana etsiméssa aktiivisesti uusia keinoja, joilla
tunnistamme erityista tukea tarvitsevat asiakkaat ja miten hoidamme asiakkuuksia kokonais-
valtaisesti. Vahvistamme tyokykyneuvontaa osana tyokykyprosessia ottamalla kayttoon uu-
sia tiedotuksen vaylia Kelan kuntoutuksen sidosryhmayhteistydssa. Olemme mukana luo-
massa tyokyvyn tukemisen saumatonta palveluketjua, jolla voidaan varmistaa osatyokykyis-
ten tydssa jatkaminen tai sinne palaaminen.

Kainuun tyoterveysliikelaitos: Kehittdd omaa toimintaansa siten, ettd mahdollisimman moni
voisi jatkaa heidan tuellaan tytelamassa vajaakuntoisenakin. Erityisena kehittamiskohteena
toiminnassa on asiantuntijuuden lisdéaminen sosiaaliturvan ja sosiaalipalvelujen kayttdon se-
k& osallistuminen moniammatillisen osaamisverkoston rakentamiseen oman toiminnan tuek-
si. Lisaksi tarkoituksena on liittéaa tydkykykoordinaattoreiden toiminta tyéterveyshuollon tuki-
prosessiin ja nain kokeilla tyon ja tyoolojen mukauttamista terveyden ja tyokyvyn sallimiin ra-
joihin. Tydterveyshuolto on sitoutunut myos yhteistyon ja verkostojen kehittamiseen, tyoky-
vysta huolehtimisen koordinoimiseen seka kehittdméaan erilaisia tyokyvyn tuen malleja.

Asiakkaiden osallistuminen toimintaan.

Hankkeen toimintamallin luominen lahtee todellisista asiakastapauksista. Asiakastarpeen
maarittelyjen kautta luomme mallit ja ohjauksen polut asiakkaan palvelemiseksi.

Asiakkaita ovat myds esim. Kainuun soten osatyokykyiset tyontekijat tai riskissa olevat, var-
haista tukea tarvitsevat tyéntekijat, joita voidaan hankkeen avulla ohjata ja tukea oikea-
aikaisemmin. Asiakkaiden osallisuus toteutuu myds hankkeeseen perustettavan kehittgja-
asiakastyoryhman/-ien avulla. Kehittgjaasiakasryhma osallistuu mallin suunnitteluun, seuraa
hankkeen toteutusta ja arvioi toimenpide-ehdotuksia ja malleja.
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6.4

6.5

Toimenpiteet toimintamallien juurtumiseksi sote-alueella ja maakunnan
toimintaan

Hanke on suunniteltu yhdesséa kainuulaisten tyoéllisyydenhoidon (TE toimisto, TYP), kuntou-
tuksen (Kela) ja tydhyvinvoinnin asiantuntijoiden kanssa. Kuulolla ja kommentoimassa ovat
olleet Kainuun soten hoito- ja kuntoutuspolkujen vastaavat edustajat seka oppilaitosten edus-
tajat. Sote kuntayhtyman johto on sitoutunut tuleviin uudistuksiin ja toiminnan strateginen lin-
janveto haetaan alkuvaiheessa maakuntaorganisaatiota valmistelevalta taholta. Hankehenki-
16st6 tulee osallistumaan tarvittaviin tydryhmiin seka palavereihin, jotta tiedonkulku varmistuu
seka tarvittavat muutoslinjaukset saadaan riittavan nopeasti.

Juurruttamisessa on usein kyse tahtotilasta asian juurtumiseksi. Yhteisen tahtotilan luominen
ei ole tdssa suhteessa vaikeaa, silla osatytkykyisten tydelaméaén kuntoutuminen on laajasti
eri toimijatahojen intresseissa. Toimintojen juurruttamisen lahtopisteena on hankkeessa yh-
teisen missio-vetoisen vuorovaikutuksen, dialogin kaynnistdminen eri toimijoiden toiminta-
areenoilla. Dialogiin litetdan yhteinen tyo ja suunnittelu hankkeen sisallgista ja tarvittavista
toimenpiteista.

Tarkoituksena on kaynnistaa hanke niin, etta se liitetdan heti maakuntavalmisteluun ja kytke-
tdan Kainuun tyollisyydenhoidon johtavat toimijat verkostoksi. Verkoston toiminta alkaa
hankkeen keskeisen tehtavan haltuunotolla ja uuden yhteisen toimintatavan juurruttamisen
suunnittelulla.

Kainuun sote palvelujen tuottajana on sitoutunut jo vuosia laatutydhon ja laadukkaisiin palve-
luketjuihin. Mielenterveyden, kuntoutuksen seka fysiatrian palveluketjujen ja prosessien pai-
vittdminen on olemassa olevan toiminnan kehittédmista ja lahtokohtana on aina pysyva toi-
minta. Suurena tydnantajana, jolla tulee lahivuosina olemaan pulaa tyontekijoista, Kainuun
sotella on vahva intressi luoda toimivia ja pysyvia toimintamalleja kaikkien tydntekijoiden tyo-
kyvyn tukemiseen ja osatyOkykyisten parempaan huomioimiseen.

Kehittajatyontekijat ja kehittdjaasiakkaat omalta osaltaan juurruttavat kehitettyja toimintamal-
leja. Kehittdmistyo tapahtuu osallistaen eri toimijoita kehittdmisprosessiin. Kehittdminen ta-
pahtuu asiakkaiden kanssa yhdessa ja verkostojen yhtymapinnoilla. Kainuun sotessa on teh-
ty jo usean vuoden ajan yhteiskehittamista niin asiakkaiden kuin tydntekijoidenkin kanssa.
Yhteinen palvelutarpeen arviointi ja malli ohjauksesta sek& hoidon tai kuntoutuksen polulla
etenemisesté tulee toimijoille jo alusta alkaen tutuksi ja omaksi.

Paatoksentekoa vaativat asiat viedaan asianomaiselle paatoksentekoelimelle, huomioiden
myo6s maakunta/soteuudistuksen valmistelu ja paatoksenteko.

Hankkeessa kehitettyd toimintaa seurataan ja arvioidaan osana sote-/maakunnan toimintaa,
mika osaltaan vahvistaa juurtumista ja edelleen kehittamista.

Hankkeessa toteutettava aktiivinen viestinta juurruttaa omalta osaltaan kehitettyja toiminta-
malleja.

Hankkeen aikataulutus

Hanke toteutetaan ajalla 1.4.2017 — 31.10.2018.
Liitteeksi toimenpide-aikataulu.
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8.1

Tarvittavat voimavarat

Hankkeessa tarvittava/palkattava henkilosto

Kainuun sote palkkaa hankkeeseen projektipaallikon, projektisuunnittelijan seké 20% han-
kesihteeri/assistentti. Henkildstémenot on laskettu Kainuun soten normaalin kustannustason
mukaisesti, esim. hankehenkilostdon palkkauskustannukset ovat vakiintuneiden kaytantdjen
mukaiset ja sivukulut yleisten maaraysten mukaiset. Hankehenkilosto palkataan koko hank-
keen keston ajaksi.

Budjetti

Hankkeen talousarvio on 258.600€, josta omarahoitusosuus on 51.720€ ajalla 1.4.2017 -
31.10.2018.

Viestinta ja vaikuttaminen

Viestinta- ja vaikuttamissuunnitelma

Ydinviesti: Kainuu tarvitsee jokaista kasiparia nyt ja tulevaisuudessa.

Viestinnassa kaytetd&n normaaleja viestintdkeinoja: sosiaalinen markkinointi, lehtiartikkelit,
radio infot, sosiaalinen media (facebook, Twitter) sisdinen intra ja ulkoinen internet. Lisaksi
innostetaan jo valmennettuja (Kuntaliiton InnoSi hankkeessa) yhteisdreporttereja tuottamaan
videoklippeja osatyokykyisten elamasta, tyollistymisen vaikutuksista ym. Kainuun sotella on
omat hanketoiminnan verkkosivut, joihin hankkeessa tuotettua materiaalia viedaan.
Hankkeen alussa tehdaan tarkempi viestintdsuunnitelma. Suunnitelmassa huomioidaan seka
organisaatioiden sisdinen etta ulkoinen viestinta ja viestinta hankkeen kumppaneiden kes-
ken. Viestintaa toteutetaan aktiivisesti sidosryhmien ja hankekumppaneiden kanssa. Tar-
kempi viestintdsuunnitelma laaditaan yhteistybkumppaneiden kanssa hankkeen toteutusvai-
heen kaynnistyessa.

Kaytannossa kokeilu alkaa ohjausryhman ja kokeilutiimien kokoamisella. Tassa tapauksessa
on hyodyllista julkistaa kokeilun alkaminen nakyvasti, jotta yhteistydkumppanit, toimenpitei-
den kohderyhmat ja muut osalliset osaisivat varautua sen alkamiseen ja mahdollisiin omiin
toimenpiteisiinsa kokeilun kaytannon toteutuksessa.

Kokeilun alkuun voidaan jarjestdéd myos aloitusseminaari, jossa voidaan koota vield viimeiset
evastykset kokeilun toteutukseen ja saadaan kokeilulle julkisuutta.
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9. Toiminnan arviointi

9.1 Riskien tunnistaminen ja riskien hallintasuunnitelma

Hanke aikataulutetaan valitavoitteiden mukaan. Hankesuunnittelijat,
ohjausryhma seka muut hanketoimijat seuraavat aktiivisesti aikataulun
toteutumista ja vie hanketta suunnitelman mukaisesti eteenpdin.
Riittavan tarkka viestintdsuunnitelma, johon kirjataan huolellisesti vies-
tinnén tahot ja keinot, seka noudatetaan suunnitelmaa. Projektipaallik-
k6 vastaa viestintdsuunnitelman toteuttamisesta, hanketoimijat ja
kumppanit toteuttavat tahoillaan viestintaa. Viestitaan riittdvan usein ja
saannollisesti seka kaytetaan erilaisia viestintavalineité ja -tapoja.
Viestinnassa toteutetaan avoimuutta ja dialogisuutta.

Ammattitaitoinen hankehenkildsto, joka on perehdytetty hyvin. Hanke-
henkildstd toimii osana Kainuun sotea organisaation sisalla yhteis-
tydssa eri vastuualueiden kanssa. Hankkeen hallinnoinnista vastaava
kehittdminen ja suunnittelu-yksikkd on hankehenkildston tukena ja
reflektoijana. Operatiivisen toiminnan henkildst6 osallistetaan kehitta-
mistydhon aktiivisella dialogisella yhteistyolla. Hankkeessa tehdaan
systemaattista dokumentointia heti alusta alkaen ja ndin estetdan
tietokatkokset, mikali hankehenkildsto vaihtuu

Kehittamis- ja suunnitteluyksikk® on toteuttanut ja hallinnoinut erilaisia
ja erirahoitteisia hankkeita jo yli 10 vuotta hyvin tuloksin, joten riski
epaonnistua hallinnoinnissa ei ole suuri. My6s ammattitaitoinen han-
kehenkildsto ja heidan vastuunsa osaamisensa ja ammatillisuutensa
yllapitamisesta pienentéavat hallinnoinnin epaonnistumista. Oikea-
aikaiset, riittdvan yksiselitteiset ohjeet ja hanketapaamiset (STM/AVI)
tukevat hallinnoinnin onnistumista. Keskusteluyhteys STM/AVI on
sujuvaa.

Hankesuunnittelijoiden sitoutumista hanketyohon edistetaan hyvalla
vakituisen kehittdmishenkiloston tuella seka hyvan tydyhteison ja tyo-
hyvinvoinnin edistamisell&. Hankehenkilosto saa reflektiivista tukea
hankkeen toteutukseen seka kehittdmisyksikosta etta operatiivisista
palveluista. Ohjaus — ja tydryhmat sidotaan hankkeeseen dialogilla
hankkeen merkityksellisyydesta ja tulosten/onnistumisen vaikutukselli-
suudesta. Hankkeen aktiivinen julkisuudessa oleminen tukee toimijoi-
den sitoutumista hankkeeseen. Tarvittavat paatokset viedaan asian-
omaiseen paatoksentekoon mahdollisimman pian.

Riittavan yksityiskohtainen hankesuunnitelma tukee toimenpiteiden
toteutumista. Hankerahoituksen saatua laaditaan hankkeen toiminta-
suunnitelma ja hanke aikataulutetaan tarkemmin. Ajankohtaisen tie-
don kayttaminen hankesuunnittelussa ja menetelmissa.

Hankkeen budjettia noudatetaan. Riski pieni, koska organisaatiolla
hyva taloushallinnon seurantajarjestelma, ja vuosien kokemus hyvasta
hankkeiden taloudenpidosta.
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9.2

Itsearvioinnin toteutus ja valiarviointi

Hankkeessa tullaan tekemaan koko hankekauden itsearviointia. Oleellista itsearvioinnissa on
mm. hankkeen eteneminen aikataulussa, budjetissa pysyminen, hankkeen tavoitteiden saa-
vuttaminen ja toimintamallien juurtuminen. Kaikkia Kainuun hankkeita tarkastellaan myds hy-
vinvoinnin ja terveyden tasa-arvon nakdkulmasta. Uudet kehitettavat toimintatavat eivat saa
eriarvoistaa asiakkaita /kuntalaisia.

Hankkeen arviointia tekevat hankkeen ohjausryhma, asiakasryhmat seka hanketyéssa mu-
kana olevat muut toimijat. Hankkeesta laaditaan loppuraportti ja hankkeen toiminnasta rapor-
toidaan Kainuun soten hallitukselle. Lisaksi Innokyla mahdollistaa muiden toimijoiden osallis-
tumisen toimintamallien arviointiin. Lis&ksi hankkeessa tullaan mahdollistamaan valtakunnal-
lisen toimijan tekema arviointi, selvitykset ja tutkimukset.

9.2.1 Alustava oman arvioinnin malli

Hankkeen seuranta valmistellaan osaksi sen toteutusta, suhteellisen perinteisella tyylilla.
Seuranta on hankkeen toteutuksen ohjaamista kohti suunnitelmassa maariteltyja tavoitteita
sen omalla ohjausjarjestelmalla, jossa ohjausryhma yhdessa tyéryhmien ja hanketydntekijoi-
den kanssa johtavat kokeilun parhaaseen mahdolliseen lopputulokseen. Seurannan fokus on
resurssien kaytdssa ja resursseilla aikaan saatavassa toiminnassa seka niiden ohjauksessa
(prosesseissa) siten, etta tavoitteita kohti edetaan mahdollisimman tehokkaasti.

Arviointi

Arvioinnin tarkoituksena on tukea hankkeen seurantaa ja arvioida kokeilua kriittisesti, mutta
toimintaa tukien ja rakentavasti kehittden. Arvioinnin perustehtavana on tukea hankkeen to-
teutusprosessia, tuotosten syntya kohderyhmassa seka osoittaa sen synnyttdmat tulokset
sen eri kohderyhmissa seké pysyvat rakenteelliset ja alueelliset vaikutukset. Arvioinnissa py-
ritdan ldytamaan niitd mekanismeja, joilla tehokkuus, tuloksellisuus ja vaikuttavuus voidaan
jatkossa parhaiten saavuttaa. Nain arviointi tukee omalta osaltaan jatkon suunnittelua ja
maakuntahallintoon siirtymista.

Arvioinnin tavoitteet ja viitekehys

Hankkeen arviointi tehd&an jatkuvana arviointina, seurannan tukena. Arvioinnissa
tarkastellaan tavoitteiden relevanssia, toteutusprosessin sujuvuutta ja tehokkuutta seka
tuloksia ja vaikutuksia. Arviointi tuottaa muutosehdotuksia tavoitteiden saavuttamiseksi ja
luontevan, vaikuttavan toimintamallin synnyn varmistamiseksi. Arviointi on osa jatkuvaa laa-
dun arviointia ja varmistusta siten, etté sen arviointitulokset voidaan ottaa huomioon hank-
keen ohjauksessa, siis etenemisen suunnittelussa ja toteutuksessa.

Arviointi auttaa myos kriittisen kokonaiskuvan muodostamiseen hankkeen roolista kehitta-
mislohkolla ja toimintaympéristéssaan. Sen tehtavana on tuoda esille onnistumiset ja epaon-
nistumiset sek& niiden syyt ja seuraukset. Arviointi on osa yhteista oppimisprosessia ja seu-
rantatiedon tuottamisprosessia, myds valtakunnalliselle seurannalle. Taméan vuoksi tiedon
jatkuva tuottaminen ja jakaminen seka dialogi toteuttajien kesken ovat arvioinnin ydintehtava.

Arvioinnin kohteena ovat seuraavat asiat:
¢ Hankkeen relevanssi eli osuvuus ja sen jatkuva parantaminen (lahtékohdat, tavoit-
teet sekd vastaavuus kehittamistarpeisiin ja tarpeiden mahdolliset muutokset) - teh-
daanko oikeita asioita?
e Hankkeen kaynnistyminen, toteutuksen ja yhteistydn sujuminen (toimeenpano seka
keinot ja ohjaus) - tehdaanké asioita oikein?
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o Kohderyhmaan kohdistuvien interventioiden onnistuminen - tehdaanké interventio
oikein ja saadaanko aikaan tavoiteltuja asioita?

e Kohderyhmén ty6elaméavalmiuksien ja ammatillisen osaamisen parantuminen seké
henkisen ja fyysisen terveyden kohentuminen (kohderyhmaélaisten motivoituminen,
muutosvalmius ja elamanhallinta seka terveys) - saadaanko aikaan tavoiteltuja asi-
oita ja mit& tulee tehda jatkoa ajatellen?

e Onnistumiset ja epaonnistumiset — mita opitaan ja miten opit huomioidaan jatkossa?

Arvioinnin tuloksena syntyy analyyseja, tulkintoja, suosituksia ja toimenpide-ehdotuksia on-

gelmakohtien ja hyvien kaytantdjen huomioimiseksi hankkeen aikana ja jatkossa. Tavoittee-
na on siis konkretisoida keskeiset tuotokset ja niiden syntyprosessi, tulokset kohderyhmissa
ja tukea kokeilun eri osatoimintojen vaikuttavaa jatkototeutusta seka jatkon suunnittelua.

Arviointi tehdaén arviointikysymysten pohjalta siten, ettd arvioinnissa kiinnitetaén erityista
huomiota

tulosten syntyyn (esim. yhteistyd® muiden samalle kohderyhmaélle ty6ta tekevien toimijoiden
kanssa) ja mahdollisiin vaikutuksiin (my6s taloudellisiin) pitkalla aikavalilla. Keskeisena viite-
kehyksena on seuraava vaikutusketju:

1. Tavoitteiden asettaminen niin, etta ne toteutuessaan ratkaisevat kehittdmisongelmia

2. Panokset suhteessa tavoitteisiin — riittavatk® resurssit tavoitteiden saavuttamiseen?

3. Tuotokset ja niiden syntyprosessi — miten hyvin toteutusprosessit tukevat tulosten ja
vaikutusten aikaansaamista?

4. Tuotosten hyédyntaminen kohderyhmissa ja tulosten syntymekanismit

5. Tulosten muuttuminen pysyviksi vaikutuksiksi kohderyhmassa ja alueella

Arvioinnin vaiheet ja arviointikysymykset

Ensimmaisessa vaiheessa (arviointikysymykset 1 ja 2) pyritaan arvioimaan hankkeen osu-
vuutta

kohderyhmien ja alueen ongelmiin, toteutus- seka ohjausjarjestelmaa sekéa toteutettavuutta
suhteessa tavoitteisiin.

Seuraavassa vaiheessa (arviointikysymykset 3 ja 4) on arvioinnin painopiste interventioiden
(varsinaisen substanssin) arvioinnissa. Vastauksia pyritaan l6ytamaan seuraaviin kysymyk-
siin: toteutusprosessin tehokkuus ja eteneminen; tavoitteiden saavutettavuuden todennékoi-
syys ja keinot tavoitteiden saavutettavuuden parantamiseksi.

Viimeisessa vaiheessa (arviointikysymykset 5 - 7) arvioidaan kokeilun tuloksellisuutta, vaikut-
tavuutta ja lopullisia hyotyja sekda mahdollisia opetuksia. Téassa osiossa on kuitenkin otettava
huomioon, etté tuloksia ja erityisesti vaikutuksia voi syntya viela hankkeen toteutuksen paa-
tyttydkin. Tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta voidaan arvioida luotettavasti vain jo paattyneiden
interventioiden osalta.

Arviointikysymykset:

1. Hankkeen relevanssi: Vastaavatko tavoitteet, tavoitteiden asettaminen, toteutusstra-
tegia ja toteutus (sisalto ja toimintatapa) kohderyhmien ja alueen toimijoiden seka
aluekehityksen tarpeita? Miten relevanssia voitaisiin parantaa?

2. Toteutuksen ohjaus ja seuranta: Toimivatko hallinta-, ohjaus- ja seurantajarjestelmat-
siten, etta toiminta on tehokasta ja osuvaa? Miten toteutusta ja seurantaa voitaisiin
parantaa?

3. Toteutusprosessin tehokkuus: Onko kaytetyilla tai kaytettavilla keinoilla ja panoksilla
saavutettu tai saavutettavissa riittavasti hyédynnettavia tuotoksia? Miten tehokkuutta
voitaisiin parantaa?

4. Miten yhteistyd jarjestajien ja tuottajien valilla toimii? Miten yhteisty6té voitaisiin te-
hostaa?
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5. Konkreettiset tuotokset, tulokset ja vaikutukset: Mité tuotoksia on syntynyt ja onko
realistista odottaa, ettéd tuotokset saavat aikaan haluttuja tuloksia kohderyhmissa ja
haluttuja alueellisia vaikutuksia pitemmalla aikavalilla? Miten tulosten ja vaikutusten
syntymekanismeja voitaisiin tehostaa?

6. Miten hanke vaikuttaa toimijoiden tehokkuuteen seka alueen ja yritysten kilpailuky-
kyyn seka tyollisyyteen? Miten néiden vaikutusten aikaansaamista voitaisiin tehos-
taa?

7. Millaisia hyvia ja huonoja kaytantdja tai onnistumisia ja epaonnistumisia nousee
esiin? Miten niiden huomioiminen jatkossa voitaisiin varmistaa?

Kaytettavissa olevat tiedonléahteet ja arviointimenetelmat

Hankkeen arviointiin luodaan loogisen viitekehyksen pohjalta oma arvioinnin viitekehys, jo-
hon aineistot kootaan. Arviointi siis tuottaa keskeisia tehokkuus-, tuotos- ja tulos- seka vaiku-
tusmittareita, joita voidaan hyddyntdd myds muissa yhteyksissa, esimerkiksi seurannassa ja
arvioinneissa.

9.3 Arvio hankkeen yritysvaikutuksista

Yritykset saavat tietoa osatyokykyisten tyollistamisen tukimahdollisuuksista. Yritykset pystyvat ja rohkaistuvat
tyollistamaan osatyokykyisia ja ndin myos tayttavat yhteiskuntavelvoitettaan, mutta myos parempien hoito- ja
kuntoutus tulosten johdosta yrityksille tulee tarjolle enemman tyokyista tydvoimaa. Yritykset oppivat myds
tyéllistamaan joustavasti ja hyddyntamaan osatydkykyisten jaljella olevaa tyokykya.
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Toimenpiteet

Toimenpiteet Aikataulu Kuka, ketka

Yhteistyoverkostot

Osaamisen kehittami-
nen

Alueen yrittjien tietoi-

suuden lisdaminen

Hoito- ja kuntoutuspo-
lut

Asiakaslahtoisyys,
asiakasosallisuus

Prototyypin pilotointi,
toimintamallin luomi-
nen

Viestinta

Maakunnallisen yhteistyon aloit-
taminen

Strategian tydstaminen
Yhteistydmallien rakentaminen;
perustetaan tarvittavat tydryhmat
koulutus, tiedotus; palvelutar-
peen arviointi, tydokyvyn tuki-
muodot/tydkykykoordinaattori
sosiaalinen markkinointi, infot,
yritysvierailut

paivitetddn Kainuun soten hoito-
ja kuntoutuspolut (fysiatria, mt,
kuntoutus)

selvitetadn séhkoisen tydkalun
mahdollisuudet

kootaan kehittajaasiakasryhma,
yhteistyd mm. ty6ttdmien yhdis-
tyksien kanssa, Kumppaniksi
ry.:n kanssa (valmennus ja kun-
toutus toimintaa). Asiakkaat
osallistuvat omien polkujen
suunnitteluun

toteutetaan annetun prototyypin
pilotointi eri organisaatiossa,
yhdessa asiakkaiden kanssa
viestintdsuunnitelman tarkenta-
minen ja aktiivinen viestiminen
koko hankkeen ajan, tavoitteena
vuorovaikutuksellinen viestinta
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2017 kevat

2017
2017-2018

2017 syksy
2018 kevat

2017 lop-
pusyksy,
2018 alku-
kevat
2017 aloi-
tus- 2018
syksy

alkukevat
2018

2017 kevat
alkaen

2017-2018

2017-

Liite 1

hanke kokoaa
laajan verkoston
ja toimii sen
koordinaattorina

hanke + muut
toimijat
hanke

hanke, yhdessa
muiden verkos-
tossa toimivien
kanssa

hanke, tervey-
denhuollon yksi-
koiden henkils-
t6 ja laatuvas-
taavat

hanke

hanke

kaikki toimijat,
hanke koordinoi

hanke(paallikko),
muut toimijat
viestivat omilla
toiminta-
alueillaan



