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Hankkeella tavoiteltiin muutosta, kasvua ja vahvistusta perhekeskuksiin Kainuussa.

Hankkeen tydntekijat olivat sitoutuneita ja asiantuntevia, mika edesauttoi hankkeen onnistumisessa.
Myds Kainuun soten perhekeskusvastaavien sitoutuminen hankkeeseen oli esimerkillista ja olennaista
tavoitteiden sekd olemassa olevien ja tulevien toimintamallien yhteensovittamisessa. Kaytannon toimi-
joita saatiin mukaan kiitettavasti ja se nakyy tuloksissa. Uutta toimintaa ja ajattelua virisi niin soten si-
sélla kuin esim. kaytadnnon sivistys-sote -yhteistydssa. Kentan palaute seka perhepalvelukeskuksissa
etté yhdyspinnoilla oli kiittdvaa. Hankkeen jalkautumista arjen tyontekijoiden ja perheiden pariin pidet-
tiin harvinaisen kaytannonlaheisend ja arkista tyota palvelevana. Innostus heratti innostusta ja monen-
laista saatiin aikaan. Haasteena hankkeessa oli saada vastuualuepééllikét ja esimiehet osallistumaan
aktiivisesti kehittdmistoimintaan.

Tulokset tiivistetysti:

o Perhekeskusmallia on kaikkien toimijoiden eduksi selkeytetty. On pyydetty kannanottoja ja suun-
nitelmia siihen liittyvien esitysten suhteen seka soten sisalla ettd maakunta-sote-uudistuksen teki-
joilta. Tietoisuus perhekeskuskokonaisuudesta, sen toimivuuden edellytyksista ja yhteisen tyon
merkityksesta kaikilla tasoilla on lisdéntynyt.

¢ Uusia matalan kynnyksen palveluita on otettu kayttdon. Ennaltaehkaisevaa tydta edustavat van-
hempain 'enjaksa.fi’-chat, joka on jo levinnyt muuallekin Suomeen seka nuorten 'Onks téa nor-
maalia’-chat, vauvalahettilastoimintamalli ja lasten eroryhmat. Jarjestéjen kanssa on tehty yhteis-
tyota esim. 'Saa hyppid’, 'Eron edessa’- ja 'Vanhemmuuden tuki’ —illat sekd Hyvan arjen —illat,
joissa yhteistyota tehdaan liséksi varhaiskasvatuksen ja koulun kanssa.

o Kulttuurisensitiivista tydotetta ja monikulttuurista tyota tukemaan on jarjestetty vahvistavien koulu-
tusten sarja.

e Tietoa palveluista ja muuta materiaalia on koottu tydntekijdiden arkea ja yhdyspintaty6ta helpotta-
maan Perhekeskus oppaaksi. Siina on tietoa mm. eroauttamiseen ja materiaalia monikulttuuri-
seen tyohon.

o Julkisuuskuva on selkeytymassa, kun tiedottamisessa ja materiaaleissa esim. perhekeskus-termit
ja toimintamallit yhtenaistetdan. Hankkeessa tehtiin perhekeskusvideo asiakkaille (YouTube).

¢ Yhteistyonakya lapsiperhepalveluissa ja yhdyspinnoilla on viritelty ja keskustelutettu laajalti eri
toimijoiden parissa ja tuotu lapsiperhenédktkulmaa kunta- ja hyvinvointi- ym. strategioiden laatijoi-
den tietoisuuteen. Yhteistyd sivistystoimen kanssa on saanut uusia muotoja mm. Pohjois-Suo-
men 'Vaativan erityistason palvelun VIP’-verkostossa. Lapset puheeksi -toimintamallia ollaan ot-
tamassa kayttéon esim. lapsiperheiden terveydenhoitopalveluissa.

Osana hankkeen juurrutusta, toimintatapojen ja — rakenteiden edelleen kehittamista hanke teki konk-
reettisia esityksid Kainuun soten perhepalveluiden johtoryhmalle. Sinnikasta, pitkajanteista kehittdmis-
tyota riittdd. Muutokset vievét aikaa. Keskustelua laajemman yhteisen tahtotilan luomiseksi lapsiper-
heiden palveluiden yhteensovittamiseksi on jatkettava. Maku/sote-uudistuksen ratkeaminen saanee
tavoitteidenmukaiset toiminnot liikkeelle ja sitéd my6ta kehitystd uuteen entistd parempaan suuntaan
lasten, nuorten ja perheiden arjessa.



Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma (Kainuun sote) on toiminut vuodesta 2013 lahtien
seitseméan Kainuun kunnan sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdjané ja tuottajana. Perhepalvelujen
perustehtavana on jarjestaa lapsiperheiden terveyden- ja sosiaalihuollon palvelut Kainuun alueella (pl.
Puolanka). Palvelujen jarjestamisen visio on, ettd Kainuu tunnetaan perhe- ja lapsiystéavallisena maa-
kuntana. Perhepalvelujen alueella on toteutunut jo vuodesta 2005 rakenteellinen integraatio lapsiper-
heiden palvelujen osalta. Perhekeskustoimintaa on kehitetty useissa hankkeissa ja myos jatkuvan toi-
minnan kehittdmisen periaatteella ilman erillisia kehittdmishankkeita.

Kainuun sote valitsi LAPE -hankkeen kehittdmiskohteeksi perhekeskustoimintamallin. Vaikka Kainuun
perhekeskukset on perustettu jo vuonna 2008, niiden toimintaa taytyi kehittdéa edelleen. Toimintata-
pojen muutos ja erilaisten verkostojen yhteistydn hiominen on hidasta ja pitkdjanteista ty6ta. Yhtena
keskeisimpéna kehittdamisen tarpeena oli sopimuksellisen ja suunnitelmallisen verkostoyhteisty6n ra-
kentaminen, jarjestdjen toiminnan tukeminen ja asiakkaiden vertaistuen lisédminen. Kainuu halusi an-
taa laatulupauksen lapsiystavallisesta toiminnasta ja maakunnasta. Hankkeella haluttiin varmistaa,
etta soten, kuntien ja muiden alueen toimijoiden toimintaperiaatteet pohjaavat lapsen oikeuksiin seka
lapsiin ja perheisiin kohdistuvassa paatoksen teossa on kaytdssa EVA- arviointi.

Matalan kynnyksen palvelut — perhekeskusmalli

Perhekeskuskasikirja eli perhekeskusmalli, jossa on mm. selkea rakenne, toimijat, pelinsdannot, vastuut ja
sopimukset

a) PEKE-opas - sahkoinen perhekeskuskasikirja https://prezi.com/view/HFCgB{FkXTfTZV03nzmk/

b) perhekeskusesittelyvideo https://www.youtube.com/watch?v=WNNdA4uQsc0O

c) esitys nroljanro6 perhepalvelujen johtoryhmaélle:

A. "Perhepalvelujen tulosalueen organisointia ja verkostojohtamista kahden kokoaikaisen
perhekeskuskoordinaattorin ja kolmen perhekeskusalueen mallilla. Perhekeskuksen
toimintaymparistd on laaja ja monialainen seka pitaa sisallaan toimijoita yli sektorirajojen — kunta,
sote ja kolmas sektori. Koordinaattoreiden kokoaikainen tyénkuva mahdollistaa tarpeenmukaisen
tydskentelyn laajassa toimintakentassa. Nykyiseen malliin verrattuna samoilla resursseilla
toiminta tehostuu. Verkostomainen tyéskentely tulee lisddntymaan ja vaatii verkosto- ja
sisdltbosaamista perhekeskustyon ja yhdyspintatyon ndkokulmasta. Naihin vaatimuksiin peilaten


https://prezi.com/view/HFCqBjFkXTfTZV03nzmk/
https://www.youtube.com/watch?v=WNNdA4uQsc0

tarvitaan maakunnallinen johtotason tyéryhma ja kaksi kokoaikaista perhekeskuskoordinaattoria.”

B. " Sahkoéinen Kainuun perhekeskus -késikirja otetaan laajasti kayttéon palveluissa

- Vanhempain chat -palvelu jatkuu kokeilun jalkeen.

- Pyyda Apua -nappi otetaan uudelleen kayttéén

- Kainuun soten sahkdisen asioinnin suunnitelmatydssa huomioidaan sahkdisen perhekeskuksen
kokonaisuus ja monikanavaiset, perheiden palveluja taydentavat mahdollisuudet

- Selkokielisyys ja monikulttuurisuus (kieliversiot) huomioidaan perheille suunnattujen sahkdisten
palvelujen viestinnassa ja materiaaleissa”

- Vanhempain chat paattyy kokeiluna kevaalla 2019, jatkorahoitus harkitaan kokeilun tulosten
perusteella; Nuorten 'Onks taa normaalia?’ —chat rahoitetaan vuoden 2019 alusta osana
normaalia toimintaa

Monitoimijaisen ja laaja-alaisen (sosiaalihuoltolain mukainen) palvelutarpeen arvioinnin
mallintamisen jatkaminen

- Kainuuseen on mallinnettu moni- ja laaja-alainen palvelutarpeen arviointi peruspalveluiden oman
toiminnan kehittdmistydn tuloksena, lastensuojelussa toimii nyt em. tyéryhma

Palveluohjausmalli
Palveluohjauksen ja -neuvonnan maarittely

- Laajemman monialaisen palveluohjauksen ja palvelutarpeenarvioinnin osalta sotessa on asetettu
'Asiakas- ja palveluohjauksen tydéryhm@&’' (geneerinen malli) ja tyéryhméé on konsultoitu LAPE-
tyon linjausten yms. osalta

Yhteistyd yhdyspinnoilla, sopimuksellisuus

Perhekeskuksen kohtaamispaikkaselvitys ja paikkakuntakohtaisesti valmisteleva tyd: tehtiin sidosryhma-
analyysi, jarjestettiin jarjestdtapaamisia ja tehtiin yhteisty6ta jarjestétoimijoiden ja -hankkeiden kanssa,
yhdyspintatyén edellytysten kartoitus aloitettiin jarjestdjen kanssa

Paikkakunnittain on maaritelty, millainen perheiden kohtaamispaikka on tarpeen ja on edetty
tavoitteen suuntaan niin paljon kuin mahdollista

a) Jarjestoja on kuultu ja tehty sidosryhmdaanalyysi jatkotydskentelyn pohjaksi

b) Osallistuttu kansalliseen tydskentelyyn, jonka pohjalta on tehty kriteeristd perhekeskuksen
avoimille kohtaamispaikoille

c) tehty esitys nro 3 perhepalvelujen johtoryhmaélle:

"Kainuun sote luo edellytykset perhekeskusten avoimelle kohtaamispaikkatoiminnalle
perhekeskusalueittain. Perhekeskuksen avoin kohtaamispaikka on yksi perheiden varhaisen
tuen toimintamuoto. Kohtaamispaikan rakennetta luodessa on huomioitava kuntakohtaiset
erityispiirteet seké kuntien monimuotoiset tarpeet. Toimintaa voidaan toteuttaa eri kunnissa eri
tavoin, osana alueen yhdyspintatydtd. Kohtaamispaikkatoiminnan on kuitenkin vastattava sille
asetettuihin kriteereihin.”

d) paikkakuntaiset suunnitelmat kohtaamispaikkojen osalta ovat eri vaiheissa; Kajaanissa,
Suomussalmella ja Kuhmossa on avoimia perheiden kohtaamispaikkoja, joiden toiminnan
kehittdminen jatkuu; tarpeet on tunnistettu; muiden kuin perhekeskusten kohtaamispaikkojen



kanssa tehtava yhteistyd on suunnittelun alla varsinkin pienilla paikkakunnilla, joissa ei ole
fyysista perhekeskusta,; tilakysymyksia pohditaan monialaisesti perhekeskustiimeissa

Sopimukset eri toimijoiden kanssa on tehty - ei toteutunut

- valtakunnallinen ohjeistus sopimuksellisuudesta ei valmistunut hankkeen aikana
- on jarjestetty jarjestoiltoja, joissa on valmisteltu sopimuksellisuuskysymyksia
- perhepalvelujohtajalle on delegoitu jatkotydskentelyneuvottelut ja sopiminen

Kaytannon perhekeskustoimijat olivat vahvasti mukana hankkeessa ja sitoutuminen seka panostus
yhteiseen tyohon oli kiitettavaa.

Erotilanteiden palveluilla kohti sovinnollisuutta

Eroryhma on osa perhekeskuksen vuosikelloa ja monitoimijainen eroauttaminen on osa
perhekeskuksen toimintaa

Eropalvelut ja -toiminnot (valtakunnalliset ja paikalliset) on koottu tietopankiksi (= Kainuun
alueen ero-opas ja palvelupolku)

a) tehty esitys nro2 perhepalvelujen johtoryhmaélle:
"EROtiimi on perhekeskuksen pysyva toimintamuoto. Tiimin muodostaa kokeilussa mukana olleet
tahot. EROtiimi toiminnalle on laadittu yhdyspintatydn koordinointiin vuosikello, joka kokoaa
aihealueen toiminnot yhteen. EROtiimin yllapito edellyttda koordinaatiota ja vastuullista
yhteistoimijuutta. Tiimil&iset vastaavat tiedonvalityksesta omiin tydyksikoihin. EROtiimi& koordinoi
Kainuun sote ja EROtiimiin osallistuvat tahot nimeévét edustajansa. EROtiimi kokoontuu 4 x
vuodessa ja toiminta suunnitellaan ja arvioidaan yhdessa. EROtiimissa kdydaan lapi eri toimijoiden
nakokulmasta ajan ilmigita ja millaisia toimintoja/ palveluja kenttatyéhon tarvitaan.

b) Ammattilaisten koulutustarpeiden selvittéminen eroauttamisen ndkokulmasta ja koulutustoiveiden
esittaminen koulutuspaallikélle.

¢) Koordinaattorin vastuu on huolehtia koollekutsumisesta ja kokousten k&ytannon jarjestelyista.”
Perheille on saatavilla matalan kynnyksen tukea erotilanteeseen.

Toimijoiden osaaminen on lisdantynyt eroauttamisen suhteen ja osaamista yllapidet&déan
jatkuvilla koulutuksilla

a. 'Eron edessé’ -illat vanhemmille yhteistydssa jarjestdjen (MLL, Kriisikeskus) kanssa — toteutus
alkanut kevaalla 2018 ja jatkuu edelleen (vuorotellen syksyisten 'Vanhemmuuden tuki’ -iltojen
kanssa)

b. Lasten ero-ohjaajakoulutukset on toteutettu, jatkosta sovittu soten koulutuspéaallikon kanssa

c. Eroryhmat lapsille — ensimmainen ryhma pidettiin syksylla 2018, jatkoa tulossa

Vanhemmuuden ja parisuhteen vahvistaminen

Matalan kynnyksen jalkautuva tydpari, joka kéy vauvaperheisséa / vauva- ja pikkulapsiperheiden
avohoitopalvelu, johon integroitu erityissairaanhoito

a) 9.11.2018 tehty esitys nro 4 perhepalvelujen johtoryhmalle:
"Varhainen tuki -kotikaynti synnytyksen jalkeen on Kainuussa osa perhekeskustoimintaa ja
vanhemmuuden tukea. Kotikaynnit toteutetaan jokaiseen perheeseen, mihin syntyy vauva.



Vanhemmuuden tukeminen on yksi suojaava tekija, joka vahvistaa perheen hyvinvointia ja
terveytta varhaisessa vaiheessa. Tavoitteena on suunnata resursseja varhaiseen tukemiseen.
Perheiden maarét pienenevat, syntyvyys vahenee, mutta lapsiperheiden tarpeet ovat aikaisempaa
monimuotoisempia ja ammatillista tukea voidaan antaa riittdvan ajoissa. Kotikaynnin tekee
moniammatillinen tydpari, esim. lapsiperheiden kotipalvelun tyontekija, perhetyontekija,
sairaanhoitaja tai terveydenhoitaja, perheiden tarpeen mukaan. Tyontekija / tyéparimalli
suunnitellaan kuntakohtaisesti, sen mukaan mitk& ovat resurssit. Tydmalli ei vaadi liséa resurssia
vaan tyétapojen muutosta.”

b) Kainuun keskussairaalan vauvaperhetyontekijan (joka on hankkeessa mallia pilotoinut
projektisuunnittelija) tydkuvaan siséllytetdan vauvaléahettilasmallin mukainen toiminta 1.1.2019
alkaen

Keskussairaalan keskolan mukanaolo perhevalmennuksessa on vakiintunut kaytanto
a) Toteutunut yksikdn omana toimintana.

Seindjoen malli jalkautettu Kainuuseen tai tahan liittyen saadaan uusi hanke, joka jalkauttaa
mallin

a) 5/2018 perustettu 'Lapsiperheiden monialainen elintapaohjaus Kainuussa’' - monitoimijainen
tydéryhma (perhety6, neuvola, varhaiskasvatus, erikoissairaanhoito, Kainuun Liikunta, Kainuun
Sydanyhdistys)

- toimintamalli sisallytetty uuteen hankkeeseen, johon haettu rahoitusta STM:It&

Kartoitettu uusperheiden tarvitsema tuki ja se, mitd Kainuussa on saatavilla

a) Tehty kaksi kyselya perheiden tarpeista ja tulokset on toimitettu perhekeskusvastaaville
b) Hyvinvoinnin palvelutarjottimelle on keratty tietoa palveluista

Perhekeskuksen tunnettuus lapsiperheiden parissa on lisdantynyt ja on olemassa helposti
Idydettavia tiedotuskanavia

a) perhekeskusvideo Kainuun soten sivuilla seka lanseerattu perheiden 'Hyvan arjen elokuvaillassa’
ympéri Kainuuta (350 osallistujaa)

b) tehty kaksi laajasti levitettya kyselya lapsiperhepalveluiden tarpeista Kainuussa

C) jarjestetty monitoimijaisia perheita osallisuuteen houkuttelevia 'Hyvan arjen iltoja’ yhteistydssa
varhaiskasvatuksen ja koulun, muiden hankkeiden ja jarjestojen kanssa; tilaisuuksissa on ollut
toimijoiden esittelyd, toiminnallisuutta, luentoja ja esityksia — perhekeskustiimit jatkavat toimintaa

d) osallistuttu perheille kohdennettuihin tapahtumiin (Harrastemessut, Hyvan arjen illat, Saa hyppia —
tilaisuudet, Sydanyhdistyksen ystavanpaiva jne), joissa jaettu materiaalia seké kohdattu perheita
face-to-face

e) Lanseerattu lukemiseen kannustava 'Kirjastokassi’ -toiminta ja kokeiltu teemakassia Kainuun
kirjastoihin; kirjasto(teema)kasseissa on myds tietoa vanhemmille - tehty esitys
perhekeskusvastaaville:
"Suositellaan tehtavéaksi jatkossakin yhteisty6ta kirjastojen kanssa lapsen kasvun ja kehityksen
seka vanhemmuuden tukemiseksi. Yhteistydta voi kehittaa eri jarjestdjen kanssa, esim. MLL,
Kainuun Nuotta, Kainuun Liikunta.”

f) Tuotettu selkokielistda materiaalia eri kielilla lapsiperheille kuten "Arjen teot’ -kortit ja -tarrat

Varhaiskasvatus- ja kouluyhteisty6

Tarvittavat sopimukset sivistystoimen toimijoiden kanssa on tehty perhekeskuksen osalta - ei
toteutunut

a) Sivistystoimenjohtajat tavattiin marraskuussa 2017. Yhteistyo silla tasolla alkoi vasta hankkeen
loppumetreilld, kun OKM ohjeisti kuntien sivistystoimijoita yhteistydhodn. Sivistystoimenjohtajat ovat
kaynnistaneet selvitystydn 'Ennaltaehkaisevét ja varhaisen tuen konkreettiset palvelut ja



kaytanteet’, jossa aluksi kartoitetaan mita 1) sivistyspuoli (varhaiskasvatus ja perusopetus) 2)
sotepuoli tekevat nyt ja mité 3) yhteista on jo olemassa ja mité uutta tarvitaan.

b) Kajaanin sivistystoimenjohtaja on nyt pohjoisen alueen VIP (Vaativan erityisen tuen) —verkoston
puheenjohtaja ja Kainuun soten perhepalvelujohtaja/maku-sotevalmistelija sen sihteeri.
Sivistystoimen ja soten yhteisty0 tiivistyy sen myota.

¢) Varhaiskasvatus ja koulu ovat hyvin edustettuna kuntien perhekeskustiimeissa ja siella
monitoimijainen yhteistyd toimii.

d) Jarjestettiin Lapsen mieli — koulutus (Kuhmo ja Sotkamo) ja Hyvaa mielta yhdessa —
mielenterveystaitoja alakouluun -koulutus (Kuhmo).

€) Aivan hankkeen lopussa hankevakea ja perhekeskustoimijoita on muistettu ja kutsuttu useammin
mukaan mm. varhaiskasvatuksen tyéryhmiin ja tydpajoihin.
Monikulttuuriset perheet

Kulttuurisensitiivinen tydote on tiedossa ja sen tarpeet tunnistettu

Kotoutumisen edistamisen kulttuuri on tunnistettu

Kokeneen asiantuntijan, hanketyontekijan (Kainuun Nuotta ry) tilaisuuksiin, perhekeskustiimeihin
ja muihin tydryhmiin jalkautumisen myo6ta saatiin koulutustarpeita esille toimijoilta itseltaan.

- Onnistuneiden monikulttuurisuuskoulutusten myota on vahvistettu perhekeskusten henkilostén ja
perhekeskustiimien monikulttuurisuusosaamista, kulttuurisen kohtaamisen taitoja ja erilaisuuden
ymmartamistd mahdollisuutena seka edistetty monialaista vuoropuhelua

- Edistettiin maahanmuuttajien kotoutumista ja osallisuutta lisdamalla tietoa perhekeskusten
toiminnasta ja vaikutuksesta.

- Selkokielisyyden merkitysta on tuotu esille ja siihen on koulutettu. Koulutukset jatkuvat.

- Kartoitettiin paikallisia tarpeita ja edellytyksid maahanmuuttaja-asiakkaiden kohtaamiseen ja
toiminnan suunnitteluun perhekeskuksissa.

- Vahvistettiin 3. sektorin ja perhekeskusten toimijoiden kumppanuutta ja verkostotyota
monikulttuurisessa tydssa esim. jarjestoilloissa seka luennoilla ja puheenvuoroilla tilaisuuksissa.

- Edistettiin kulttuurienvalisyyttd, yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa kuten edella myds
maahanmuuttajien tapaamisissa.

Monikulttuurisuustyon/tiedon koordinointi perhekeskusmallissa on maaritelty
- PEKE-oppaaseen on laajasti koottu tietoa ja monikulttuurisuustydn valineita

- Jarjestetty henkilékunnalle koulutuksia (Tasa-arvo ja osallisuus/sukupuoli- ja
kulttuurisensitiivisyys toimintatapana ja tyootteena, Selkokielikoulutukset, MOK-monikulttuurinen
ohjauskoulutus peketoimijoille, Kulttuurinen kompetenssi ja kulttuurisensitiivisyys
maahanmuuttajaperheiden kohtaamisessa) ja niiden jatkosta on sovittu soten koulutuspaallikén
kanssa.



Tehty esitys nro 5 perhepalvelujen johtoryhmalle:

"Perhekeskuksen tulosyksikéiden henkildstén osaamisen kehittdmissuunnitelmiin kirjataan vuosittaiset
saannolliset selkokielikoulutukset seka koulutukset tulkin kanssa tydskentelyyn
Perehdyttdmisohjelmaan kirjataan maahanmuuttajaperheiden kotoutumisen edistamisen huomioiminen
ja kulttuurisensitiivisen tydotteen vahvistaminen omassa tydssa.

Perehdyttdmisohjelmaan laaditaan monikulttuurisuuteen liittyvat linkit paikalliseen toimintaan
Monikulttuurisen asiakastyon vuorovaikutuksen ja tydtapojen koulutuksia jarjestetéddn suunnitellusti
vuosittain yhdessa muiden maahanmuuttotydn toimijoiden ja asiantuntijoiden kanssa

Perhekeskuksen monialaista, monikulttuurisen yhteistydn verkostoa ja viestintda vahvistetaan
nime&malla tydyksikdihin ao. vastuuhenkildt, joista muodostetaan vuosittain sovitusti kokoontuva
monikulttuurisuustiimi. Tiimin jAsenten tehtédvana on olla ajankohtaisen tiedon valittajana tydyksikaoilleen
ja tiimi pitda yhteyttd myés muihin kuntien ja jarjestdjen maahanmuuttaja- ja monikulttuurisuustydssa
toimiviin verkostoihin.

Selkokieliosaamisen merkitys kaikessa viestinnassa”

Sahkaoisia palveluja on lisatty valikoimaan ja niista on aktiivisesti tiedotettu seka toimijoille etta
kuntalaisille mm. kohdennetusti Facebookissa

Tehty esitys nro6 perhepalvelujen johtoryhmalle:

"Sahkdinen Kainuun perhekeskus -kasikirja otetaan laajasti kayttoon palveluissa,

Vanhempain Chat -palvelu jatkuu kokeilun jélkeen,

Pyyda Apua -nappi otetaan uudelleen kayttéon,

Kainuun soten sahkdisen asioinnin suunnitelmatydsséa huomioidaan sahkdisen perhekeskuksen
kokonaisuus ja monikanavaiset, perheiden palveluja tdydentavat mahdollisuudet,
Selkokielisyys ja monikulttuurisuus (kieliversiot) huomioidaan perheille suunnattujen sahkdisten
palvelujen viestinnassa ja materiaaleissa”

Osallisuus ja yhteisollisyys

a)

b)

c)

d)

Satoja lapsiperheitéd kohdattiin siell&, missa he arjessaan ovat eli erilaisissa tapahtumissa,
perhekahviloissa ja perhekeskuksissa. Heidan kanssaan keskusteltiin ja saatiin merkittavaa tietoa,
jota on vdlitetty eteenpain. Hyvan arjen illat-, Eron edessa- ym. hankkeen nimissa jarjestetyissa
toiminnallisissa illoissa ja luentotilaisuuksissa kohdattiin perheita arkisissa merkeissa.

Toistakymmenta vanhempaa osallistui myds Neuvonantaja Facebook -ryhméaén, jossa pohdiskeltiin
lapsiperheiden tarpeita eri teemojen myéta. Vanhempain chat -kokeilukin tuotti tietoa arjen
kysymyksisté.

Lapsiperheille tehtiin kaksi séhkgista kyselya lapsiperheiden toiveista ja tarpeista Kainuussa.
Vauvalahettilas-pilottiin osallistuneilta kerattiin myos kokemuksia. Tulokset on valitetty
perhekeskusvastaaville.

Hankkeen loppuseminaarina jarjestettiin kolmella paikkakunnalla kainuulaisille lapsiperheille '"Hyvén
arjen elokuvailta’, jossa ensiesitettiin hankkeen tuottama Perhekeskusvideo. Illan padelokuva 'Urpo
ja Turpo johtolangan jaljilla’ kasitteli hankkeen teemoja: lukemista ja perheen hyvaa arkea. Lippujen
(350 kpl) jakelu tapahtui perhekeskuksen, MLL:n ja HOPE:n kautta. lltaa sponsoroivat kunnat,
yritykset ja jarjestot.



Kainuussa valittiin Lapset puheeksi -toimintamalli otettavaksi kayttdon Kainuun sote -kuntayhtyman
johtajan tekemalla paatoksella. Tyolaan prosessin jalkeen marraskuussa 2018 muutosagentti jarjesti
aiheesta seminaarin ja sen mydta muutamat toimialajohtajat tekivat paatoksen oman yksikkénsa
mukaan lahtemisestéa toimintamalliin. (kts. muutosagentin loppuraportti)

Jo hankkeen alkuvaiheessa toimintakulttuurin muutokseen liittyvista toimenpiteistda — mm. lapsen
oikeudet, lapsivaikutusten arviointi ja lapsibudjetointi - paatettiin, etta vastuu niista on muutosagentilla.
Maakunnallinen lapetyéryhma toimi koko hankekauden ajan. Hanke tuki agentin tyéta
mahdollisuuksien mukaan. (kts. muutosagentin loppuraportti)

Lapsi- ja perhelahtdisyys oli nakyvasti hankkeen toimintaperiaatteena. Paikallinen ja alueellinen
tydskentely verkostoissa oli aktiivista. Valtakunnalliseen verkostotydhon osallistumisen merkitys tuli
nakyvaksi ja kansallisia kontakteja luotiin.

Tietoisuus perhekeskuskokonaisuudesta on lisdantynyt kaikilla tahoilla. Lapsiperheita on koh-
dattu sadoittain. Paikkakuntakohtaisiin laaja-alaisiin perhekeskustiimeihin on osallistuttu séaan-
nollisesti ja tieto on kulkenut molempiin suuntiin ja toimijoita yhdyspinnoilla on saatettu yhteen
eri teemojen mydta. Kymmenien ja kymmenien sidosryhmien ja asiaa sivuavien tahojen tilai-
suuksissa on oltu mukana ja aanessa lautakuntien iltakouluista Ystavanpaivatapahtumiin, sivis-
tystoimenjohtajien tydkokouksista jarjestdiltoihin. On kaytetty puheenvuoroja seminaareissa ku-
ten "Hyvinvointitieto nakyvaksi’ ja 'Kulttuurista hyvinvointia’ -seminaarissa. Kolme juttua julkais-
tiin paikallislehdissa. On otettu kantaa eri hankkeiden pyynndsta (esim. Kulttuurihyvinvointi- ja
ErinOmainen-hanke). Hissipuheita on pidetty tuhansittain.

Hanke teki selkeitd perusteltuja esityksia (kts. 1.2 Tavoitteet ja tulokset) jatkovalmisteluun ja
paatdksentekoon.

Hyddyt tavoitteisiin (katso 1.2 Tavoitteet ja tulokset) viitaten

Henkilostélle ja alan ammattilaisille:

perhekeskusmallia on kaikkien toimijoiden eduksi selkeytetty ja puettu se sdhkoéisen perhekes-
kuskasikirjan (PEKE-opas) muotoon

tietoa palveluista ja muuta materiaalia on koottu tyontekijoiden arkea ja yhdyspintatyota helpot-
tamaan

asiakastyon tueksi on saatu osaamista ja toimivia tydémenetelmia jarjestamalla koulutuksia mm.
monikulttuurisuustydhon ja eroauttamiseen, jotka toimivat arkisina valineina tydssé ja varmis-
teltu niiden jatkuvuutta osana soten koulutuskalenteria ja perhekeskuksen vuosikelloa

uusia yhteistyokaytantéja on luotu mm. eroauttamisen suhteen ja vireilld on suunnitelmia koh-
taamispaikkojen ja monikulttuurisuuden osalta



Asiakkaille eli perheille:
e uusia matalan kynnyksen palveluita on otettu kayttéon
e  perheitd on osallistettu mukaan arjen tasolla tapahtumin, kohtaamisin ja kyselyin

e julkisuuskuva on selkeytymdassd, kun tiedottamisessa ja materiaaleissa esim. perhekeskus -ter-
mit ja toimintamallit yhtenaistetdéan

Johdolle ja paattdjille:

o yhteistydnakya on viritelty ja keskustelutettu laajalti eri toimijoiden parissa ja tuotu lapsiper-
henékdkulmaa esim. kunta-, hyvinvointi-yms. strategioiden laatijoiden tietoisuuteen

e hankkeen aikana sen tavoitteista, toimenpiteisté ja tuotoksista on pyydetty kannanottoja ja
suunnitelmia mm. maakunnalliselta lapetydryhmalta, perhepalvelujen johtoryhmaélta, maakunta-
sote-uudistuksen tekijéilta, sivistystoimenjohtajilta, HyTe-tyoryhmiltd, muilta hankkeilta, erilaisilta
teemaryhmilta kuten

e muutosagentti on jarjestanyt seminaareja, koonnut vakea yhteen ja osallistunut laajalti tilaisuuk-
siin ympari maakuntaa ja vélittdényt muutenkin aktiivisesti tietoa lapeaiheista

e Lapset puheeksi toimintamalliin on sitouduttu esim. Kainuun keskussairaalan lasten terveys- ja
sairaanhoitopalveluissa.

Mahdollisuuksien mukaan on pyritty turvaamaan jatkotoimenpiteet tiedottamalla, mita on saatu aikaan
ja sopimalla paatdksista vastaavien kanssa tarvittavista toimista. Ylemmalla tasolla maku/sote-valmis-
telijat, perhepalvelujen johtoryhma, yhdyspintatydryhmaét ja soten hallitus ovat saaneet raportteja ja
esityksid. Konkreettisia paatoksia on pienten asioiden osalta saatu. Laajempien linjausten osalta Kai-
nuu on ollut odottavalla kannalla soten jatkon suhteen eika konkreettisia paatoksia ole viela tehty.

Vaikuttavuutta Lapetyon ja maakunnallisen Lapetydryhméan osalta raportoi muutosagentti.



Hanke toimi Kainuun soten kehittdmisyksikéssa kehittdmisjohtajan alaisuudessa. Hankkeen tydnteki-
j6iné toimivat kokoaikaiset projektipaéllikko ja kaksi projektisuunnittelijaa seké osa-aikainen sihteeri.
Lisdksi hankkeeseen siséltyi kaksi osahanketta, joissa molemmissa toimi hanketydntekija 50 %:n tyo-
ajalla.

Projektipaallikko vastasi paitsi hankekokonaisuudesta niin myos perhekeskusmallityosta. Projektisuun-
nittelijoiden karkea tynjako oli, etta toinen vastasi eroauttamisesta ja toinen varhaisen tuen palve-
luista. Kainuun Nuotta ry:n hanketydntekija vastasi monikulttuurisuustydsta ja MLL:n Kainuun piirin
hanketyontekija kohtaamispaikoista. Molemmat osahankkeiden toimijat olivat myds jarjestétydn asian-
tuntijoita. Hankkeeseen loppupuolella palkattiin projektisuunnittelijaksi perhekeskusvastaava, jonka
vuosikymmenten mittainen kokemus ja osaaminen seké& asema pysyvassa organisaatiossa hyodytti
hankkeen ty6ta erityisesti perhekeskusmallinnustydssa. Kainuun Nuotta ry:n hanketyontekija palkattiin
myds lopulta hankkeeseen (50 %) ja hdnen hankeosaamisensa seké pitk& kokemus monialaisesta yh-
teistyOsta oli arvokas lisa.

Tyodntekijoiden osaamista hyddynnettiin monipuolisesti teemojen ympérille muodostetuissa tiimeissa,
vaikka paavastuut olikin jaettu eri teemojen kesken. Paljon toimittiin myds tyopareina.

Muutoksia henkilostossa tapahtui useita, mutta niihin 16ydettiin yhteisvoimin toimivia ratkaisuja. Projek-
tipaallikdn siirryttya osa-aikaiseksi, saatiin toiseksi puolikkaaksi perhekeskusvastaava, joka tydonsa
puolesta oli ollut jo tiiviisti mukana hankkeessa. Hanelle saatiin viela 30 % lisatybaikaa toisen projekti-
suunnittelijan saatua vakinaisen viran perhekeskuksesta. Hanen osaamisensa ja sitoutuneisuutensa
tuli taysipainoisemmin hankkeen hyddyksi. Kummankin tydntekijan kautta MUKAVA hankkeen tuotok-
set ja lapeajattelun mukainen toiminta saivat lisda jatkuvuuden edellytyksid sotessa. Projektisuunnitte-
lijan siirtymisen my6ta osatoimijan monikulttuurisuusosaaja-hanketydntekija otettiin 50 % projektisuun-
nittelijaksi hankkeen loppuajaksi. Hanen tydpanoksensa kasvaminen nakyi mm. kasikirjatydssa.

Ohjausryhman jasenet olivat Kainuun soten kehittamisjohtaja ja sosiaalialan erikoissuunnittelija, per-
hepalvelujohtaja, varhaiskasvatuksen paallikkd, osahankkeiden toimijoiden (Kainuun Nuotta ry:n ja
MLL:n Kainuun piirin) edustajat, muutosagentti seké& STM:n edustaja. Muutoksia tapahtui siinékin run-
saasti. Perhepalvelujohtajan siirryttya sote/makuvalmistelutehtéviin, hén jéi pois ohjausryhmén pu-
heenjohtajan tehtavasta, mika oli harmillista maku/soteyhteistydn kannalta. STM:n edustaja vaihtui
myds ja vaihdoksen jalkeen edustaja ei osallistunut ohjausryhmén toimintaan ollenkaan. Perhepalve-
lujohtajan sijainen ja varhaiskasvatuksen edustaja osallistuivat vain muutamaan kokoukseen. Ohjaus-
ryhman toiminta kokonaisuudessaan virisi hitaasti, kun ensimmainen kokous onnistui vasta loka-
kuussa 2017. Kokoukset toimivat enemman seurannan nakdékulmasta kuin varsinaisena ohjauksena.

Hankehenkildkunta tyéskenteli osittain pysyvissa ja osittain tarpeenmukaisissa tiimeissa, seka keske-
naan ettd muita toimijoita asiantuntijatydskentelyyn mukaan kutsuen. Hankkeen toiminta kohdistui
paaosin perhekeskustoimijoihin ja yhdyspinnoille. Hanketydntekijat menivat myés mukaan jo valmiisiin
yhteistyéryhmiin. Erillisiin tydpajoihin saatiin enemman véakea, jos oli kyse konkreettisista toista, va-
hemman, jos aiheena oli toimintakulttuuri tms. abstraktimmat keskustelun aiheet. Perhepalvelujen joh-
toryhmasta ei juurikaan osallistuttu yhteiseen tyéhon, vain erotiimissé oli mukana yksi vastuualuepaal-
likko.

o Perhekeskusmalli/kasikirjatydryhma: kerési eri tavoin tietoa yhteen, otti toimijoita mukaan tuotta-
maan materiaalia perhekeskuskasikirjaan ja jarjesti eri vaiheissa toimijoille tilaisuuksia ottaa kan-
taa malliin, laati yhteistydssa kasikirjan

e Erotiimi-pilotti: laaja-alainen toimijajoukko perusti tiimin, joka kokosi yhteen alan palvelut ja tiedon,
loi vuosikellomallin, joka kokoaa aihealueen toiminnot yhteen ja joka mahdollistaa suunnitelmalli-
sen monialaisen eroauttamistyon, tydskentelyn koordinoinnin ja kehittamisen Kainuussa
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¢ Vanhemmuuden tukeminen: osallistuttiin tiiviisti paikallisten perhekeskustiimien tyéskentelyyn ja
moniammatillisessa yhteistyéssa kehitettiin seka uusia toimintamalleja yhteistydhon ja perheiden
osallistamiseksi arjessa seka mentiin mukaan kehitteilla tai levityksessa oleviin yhteistyékuvioihin
kuten 'Hyvéan arjen illat’.

o Vauvalahettilas-pilotti: jalkautuvan, ennaltaehkaisevan/varhaisen tuen vauvaperhetydn kokeilu
Yla-Kainuussa. Mukava Kainuu -hankkeen tydntekija (sairaanhoitaja/vauvatyontekija) ja paikalli-
nen perhetyontekija kavivat kaikissa perheissa, joihin syntyi vauva, vauvan ollessa 2-3 kk. Tydpa-
rimalli arvioitiin hyvaksi perheiden kannalta mutta myds siksi, ettei siihen tarvita lisdé resurssia,
ainoastaan ty6tavan muutoksia.

o Perhekeskuksen kohtaamispaikkaselvitys ja paikkakuntakohtaisesti valmisteleva tyd: tehtiin si-
dosryhmaanalyysi, jarjestettiin jarjestétapaamisia ja tehtiin yhteisty6ta jarjestétoimijoiden ja -hank-
keiden kanssa, yhdyspintatydn edellytysten kartoitus aloitettiin jarjestéjen kanssa

e Hanke jalkautui maakunnassa toimiviin tydryhmiin ja yhdessa toimijakumppaneineen perheiden
arkeen. Matkamittariin kertyi n. 14000 kilometria.

Hankkeen tuotoksien jatkon turvaamiseksi niista paatettiin tehda esityksia Kainuun soten perhepalve-
lujen johtoryhmalle. Lokakuussa 2018 soten vastuualuepaéllik6ité ja esimiehid saatiin koolle kuule-
maan tarkemmin hankkeesta ja tdssa vaiheessa tietenkin aikaansaannoksista. Perhepalvelujohtaja vs.
vei hankkeen esitykset johtoryhman kéasittelyyn joulukuun alussa 2018 (liite 1).

Hanke kaynnistyi virallisesti 1.2.2017. Henkil6kunta aloitti huhtikuussa 2017.

Toimintasuunnitelmaa tydstettiin ja tdsmennettiin syksylla 2017 ja saatiin vahvistettua 15.1.2018. Toi-
minta oli kuitenkin lahtenyt ripeésti likkeelle heti toukokuussa 2017. Osa yhteistydkuvioista kaynnistyi
valittomasti, kuten selkeédsti hahmotettava eroauttaminen ja jalkautuva vauvaperhetyd seké perhekes-
kustiimeissa yhteistydn tekeminen. Osa toiminoista kaynnistyi hitaammin kuten perhekeskusmallin
tydstaminen, johon ensin yritettiin saada mukaan muita toimijoita, mutta lopulta paadyttiin tekemaan
késikirjaa omin voimin ja hankkeessa tiiviisti mukana olleiden kokeneiden perhekeskusvastaavien
kanssa. Lapset puheeksi -toimintamalliin innostuttiin hitaasti, mutta hankkeen lopulla se sai tarvittavaa
myotatuulta.

Tarkistuspisteinad toimivat hankesalkkuraportit, joissa on tarkemmin selvitetty aikataulussa pysymisen
ja aikataulumuutosten syyt ja seuraukset.

Yleisesti ottaen hankkeiden taysipainoinen kaynnistyminen vie puolesta vuodesta vuoteen. Sisdinen
valmistelutyd, yhteisty6kumppaneita kuullen, vaatii aikansa ja oli nytkin erittéin tarpeellinen vaihe. Var-
sinainen toiminta hankkeen ulkopuolella paasi tayteen vauhtiin talvella 2017-2018. Kun toimintaympé-
rist6 todella havahtui tekemiseen kevaalla 2018, oli jo aika aloittaa hankkeen toimintojen hallittu alas-
ajo saattaen vaihdettavaksi pysyvaan organisaatioon. Aika loppui monessa asiassa kesken. Monesti
todettu huomio puolin ja toisin oli "Voi kun olisi vield vuosi aikaa, niin mita saataisiinkaan viela ai-
kaan!”. Siitd huolimatta monet tavoitteet saavutettiin kiitettavasti.

Kaikkiin tavoitteisiin ei paasty. Jotkut hankkeen tavoitteet eivat istuneet soten ja muiden toimijoiden
aikatauluihin niin kuin hankesuunnitelman laatimisen aikaan oli ennakoitu. Niiden osalta tyydyttiin to-
teamaan, ettd hankkeen pyrkimyksista huolimatta asiat etenivat omalla painollaan hankkeen myota-
vaikuttamatta. Joissakin asioissa (kuten geneerinen palveluohjausmalli) sotessa on meneillaan valmis-
teluvaihe. Sote/maku-uudistuksen aikataulut ja tilanne Kainuussa hidastuttivat joitakin hankkeen pro-
sesseja, kun elettiin pitkalti odotuksen tilassa.

Ohjausryhméa hyvaksyi hankkeen tuotokset kokouksessaan 4.12.2018.
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Kainuun soten kokonaiskustannukset olivat 360 018 €, josta omarahoitusosuus 72 003,56 €. Hank-
keen kokonaiskustannukset olivat 458 955 €.

Hanketyon riskind on usein henkildkunnan vaihtuvuus, niin tdssékin hankkeessa. Niisté kuitenkin sel-
vittiin hankkeen lopputuleman huomioon ottaen mainiosti. Hankkeeseen saatiin muutosten myota lisa-
osaamista. Vakituiseen virkaan lahtenyt projektisuunnittelija teki tydnsé vastuualueensa osalta erin-
omaisesti ja jéljellejaaneet tyot siirtyivat jouhevasti jatkajille. Uudet tydntekijat toivat kaivattua erityis-
osaamista mm. kasikirjan laadintaan ja juurruttamiseen. Henkildstovaihdokset eivat vaikuttaneet hank-
keen lopputuloksiin sitoutuneen ja ammattitaitoisen henkildston ansiosta. Saavuttamatta jadneet ta-
voitteet johtuivat enemmaén hankkeen ulkopuolisista tekijoista kuten osiossa 1.2 Tavoitteet ja tulokset
on kuvattu.

Toinen merkittavampi riski on toimijoiden sitoutumattomuus hankkeeseen. Sidosryhmien ja soten
omankin vaen huomiosta kilpailee valtava maara erilaisia hankkeita, hyvalla asialla kaikki. Se, mihin
sitoudutaan, riippuu monista tekijoista oikeasta ajankohdasta esimiesten ja paattajien omiin painopis-
teisiin ja intresseihin. Pelkka arvokas tavoite ja valtakunnan tason hehkutus ei riitd, kun kunnat ja sote
kamppailevat resurssiensa puolesta ja budjetteja karsitaan, lain ehdottomasti vaatimien toimenpitei-
den eduksi ja usein kehittAmistydn tappioksi. TAmé&n hankkeen osalta paallikkétason sitoutuminen ja
yhdyspintatyon téarkeyden tunnustaminen eli yhteisen tahtotilan I6ytdmiseen pyrkiminen ei toteutunut
odotetusti.

Toimintakulttuurin muutoksen tarpeeseen soten sisaisesti saati yhdyspinnoilla ei Kainuussa olla viela
taysin havahduttu. Moniin muutoksiin tarvitaan valtakunnallista ohjausta, jopa maarayksia ennen kuin
toimenpiteisiin alueella ryhdytaan. Taman karkihankeohjelman keskio, lapsiperheet, ovat juhlapu-
heissa ja strategioissakin esilla, mutta Lape-muutosohjelma ei vielakaan ole lyényt itseaan lapi toivo-
tussa laajuudessa. Hankkeen interventioiden méaarasta se ei ole ollut kiinni. Joissakin konteksteissa,
kuten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessd, hanke on saanut lanseerattua uusia nakékulmia esim.
kouluterveyskyselyn tulosten pohjalta tehtavan yhdyspintatyén monialaistamiseksi. Kaytannon tdissa,
ihmisten arjessa, on onneksi tapahtunut paljon hyvaa, kehittdmismyonteisten esimiesten myoétavaiku-
tuksella.

Tarkempi tieto riskeisté ja niiden hallinnasta, niiden kanssa elamisesta, |0ytyy hankkeen hankesalkku-
raporteista.
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Hankkeen tuotokset [6ytyvat mm. Kainuun soten sivuilta ja ne on jaettu laajasti toimijoille.

PEKE-opas — sahkoéinen perhekeskuskasikirja

Perhekeskus-video

'enjaksa.fi’ —-vanhempain chat, 'Onks tda normaalia’ —nuorten chat
MUKAVA Kainuun tuotokset —diasarja (liite 2)

esitykset perhepalvelujen johtoryhmalle (liite 1)

raportti Kainuun soten yhtymébhallitukselle

Tuotokset sailytetdan sdhkoisesséd muodossa Kainuun soten Kehittdminen ja suunnittelu -yksikon tie-
dostoissa. Myds Kainuun soten Kaima-tyotilaan on tekeilla — soten viestinnan ja perhekeskusvastaa-
vien yhteistyoné - oma tiedosto, johon on paasy kaikilla soten toimijoilla ja jonne keratdan perhekes-

kusta koskevia ohjeita, tydkaluja jne.

Arkistoitavat kappaleet hankkeen asiakirjoista arkistoidaan normaalin kdytdnnén mukaan arkistoon.

Kaytannon lapsiperhepalveluiden toimijoiden antama palaute hankkeen aikana oli myonteista. Yhteis-
tydn kasi otettiin innostuneesti vastaan. Hankesuunnittelua ja toteutusta on tehtava yhdessa.

LAPEN toimintaperiaatteiden mukaisesti ja esimerkkia nayttaen hanke jalkautui seka lapsiperhei-
den etté toimijoiden arkeen. Silloin tuloksia kéytannon asiakastydssa saadaan aikaan seka tyénte-
kijoiden etté asiakkaiden osalta. Jalkautumalla saadaan aikaan tuloksia parhaiten niin tydntekijoi-
den kuin asiakkaiden keskuudessa. Hankkeen tyontekijat vievat palatessaan omiin tehtaviinsa la-
peajattelua eteenpéin ja omassa tydssaan edistavat hankkeen aikaansaannoksia. Esimerkiksi toi-
nen projektisuunnittelija sai vakituisen viran perhetydsta ja toisen tyénkuvaa muutetaan hank-
keessa pilotoitua toimintamallia mukaillen. Hankkeessa t6ité tehnyt perhekeskusvastaava on aitio-
paikalla tulevaisuudessakin juurruttamisen sekéa seurannan ja arvioinnin suhteen. Hankkeen aikana
toinen perhekeskusvastaava elékoityi ja kolmaskin on jAdmassa elékkeelle. Siind havaittiin jo hank-
keen aikana riski perhekeskuskoordinaation voimavarojen suhteen.

Valtakunnalliset kehittamistyéryhmaét ovat olleet tarpeen ja saastaneet paallekkaiselta tyolta, tuo-
neet paljon hyvaa, nakemysta ja kayttokelpoisia valineitd maakunnan toimijoille.

Tassa hankkeessa toimintakulttuurin muutos kaytannon tdissa, jossa innostujia l6ytyy, oli hivenen
helpompaa kuin organisaation muissa portaissa, joissa muutoksiin suhtaudutaan kriittisesti ja nah-
daan ne yleensa raha- ja resurssikysymyksing, vaikka ajattelu- ja toimintamallien muuttaminen ei
maksa mitdan. Maku-sote-uudistuksen vaihe on nakynyt odotteluna ja monenlaisten paattsten siir-
tdmisen tulevaisuuteen. Toiminnan kehittdminen ja siihen littyen mm. johtamisen uudet mallit ja
verkostoty0 vaatii sitkeda keskustelun jatkamista. Johtamisen tuki muutoksessa on jatkossa olen-
naisen tarkeaa.

1,5 vuotta on lyhyt aika saattaa nain monipolvista hanketta kunnolla liikkeelle. Juuri kun LAPE on
vahan laajemmalti saanut toimijat yhdyspinnoilla innostumaan, toiminta realistisesti ottaen alkaa
hiipua. Tyotéa pitaisi tehda nyt entistd isommalla porukalla.

Maakuntien ja kuntien toimintaa séaatelee pitkalti lakisdateisten toimintojen turvaaminen. Kun 're-
surssien lisatarve - rahan puute’ on keskustelujen padargumentti, ei ndhda muita tapoja kehittaa
toimintaa. Pelkat toiveet ja usko hyvaan asiaan eivét paikallistasolla riita, tarvitaan myos valtakun-
nallista ohjausta ja jopa mé&arayksia, ettd syntyy aito, tuloksellinen tahtotila uudenlaiseen ajatteluun
ja toimintaan. Realismiahan on, etteivat fyysiset resurssit lisdanny.

Jo hankesuunnitelmavaiheessa olisi olennaisen tarkead, ettd osapuolet sitoutuvat tavoitteisiin, toi-
menpiteisiin ja niiden juurruttamiseen seka kirjallisesti etta kaytannon tasolla.

Hankesuunnitelmien selkeyteen ja kokonaisuuden hallinnan mahdollistamiseen on kiinnitettava eri-
tyistd huomiota. Hankesuunnitelman tekijéiden konsultointi ja sité kautta seuranta ja arviointi pitkin
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matkaa on oltava sdanndllistd. Ohjausryhmén valintaan on kiinnitettdva huomiota, ettd se toimisi ja
ohjaukseen panostettaisiin. Myos STM:n on huolehdittava osuudestaan ohjaajana ja neuvonanta-
jana — tassa hankkeessa sité ei liiennyt. Onneksi vahva kansallinen yhteistyd korvasi osin tata puu-
tetta.

Hanketydntekijoiden tehokas yhteistyd on haasteellista, kun toimitaan monessa toimipisteessa niin
kuin tdssa hankkeessa jouduttiin tekemaan olosuhteiden pakosta. Hektinen monitoimijainen hanke-
tyo seka viestinndn ettd yhteiskehittdmisen eetoksen takia vaatii yhteisissa tiloissa tydskentelya.
Sahkoiset yhteydet ja sdanndlliset tapaamiset ovat tarkeitd, mutta ne eivat korvaa yhteista toimiti-
laa ja jatkuvaa kuulolla oloa toisten tekemisisté ja sitd myota tdiden tarkoituksenmukaista jaka-
mista, delegointia jne. Turhaa aikaa menee muistamisiin ja muistuttelemisiin, vartavasten tavoitte-
lemisiin ja yhteydenottoyrityksiin, kun samoissa tiloissa toimien ne hoituvat ohimennen. Myos tyon-
ohjauksen mahdollisuus kehittdmistydssa olisi erityisen tarkedd, koska haasteita ja ongelmia koh-
dataan monilla tasoilla ja ulkopuolinen tuki auttaa vastauksien l6ytamisessa ja paineiden alla jaksa-
misen turvaamisessa.

Kansallinen LAPE-yhteisty0 tyéryhmineen ja projektipaallikké/muutosagenttitydoskentelyineen oli
taman hankekauden vahvuus. Se toi ryhtia tydhon. Toisaalta se, etté kuljettiin tasatahtia, joskus
jopa maakuntatoimijat edella kansallista ty6ta aiheutti hdAmmennystéd, odottamattomia esteita ja hi-
dasteita tehokkaalle toiminnalle maakunnissa. LAPE-muutoksen mittaluokka tuli yllatyksena myos
sité valmistelleille tahoille. Hankekauden aikana lapetoimijoiden yhdessé tuottama pohjaty6 oli hy-
vaa, mutta sen paattyminen ennen aikojaan nakynee tulevaisuudessa kehityksen hidastumisena.

Epaonnistumiset kts. 2.1 Yleiskuva ja 2. Riskit

Viestintd on haasteellinen laji, niin sisaisesti kuin ulkoisesti. Hankkeen siséinen viestinta takkuili
ajoittain. Henkilosto oli fyysisesti hajallaan eikd sovitut kaytannoét aluksi taysin toimineet. Pikkuhiljaa
yhteisty6hon erilaisista toimintakulttuureista tulevien tekijdiden kesken totuttiin. Yhteisten tilojen
puutetta korvattiin sdanndéllisilla yhteiskehittdmispaivilld, jolloin oli aikaa pitempiin pohdintoihin ja
suunnitelmiin.

Ulkoinen viestinta on vielakin haasteellisempi laji. Sahkdposteja, kutsuja, pyyntdja ja kyselyita ovat
toimijoiden séhkdpostit pullollaan. Paljon menee ohi, todetaan yleisesti. "Lapipddseminen” on osin
onnenkauppaa ja sattumaa. Satunnaisten kohtaamisten ja kahvipodytéakeskustelujen merkitys on
korvaamaton nakyvaksi tulemisen tapa. Onnen edistdmiseen on muitakin keinoja, jotka valkenevat
matkan varrella. Saimme mm. tietdd, etta kenen tahansa soten oman sihteerin lahettdma viesti ote-
taan vakavammin kuin hankkeen lahettdma. Té&ta tietoa kaytimme loppuvaiheessa tuloksellisesti
hyvéksi.

Tila mediassakin on kortilla. MUKAVA Kainuu sai maakunnan paalehteen kaksi isoa lehtijuttua
seka yhden péaakirjoituksen — kohtaamispaikat ja vanhempain chat — ja yhden radiohaastattelun
seka nakyvyytta valtakunnallisessa LAPE-podcastissa marraskuussa 2018.

Ohjausryhmalle ja hankehenkildstélle tehtiin itsearviointi -kyselyt Questback Essentials ohjelmalla.
Ensin mainittuun kyselyyn saatiin yksi vastaus. Se valitettavasti kuvaa ohjausryhman sitoutumisen
astetta operatiiviseen tydhdn. Ohjausryhman loppupalaute viimeisessa kokouksessa oli kiittavaa.
He omalta osaltaan pitédnevéat mielessdan hankkeen aikaansaannokset ja sen esille tuomat lape-
asiat, joiden kanssa tydskentely muutosagenttitydn myoéta jatkuu ensi vuonna. Hankehenkildston
vastaukset on otettu huomioon tata raporttia kirjoittaessa.
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Soten perhepalvelujen johtoryhmalle tehtyihin esityksiin (lite 1) saatiin vastaus juuri ennen hank-
keen paattymista: maku/sote-uudistuksen keskeneraisyyteen viitaten esityksiin ei otettu virallista
kantaa eikd lupauksia juuri annettu paitsi, ettd perhekeskusvastaavien nimike muutetaan perhekes-
kuskoordinaattoriksi, erotiimi otetaan kayttdon ja kohtaamispaikka-asiaa aletaan selvitella. Jotkut
hankkeen hyvéksi havaitsemat toimet saatetaan vieda paatdksentekoon mydhemmin tai muuta
kautta.

PEKE-opas otetaan valittdomasti kayttédn, samoin perhekeskusvideo on julkistettu Kainuun soten
tiedotuskanavilla. Jatkossa opasta taydennetaén ja paivitetadn perhekeskusvastaavien koordi-
noidessa sita.

Perhekeskusvastaavien, peketiimien ja jarjestéjen kanssa on sovittu hyvien kaytanttjen jatkon tur-
vaamisesta kuten Eron edessa, Vanhemmuuden tuki, Hyvan arjen illat, 'Saa hyppi&@’ -tapahtumat,
lasten eroryhmaét, tunne- ja vuorovaikutuskoulutukset

» Koulutuskalenteriin sisallytettavista koulutuksista on sovittu soten koulutuspéaéllikén kanssa.

Lapsiperheiden terveydenhuoltopalveluiden ylihoitajan kanssa on sovittu, etta vauvalahettilas-toi-
mintamalli tulee olemaan osa Kainuun keskussairaalan vauvatyontekijan tydnkuvaa

« Nuorten chatin toiminta jatkuu osana perhekeskuksen normaalia toimintaa. Vanhempain
chat jatkuu kokeiluna, ja sen jatkosta paatetaan kevaan 2019 aikana

Sahkaisten palvelujen kehittdminen jatkuu kehittamis- ja suunnitteluyksikbssa myds lapsiperhepal-
veluiden osalta. Sen kehittdjat ovat olleet mukana hankkeen tydssa.

Yhteisty0 jarjestojen kanssa sopimusten tekemisen suhteen jatkuu mm. JarjestéKainuu 2.0 -hank-
keen kautta ja perhepalvelujohtajan kanssa on sovittu tydskentelyn aloittamisesta.

Sivistystoimessa on aloitettu 'Ennaltaehkéisevét ja varhaisen tuen konkreettiset palvelut ja kaytan-
teet’ -tydskentely. Kajaanin sivistystoimenjohtaja on mukana lapetydta jatkavassa VIP-verkostossa.

Soten kehittdmisyksikdn kehittdmisjohtaja toimii maku/sote-valmistelussa Kehittamis- ja suunnitte-
lutybryhmdassa TR6 ja on lupautunut edelleen pitdméaan hankkeen aikaansaannoksia esilla. Han
kuuluu myds muihin tydryhmiin, joihin voi vieda hankkeessa saatua tietoa.

Maku/sote-valmistelijoille on toimitettu materiaali tuotoksista ja soten jarjestamisen vastuuvalmiste-
lija (taustavirka perhepalvelujohtaja) on kirjallisesti luvannut seuraavaa:

"Hankkeessa kehitetyt toiminta- ja ajattelumallit ovat hyddynnettévissa tulevan maakunnan liikelai-
toksen toiminnassa, suunnittelussa ja palveluiden jarjestamisessa. Perhekeskusten yhteistydmallit
ja hankkeen tuotokset luovat jatkuvuutta perhekeskusten toimintaan tulevaisuudessa.”
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Hankkeen vaikuttavuuden arviointia suoritetaan osana Kainuun soten kehittdmis- ja suunnitteluyksikon
seka perhepalvelujen normaalia toiminnan seurantaa. Hankkeen tulosten juurtuminen tapahtuu perhe-
palvelujen tulosalueella. Hankkeen tekemien esitysten ja niihin saatujen kommenttien seurantaa teke-
vat ainakin perhekeskusvastaavat. Osa asioista voi vaatia Kainuun soten yhtymahallituksen linjauksia.
Lapety0 jatkuu muutosagentin tyén myoté ja sité kautta myds Mukava Kainuu -hankkeen tuotoksia ja
tuloksia jaetaan kaytannon tekijoille ja juurrutetaan edelleen.

Hankkeen vaikuttavuus nakyy mahdollisesti vuosien kuluttua esim. kouluterveyskyselyjen parantu-
neissa tuloksissa tai muutoin tapahtuneessa lasten ja nuorten terveyden parantumisessa.

Kainuun soten kehittAmisjohtaja Marita Pikkarainen, erikoissuunnittelija Marja-Liisa Ruokolainen, vs.
perhepalvelujohtaja Anna-Liisa Kainulainen ja muut toimialajohtajat, maku/sote-valmistelijat, muutos-
agentti Anna-Kaisa Korpinen seka sivistystoimenjohtajat seuraavat Lapen jalkia ja jatkavat kehittdmis-
tyota jatkossa.

Toimintakulttuurin muutostydn pohjustus jatkuu muutos- ja kunta-agenttien tyon seka Lape Akatemioi-
den myo6ta. Keskusteleminen on perusty6ta, jota pitda jatkaa joskus jopa vuosia ennen muutoksen al-
kamista. Johtamisen uudet tavat voivat virittya myds sivi-sote -yhteistydsta, joka saa lisdpotkua VIP-
verkostotydn mydéta. Johtamisen tukemista uudenlaiseen toimintakulttuuriin Kainuussa tarvitaan.
Vaikka ja ehka juuri siksi, ettd perhekeskustoiminta on ollut Kainuussa arkea jo kymmenen vuotta, ke-
hittdmisen ja uuden omaksumisen valineita kaivataan seka paatoksentekoon ettd operatiivisen johta-
miseen. On keskusteltava ja keskusteltava yhteiseen tahtotilaan paasemiseksi. Siihen liittyva hanke
olisi paikallaan.

Kentalta on toivottu jalkautuvan tyon vauvalahettilasmallia laajennettavan myos esim. 2-3-vuotiaiden
lasten perheisiin. Vauvalahettilasmallin mukainen jalkautuva parityoskentely avaa tietd myds muulle
jalkautuvalle tydlle.

Ristijarvella aloitettu 'Lapsiperheiden monialainen elintapaohjaus Kainuussa’ -mallin jatkotydstdminen
on sisallytetty uuteen hankesuunnitelmaan, jolle on haettu rahoitusta STM:Ita.

Lastensuojelun systeeminen malli sopisi myds Kainuuseen ja toivottavasti se lahtee taallakin liikkeelle
helpottamaan lastensuojeluty6ta. Tarvetta sille olisi.

Sahkoisten perhekeskuspalvelujen kehittamista on syyta jatkaa. Kainuun sote on mukana Kainuun so-
siaalitydn koulutus- ja kehittdmishankkeessa (KASKK) yhteistytsséa Itd-Suomen yliopiston kanssa. Ta-
voitteena on sosiaalisesti kestava Kainuu. Hankkeessa koulutetaan sosiaalitydn maistereita, joiden
toivotaan jatkossa olevan tydyksikoidensa kehittdjia. Heidan opinnaytetydonsa nousevat Kainuun sosi-
aalialan kehittdmistarpeista. Hankkeen tuotoksena tulee olemaan SOCOBA -ekosysteemi, joka tunnis-
taa alueen erityispiirteita ja pyrkii tutkimuksen kautta kehittimaan toimintaa, luomaan uutta kainuu-
laista sosiaalityon tapaa. Kehittdmisen karjiksi Kainuussa on valittu kansalaislahtéinen sosiaalihuolto
ja sahkdinen asiointi. Tuotokset tulevat palvelemaan myos lapsiperhepalveluita.
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3 Viestinnallinen loppuraportti

4 MUKAVA Kainuu Tehtya ja kokeiltua
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Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma - LAPE

» Lapsi- ja perhepalvelut uudistetaan siten, ettd ne muodostavat lasten ja perheiden
tarpeita nyKkyista paremmin vastaavan kokonaisuuden.

» Ensisijaista uudistuksessa on lapsen etu ja oikeudet sekd vanhemmuuden tuki. N&in
voidaan vahent&é lasten, nuorten ja perheiden eriarvoisuutta.

» Hallituksen Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma (LAPE) -karkihankkeessa
teemme muutosta kohti lapsi- ja perheldhtoisié, yhteen sovitettuja, oikea-aikaisia ja
tarpeenmukaisia palveluita. Tavoitteena on parantaa kaikkien Suomessa asuvien
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia. Toimintaa ohjaavat lapsen oikeudet ja
lapsen etu sek& vanhemmuuden tuki.

Perhalesious

MUKAVA Kainuu -hankkeen tavoitteet
* Muuttaa, kasvattaa ja vahvistaa perhekeskustoimintaa Kainuussa

* Tukea vahvemmin ja hyvissa ajoin erilaisia ja erilaisissa elamantilanteissa olevia
vanhem- pia, lapsia ja nuoria

» Vahvistaa lasten, nuorten ja vanhempien osallisuutta perhekeskustoiminnassa




MUKAVA Kainuu -hankkeen esitykset Kainuun
sosiaali- ja perhepalvelujen johtorynmalle

Perhekeskustoimintamalli
Erotiimi

Kohtaamispaikat

Jalkautuva Ty0 / Vauvalahettilés
Monikulttuurinen tyo

Sahkoinen perhekeskus

Liitteet
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MUKAVA Kainuu -hankkeen henkildsté: Johanna Jyrkas, projektisuunnittelija
Tarja Kerttula, projektipéallikké / 50 % alk. 1.5.2018

Helena Saari, projektisuunnittelija 50 % alk. 1.5.2018 / 80 % alk. 1.9.2018
Marika Uhlbé&ck, projektisuunnittelija 15.8.2018 saakka

Anneli Vatula, 50 % projektisuunnittelija 1.9. - 31.12.2018

osatoimijat:
Seija Karjalainen, 50 % MLL Kainuun piiri 31.3.2018
Peppiina Hakkarainen 1.4. - 31.12.2018

Anneli Vatula, 50 % Kainuun Nuotta (osatoimija)

yhteistydssa:

Anna-Kaisa Korpinen, LAPE-muutosagentti



Ohjausryhma:

Matti Heikkinen, perhepalvelupdallikko, Kainuun sote; ohjausryhmén puheenjohtaja 30.4.2018 saakka
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Marja-Liisa Ruokolainen, erityissuunnittelija, Kainuun sote

Toivo Sistonen, hallituksen puheenjohtaja, MLL Kainuun piiri ry; ohjausryhmén puheenjohtaja 1.5. -

31.12.2018



1. Perhekeskusmalli Kainuussa

ESITYS PERHEKESKUKSISTA KAINUUSSA

= Perhekeskukset # : [ S
= Perhekeskusverkostot J ﬁ,‘. & ﬁ;‘
°

Perhekeskusalueita on kolme;

Alue 1, Kajaani, Paltamo ja Risti-

jarvi Alue 2, Sotkamo ja Kuhmo

Alue 3, Suomussalmi ja Hyrynsalmi (Puolanka)

Kainuussa on viisi (5) perhekeskusta ja 2 perhekeskusverkostomallia. Perhekeskukset sijaitsevat
Kajaanissa, Paltamossa, Sotkamossa, Kuhmossa ja Suomussalmella. Perhekeskukset muodostuvat
fyysisesti lapsiperhepalveluista, jotka toimivat samoissa tiloissa. Lisdksi toimintaa tapahtuu ver-
kostoissa ja kaytdssa on verkostomainen tydskentelytapa. Perhekeskusverkostomalli on Ristijar-
velld ja Hyrynsalmella. N&issa kunnissa lapsiperhetoimijat eivat toimi samoissa tiloissa vaan per-
hekeskustoimintatapa toteutuu verkostomaisella tyootteella. Kuntakohtaiset tarpeet huomioidaan
perhekeskustoiminnassa. Perhekeskusrakenteeseen kuuluu myos perhekeskusten avoin kohtaamis-
paikkatoiminta. Perhekeskusten avoimet kohtaamispaikat ovat osa perhekeskuspalveluverkostoa.
Mukava Kainuu -hankkeessa on perhekeskusten avoimista kohtaamispaikoista oma selvitys ja esi-
tys Kainuun alueelle.



Valtakunnallinen ohjelmatyo
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Kuva 1. Perhekeskuksen toimintaympéristd

Perhekeskuksiin on sijoitettu l&hipalveluperiaatteen mukaisesti lapsiperhepalveluita sek& alueella
on myos jalkautuvia palveluita. Perhekeskustoiminnassa on mukana soten, kuntien ja kolmannen
sektorin toimijat ja tarvittavat yhteistyokaytantdsopimukset tehddén toiminnan varmistamiseksi.
Perhekeskustoiminnan vastuutaho on Kainuun sote ja perhekeskustoiminnan kokonaisvastuu ni-
metaan, esim. perhekeskusjohtaja tai perhekeskusvastuualuepaallikko.

Perhekeskustoiminnan rakenteessa otetaan kayttdon yhteen sovittavan johtamisen malli, missé
kaikki osapuolet on huomioitu p&atoksenteon pohjaksi. Kainuun kuntien ja kolmannen sektorin
osalta on nimettyna henkil6t, jotka toimivat yhdyshenkildiné perhekeskustoimintaan liittyvissa
asioissa. Perhekeskusvastaavan nimike muutetaan perhekeskuskoordinaattoriksi, mika paremmin
vastaa tehtévan luonnetta. Perhekeskuskoordinaattori(t) suunnittelevat yhdessa, “perhekeskusyh-
dyshenkilGiden” ja eri tiimien kanssa perhekeskustoimintaa ja toimivat linkkiné eri tahojen vélill,
kokoavat asioita yhteen, viestittavat seké valittavat paatoksia tarvitsevat asiat esimiehille, johta-
jille ja paatdksentekoelimille.

Mukava Kainuu -hanke esittéd, ettd perustetaan Kainuun maakunnallinen perhekeskus ohjaus-
ryhmaé, jonne kukin kunta, Kainuun sote ja kolmas sektori (niiden toimijoiden osalta, jotka ovat
mukana) nimeda edustajansa. Perusteluna maakuntalaki, missa todetaan, etta:



”Perhekeskuksella tarkoitetaan jarjestamislain 98:ssé tarkoitettua palvelukokonaisuutta. Maakun-
tien sotepalvelut, kuntien palvelut seka jarjestojen ja seurakuntien palvelut ja toiminta sovitetaan
yhteen asiakkaan nakokulmasta toimivaksi lapsi- ja perhelahtdiseksi kokonaisuudeksi.”

Ohjausryhmé toimii osana maakuntalakiesityksen mukaista maakuntien ja kuntien neuvottelume-
nettelyd. Edustajat nimet&d&n sen mukaan, onko ryhmalla paatosvastuuta asioista. Ryhmalle kirja-
taan tehtavat seka raportointivastuu kunkin toimijan hallinnolle tai kunnan paatoksentekoelimille.
(vrt. nyt toimiva Maakunnallinen Lape-ryhmd, mutta selkeasti maaritellyll& tehtavélla ja paatok-

sentekovaltuudella)

Kainuun soten perhepalvelujen tulosalueen organisointi ja verkostojohta-
minen perhekeskustoimintamallin mukaisesti

1. Organisointi:

- Kainuun Bt
maakunnallinen
perhekeskusohjausryh
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Kainuun soten nykyisen perhepalvelujen tulosalueelle muodostetaan perhekeskuspalvelujen vas-
tuualue, tai tulosalue muutetaan perhekeskus tulosalueeksi kansallisen linjauksen mukaisesti.

Miksi (kansallinen linjaus)

Perhekeskuksen palveluverkostoon on koottu kaikki lakisaateiset sosiaali- ja terveyspalvelut, joilla
parhaiten varmistetaan kaikkien lasten terveys ja hyvinvointi sekd suotuisa kasvu ja kehitys.
Perheiden voimavarat vahvistuvat ja turvataan nykyist4 varhaisempi avun ja tuen saanti.

Palveluista osa on universaaleja koko ik&luokan tai asiakasryhman tavoittavia palveluja mm. &i-
tiys-, ehkaisy- ja lastenneuvolapalvelut sekd maakunnan niin paattaessa myos koulu- ja opiskelu-
terveydenhuollon palvelut. Ndin varmistetaan varhaisen tuen ja hoidon kohdentaminen lapselle ja
perheelle.

Néiden palvelujen avulla voidaan vahvistaa lapsen ja perheen hyvinvointia suojaavia tekijoita seka
mahdollistaa riskien tunnistaminen, ehkdiseminen ja véhentaminen.

N&ma palvelut muodostavat lapsi- ja perheldhtoisen yhdessa toimivan kokonaisuuden.



Mité (kansallinen linjaus)
Perhekeskuksen palveluverkostoon kuuluvat seuraavat lapsiperheiden perustason lakisaateiset so-
siaali- ja terveyspalvelut:
e Sosiaalipalvelujen osalta ainakin kotipalvelu, perhetyd, lapsiperheiden sosiaalityd, kasva-
tus- ja perheneuvonta sekd perheoikeudelliset palvelut.

e Terveyspalvelujen osalta ainakin &itiys- ja lastenneuvolapalvelut, enkaisyneuvonta, 144-
kéri- ja psykologipalvelut, fysio-, puhe-, ravitsemus- ja toimintaterapia

e Erityistason palvelut tukevat ja toimivat yhdessa peruspalvelujen kanssa (integratiiviset
toimintamallit)

e Erikoissairaanhoidon ja lastensuojelun konsultaatiot ja jalkautuva toiminta. Vastaavasti
erityistaso voi konsultoida perustasoa.

e Kiinted yhteisty6 aikuisten perus- ja erityistason sote-palvelujen kanssa mm. mielenter-
veys- ja péihdepalvelut

Miten (kansallinen linjaus)

Johtamisen, yhteisen osaamisen vahvistamisen, tilaratkaisujen, tiimien muodostamisen ja toimin-
nan, yhteisen tahtotilan ja budjetin avulla toimitaan siten, ett4 perhekeskuksen palveluverkoston
lapsiperheiden sosiaali- ja terveyspalvelut toimivat yhtend lapsi- ja perheldhtdisend kokonaisuu-
tena.

e Lahipalveluperiaate mahdollistuu
sovitaan yhdessa ja otetaan kdyttoon yhteiset toimintakdytanndét mm. monialainen arvi-
ointi

e palvelukokonaisuus raataloidaan perheiden tarpeiden mukaisesti

e perhe kohdataan kokonaisuutena eli esim. lasta hoidettaessa huomioidaan muun perheen
tarvitsema apu ja tuki.

e Perhettd hoidettaessa huomioidaan lapset.

2. Verkostojohtaminen:
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Maakunnallinen perhekeskusohjausryhma on strategisen tason toimijaelin, joka asettaa toiminnan
strategiset tavoitteet. Ohjausryhman jasenina ovat esim. tulosaluejohtajat, sivistysjohtajat, jarjesto-
jen ja seurakuntien edustajat.

Maakunnallinen perhekeskustydryhma muodostuu keskeisista toimijoista ja se toimii operatiivisena
tasona. Perhekeskusalueittain nimetdan edustajat ryhmaan. Tyéryhma koordinoi perhekeskusver-
koston toimintaa perhekeskuksen vuosikelloa kéyttden. Tehtdvand on myos valvoa laatua ja resurs-
sien yksityiskohtaisempaa allakointia. Ryhma arvioi toimintaa ja raportoi maakunnalliselle ohjaus-
ryhmalle. Jasenind ovat perhekeskustoimijoiden esimiehet, paéllikot niin - soten, kuntien, jarjestdjen
kuin seurakuntien osalta seké perhekeskuskoordinaattori(t).

Paikkakuntakohtaiset perhekeskustiimit ovat séannollisesti kokoontuva laaja-alainen asiantuntija-
joukko, joita ovat lapsiperhetoimijat kunnittain. He toteuttavat perhekeskuksen / perhekeskusver-
koston mukaista toimintaa vuosikellon mukaisesti. Perhekeskuskoordinaattorit vastaavat tiimien
kokoontumisista. Perhekeskuskoordinaattorit toimivat alueellisen tyéryhmén ja perhekeskustiimien
valilla.

Perhekeskusvastaavan (talla hetkelld) nimike muutetaan perhekeskuskoordinaattorin nimikkeeksi.
Talla hetkella perhekeskusvastaavan tehtavissa on yksi kokoaikainen tehtéva ja kaksi 50 % tehtavaa
oman toimen ohella. Kolmen koordinaattorin tehtavéssa alueita koordinoidaan nykymallilla, alue 1
kokoaikainen koordinaatiotehtavé seka alue 2 (50 %) oman toimen ohella ja alue 3 (50 %) oman
toimen ohella. Resurssi voi olla myds kokoaikainen tehtéva kullakin alueella, tdma vaatisi nykyti-
lanteeseen 1 htv lisaa.

Vaihtoehto 2.
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Maakunnallinen perhekeskusohjausryhma on strategisen tason toimijaelin, joka asettaa toiminnan
strategiset tavoitteet. Ohjausryhman jasenina ovat esim. tulosaluejohtajat, sivistysjohtajat, jarjesto-
jen ja seurakuntien edustajat. Ohjausryhméa nimeaé edustajan maakunnalliseen perhekeskustyo-
ryhmé&én. Edustajana henkild, jolla virkansa puolesta on kokonaisvastuu perhekeskustoiminnasta.



Maakunnallinen perhekeskustydryhma muodostuu keskeisista toimijoista ja se toimii operatiivi-
send tasona.Perhekeskusalueittain nimetdaan edustajat ryhmaan. Tyoryhma koordinoi perhekeskus-
verkoston toimintaa perhekeskuksen vuosikelloa kdyttaen. Tehtdvana on myds valvoa laatua ja re-
surssien yksityiskohtaisempaa allakointia. Ryhma arvioi toimintaa ja raportoi maakunnalliselle oh-
jausryhmalle. J&senind ovat perhekeskustoimijoiden esimiehet, paallikot niin - soten, kuntien, jar-
jestdjen kuin seurakuntien osalta seka perhekeskuskoordinaattori(t).

Paikkakuntakohtaiset perhekeskustiimit ovat séanndllisesti kokoontuva laaja-alainen asiantuntija-
joukko, joita ovat lapsiperhetoimijat kunnittain. He toteuttavat perhekeskuksen / perhekeskusver-
koston mukaista toimintaa vuosikellon mukaisesti. Jokaiselle tiimille on nimetty yhdyshenkilo,
joka vastaa tiimien toiminnasta. Perhekeskuskoordinaattori toimii maakunnallisen perhekeskus-
tyoryhman ja perhekeskus tiimiyhdyshenkildiden valilla.

Perhekeskusvastaavan (talla hetkelld) nimike muutetaan perhekeskuskoordinaattorin nimikkeeksi.
Talla hetkell& perhekeskusvastaavan tehtavissa on yksi kokoaikainen tehtavé ja kaksi 50 % tehta-
vad oman toimen ohella. Kahden koordinaattorin mallissa kaksi osa-aikaista tehtdvaa muutetaan
yhdeksi kokoaikaiseksi tehtévaksi. Tamé mahdollistaa kahden kokoaikaisen koordinaattorin tehtéa-
van koko Kainuun alueella. Kuntakohtaisiin perhekeskustiimeihin nimetaan yhdyshenkilét.  Tii-
miyhdyshenkil6t toimivat oman toimen ohella.

Perhekeskusmalli:

Mukava Kainuu -hanke esittaa

perhepalvelujen tulosalueen organisointia esitetyn mallin mukaisesti ja verkostojohtamista
kahden kokoaikaisen perhekeskuskoordinaattorin ja kolmen perhekeskusalueen mallilla
(vaihtoehto 2.). Perhekeskustoimintaymparisto on laaja ja monialainen seka pitaa sisallaan
toimijoita yli sektorirajojen — kunta, sote ja kolmas sektori. Koordinaattoreiden
kokoaikainen tyonkuva mahdollistaa tarpeenmukaisen tydskentelyn laajassa
toimintakentdssa. Nykyiseen malliin verrattuna samoilla resursseilla toiminta tehostuu.
Verkostomainen tyoskentely tulee lisdédntymaén ja vaatii verkosto- ja sisaltbosaamista
perhekeskustyon ja yhdyspintatydon nékokulmasta. Naihin vaatimuksiin peilaten tarvitaan
maakunnallinen johtotason tydryhmad ja kaksi kokoaikaista perhekeskuskoordinaattoria.



2. EROtiimin jatkuminen

Mukava Kainuu -hankkeen pilotti erotiimimallista toteutettiin syksysta 2017 syksyyn 2018. Ko-
keilussa koottiin Kainuun maakunnallinen ja yli hallintorajojen toimiva EROtiimi kokoamaan ero-
auttamisen palvelut. Tavoitteena oli kartoittaa, kuinka eroauttamista voisi alueellamme kehittda si-
ten, ettd perheet saisivat oikeanlaista tukea oikeaan aikaan. Eroauttamisen palveluja on tarjolla eri
sektoreilla. Tietoisuus eri palveluista ja toiminnoista on hajanaista.

EROtiimitydskentelysséa mukana olleet toimijat:
Perhety6 Perheneuvola Lastensuojelu Oikeusaputoimisto Lastenpsykiatria

Aikuisten mielenterveysyksikkd Kriisikeskus

MLL Kainuun piiri ry ILA ry.
YVPL & Kainuun yksin- ja yhteishuoltajat Miessakit ry.
Sivistystoimi (kuraattori, erityislastentarhanopettaja) Neuvola

Seurakunta

EROtiimimalli:

Mukava Kainuu -hanke esittaa, ettd EROtiimi on perhekeskuksen pysyva toimintamuoto.
Tiimin muodostaa kokeilussa mukana olleet tahot. EROtiimi toiminnalle on laadittu
yhdyspintatyon koordinointiin vuosikello, joka kokoaa aihealueen toiminnot yhteen. EROtiimin
yllapito edellyttédd koordinaatiota ja vastuullista yhteistoimijuutta. Tiimildiset vastaavat
tiedonvalityksestd omiin tyoyksikoihin. EROtiimia koordinoi Kainuun sote ja EROtiimiin
osallistuvat tahot nimeévat edustajansa. EROtiimi kokoontuu 4 x vuodessa ja toiminta
suunnitellaan ja arvioidaan yhdessa.

EROtiimissa kdydaan lapi eri toimijoiden nakdkulmasta ajan ilmidita ja millaisia toimintoja/
palveluja kenttatyéhon tarvitaan.

Ammattilaisten koulutustarpeiden selvittdminen eroauttamisen ndkokulmasta ja
koulutustoiveiden esittdminen koulutuspaallikolle.

Koordinaattorin vastuu on huolehtia koollekutsumisesta ja kokousten kaytannon jérjestelyista.
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Kuva 4. Koonti EROtiimilaisten arvioinnista: Mitké olisivat mielestasi EROtiimin tarkeimmat tehtavat?

EROTIMIN TEHTAVAT

EROtiimitydskentelyn hyddyt asiakasnakokulmasta:

Eroperheille toteutui lasten erovertaisryhmét koko Kainuun alueella. Monialainen toimijaverkosto
mahdollisti joustavan toteutusajankohdan. Joustavuus ja oikea-aikaisuus mahdollistuvat. Eri toi-
mijoiden tuomalla tiedolla tiimissa voidaan keskittyd olemassa oleviin ilmi6ihin ja tuottaa oikean-
laisia toimia, esim. vertaisryhméatoimintaa, kun sille on tarvetta. Asiakkaat saavat myds ajanta-
saista tietoa eri palveluista.

EROtiimitydskentelyn hyddyt henkildston nakdkulmasta:

Henkil6std saa ajantasaista, uutta ja tutkittua tietoa joustavasti. Erotiimin toimijat valittavat tietoa
omiin yksikoihinsa. Erotiimin toimijat jakavat osaamista laajasti ja yhdessa oppien samalla toinen
toisiltaan. Toimijoiden osaamisen hyddyntaminen uudella tavalla mahdollistuu.

EROtiimitydskentelyn hyddyt palvelujen jarjestdmisen nakokulmasta:

Palveluja voidaan jarjestad uudella tavalla monitoimijaisesti, sote, kunta, seurakunta, jarjestot ja
yhdistykset, vaikka toimijoiden taustayhteiso on eri. Yhdyspintatyo tulee nakyvaksi ja palvelut
taydentévat toinen toisiaan. Palvelujen osa-alueita voidaan jakaa tehokkaammin ja joustavammin.
Puretaan paallekkaisyytta ja palveluja voidaan suunnata sen hetken tarpeeseen joustavammin.

Hyddyt talouden néakokulmasta:

Kokonaistaloudellinen hyoty toteutuu palvelujen tuottajille kuin asiakkaille. Eri toimijoiden
resurssien jakaminen, paéllekkaisyyksien purkaminen ja joustavuus asiakkaille.
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3. Perhekeskuksen avoimet kohtaamispaikat

Perhekeskuksen avoimella kohtaamispaikalla tarkoitetaan tassa yhteydessa monitoimijaista ja
kynnyksetontd kohtaamispaikkaa perheille. Kohtaamispaikan toimintakriteering on yhteisollisyy-
den ja perheiden voimavarojen lisédminen sekd varhainen tuki arjessa. Kohtaamispaikka on toi-
mintamuoto, joka sijoittuu perheiden arjen ja julkisten lapsi- ja perhepalvelujen yhdyspintaan.

Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman (LAPE) tavoitteena ovat nykyista lapsi- ja perhel&h-
tdisemmat, vaikuttavammat, kustannustehokkaammat ja paremmin yhteen sovitetut palvelut seké
toimintakulttuurin uudistaminen. LAPE-muutosohjelmassa etusijalla ovat lapsen etu ja vanhem-
muuden tuki. Peruspalveluja vahvistetaan ja siirretd&n painopistettd enkéiseviin palveluihin ja var-
haiseen tukeen. (STM, OKM, THL) Avoimet kohtaamispaikat ovat yksi keino vastata LAPE-
muutosohjelman tavoitteisiin.

Nykyisia kohtaamispaikkoja Kainuussa ovat I&hinnd noin kerran viikossa toimivat MLL:n paikal-
lisyhdistysten perhekahvilat muualla paitsi Hyrynsalmella seké seurakunnan perhekerhot joka
kunnassa. Liséksi Kainuun sotella on Teppanan kohtaamispaikka Kajaanissa. Kohtaamispaikoissa
ei paasaantoisesti ole yhdistetty toimijoiden toimintoja tai resursseja vaan ne on eriytetty toimi-
maan yksittdisten jarjestdjien toimesta. Osassa toimintaa ohjaa ammattilaiset, mutta esimerkiksi
MLL:n perhekahvilat toimivat tdysin vapaaehtoistyon turvin. NyKkyisten pirstaleisten ja harvaksel-
taan toimivien kohtaamispaikkojen rinnalle halutaan LAPE-muutoksen myota toteuttaa perhekes-
kusten vaikutuspiirissa toimivia perhekeskusten avoimia kohtaamispaikkoja, joissa yhdistetdan
sekd toimijat, ettd heidédn resurssinsa. Toimijoina voivat olla maakunnan, kuntien, soten ja kol-
mannen sektorin eli jarjestdjen ja seurakunnan ammattilaiset sekd vapaaehtoiset.

Perhekeskusten avoimien kohtaamispaikkojen tavoitteeksi on valtakunnallisen sek& paikallisen
selvitystyon perusteella muodostunut perheiden hyvén arjen edistdminen, panostamalla vanhem-
muuden vahvistamiseen seka lapsen tasapinoisen kasvun ja kehityksen turvaamiseen. Kohtaamis-
paikan toimintamuodot, kuten vertaistuki, vapaa-ajantoiminta sekd ammatillinen ohjaus, ehkéise-
vat yksindisyytta ja edistavat perheiden kokonaisvaltaista hyvinvointia matalalla kynnyksella.
Kohtaamispaikassa tulisi panostaa perheiden yhdenvertaisuuteen esimerkiksi kotoutumista seka
paikallisyhteis6a vahvistamalla.

Kohtaamispaikat voivat tarjoavat kainuulaisille perheille paikkoja, joissa pysahtyd, kohdata ja
saada tukea. Toimintaa tulisi suunnitella perheiden tarpeiden pohjalta riittavan monipuoliseksi
sekd esteettdmaksi, jotta voidaan turvata monimuotoisten perheiden osallisuus. Myds saavutetta-
vuuteen tulee panostaa seka taloudellisesta etté fyysisesta nakokulmasta késin. Kohtaamispai-
koissa voidaan myos valittdd ajankohtaista tietoa ja asiantuntemusta, esimerkiksi koulutuksin ja
luennoin.

Perhekeskuksen avoimen kohtaamispaikan toiminnassa tulisi hyodyntéa sekd ammattilaisten oh-
jausta, ettd vapaaehtoisten motivaatiota. Kohtaamispaikkojen toiminnan tulee olla koordinoitua ja
jatkuvaa, mutta perheille annetaan mahdollisuus my6s itseohjautuvaan toimintaan.

Moniammatillisille toimijoille kohtaamispaikka tarjoaisi mahdollisuuksia jalkautuvaan tyoottee-
seen, toiminnan yhteiseen kehittdmiseen seké laajentamiseen yhteisia toimitiloja kéyttéden. Perhe-
keskuksen avoimen kohtaamispaikan toiminnassa on otettava huomioon toimijoiden ja kuntalais-
ten yhteinen nakemys, nayttéon perustuva arviointi seka jatkuva kehittdminen. Muillekin kuin
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lapsiperheille kohtaamispaikka voi mahdollistaa esimerkiksi vapaaehtoisena toimimisen ja suku-
polvien kohtaamisen.

Perhekeskuksen avoimet kohtaamispaikat:

KOHTAAMISPAIKKOJA KAINUUSSA NYT

= Perhekeskukset ja asemat

= MLL perhekahvilat “.‘)

« SRK:n kerhot ff

= Kainuun monikulttuurinen toimintakeskus Monika m

= Kajaanin perhekeskuksen Teppanan kohtaamispaikka fﬁ

= Pirstaleista ja eri paikoissa toimivaa

Mukava Kainuu -hanke esitta3, etta

Kainuun sote luo edellytykset perhekeskusten avoimelle kohtaamispaikka toiminnalle
perhekeskusalueittain. Perhekeskuksen avoin kohtaamispaikka on yksi perheiden varhaisen
tuen toimintamuoto. Kohtaamispaikan rakennetta luodessa on huomioitava kuntakohtaiset
erityispiirteet seka kuntien monimuotoiset tarpeet. Toimintaa voidaan toteuttaa eri kunnissa eri
tavoin, osana alueen yhdyspintatyota. Kohtaamispaikkatoiminnan on kuitenkin vastattava sille
asetettuihin kriteereihin. Kriteerit liitteend.
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4. Jalkautuva tyo perhekeskuksessa / vauvalahettilas

Lapsen etu on YK:n Lapsen oikeuksien sopimuksen johtava periaate. Sopimuksen 3 artiklan mu-
kaan kaikissa julkisen tai yksityisen sosiaalihuollon, tuomioistuinten, hallintoviranomaisten tai lain-
sédadantéelimien toimissa, jotka koskevat lapsia, on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu.
Lasten hyvasté kehityksesté riippuu koko yhteiskunnan tulevaisuus, joten siihen panostaminen on
tarkeaa.

Jokaisella lapsella on lastensuojelulain (417/2007) mukaan oikeus turvalliseen kasvuymparistoon,
tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seké erityiseen suojeluun.

Vauvalla riski joutua kaltoin kohdelluksi on 2 viikkoa - 3 (4) kuukautta. Lapsen kaltoin kohtelun ris-
kitekijat voidaan jakaa lapseen, vanhempiin tai perheeseen liittyviin riskitekijoihin. Lapseen liitty-
via riskitekijoita ovat lapsen nuori ikd, raskauteen tai synnytykseen liittynyt komplikaatio seka lap-
sen itkuisuus. Vanhempiin liittyvid riskitekijoitd ovat mm. péihteiden k&yttd, emotionaalinen kypsy-
méattdmyys, dariméinen ylihuolehtivuus tai oma lapsena koettu kaltoin kohtelu.

Muita perheeseen liittyvia riskitekijoitd ovat mm. vanhempien nuori ikd, yksinhuoltajuus ja perheen
monilapsisuus, avioero, perhevakivalta, perheen aiempi lastensuojelutausta seké perheen huono so-
siaalinen ja taloudellinen tilanne. My6s lapsen ja vanhemman heikko vuorovaikutus, perheen eris-

taytyminen tai syrjaytyminen voivat olla riskitekijoita.

Vanhemmat voivat tarvita apua myds vanhemmuuden tai parisuhteen vahvistamiseksi. Erilaisissa tu-
entarpeen tilanteissa tarvitaan yhteistyoté eri toimijoiden valilla. Tuen hakeminen on osa tervettd
vanhemmuutta, vanhemmuuden tuki tulisi normalisoida. Vanhemmuuden ja parisuhteen hyvinvoin-
nista hyotyvat seka perhe ettd koko yhteiskunta.

Ylisosiaalineuvos Aulikki Kananojan keskeinen esitys on varhaisen tuen ja ehkaisevéan toiminnan
tuntuva laajentaminen lisdédmélla perhety6té ja kotipalvelua. Varhaisen ja ehkdisevan tyon painotus
tahta4 pitkaaikaisen korjaavan tyon tarpeen véhentamiseen.

Mukava Kainuu -hankkeen aikana vauvaléhettilastoimintaa pilotoitiin Yla-Kainuussa 10 kuukauden
ajan. Kotikaynti tehtiin kaikkiin vauvaperheisiin synnytyksen jalkeen vauvan ollessa n. 2-3kKk.
Kotik&ynnilla tydparina oli hanketyontekija (sh, vauvaperhetyontekijd) ja lapsiperheiden kotipalve-
lun tyontekija. Kotik&ynneisté kerrottiin perhekeskuksen facebook-sivuilla ja terveydenhoitajat an-
toivat perheille esitteen pilotoinnista. Kotikaynteja tehtiin perheen suostumuksella tarpeen mukaan
enintadn 3krt. Esim. jos perheessa oli tarvetta ohjaukseen, tukeen, neuvontaan vauvan uneen, val-
vottuihin 6ihin tai vanhemmuuteen liittyvissa pohdinnoissa.

Pilotoinnin aikana k&ytiin 25 perheessd, joista mm. vastasyntyneiden teho-osaston kautta kotiutu-
neita oli kolme vauvaa seka kahdet kaksoset. VVastasyntyneiden teho-osastolla vietetty aika, syyt sii-
hen miksi vauva sielld on ollut, heréttda paljon tunteita ja kysymyksia. Kotikéynnilld néitd asioita
kaytiin paljon lapi. Liséksi oli pienipainoisia vastasyntyneitd, joita pitdnyt kotona erityisesti seurata
(kotiutuneet synnytysvuodeosastolta). Namé perheet kokivat ettd kotiutusvaiheessa olisivat tarvin-
neet erityisté tukea, koska huoli suuri ja vauvat vaatineet erityistd huolenpitoa (mm. tiheat syotot).
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Kaikki perheet eivét ole valmiita ottamaan apua vastaan, vaikka sit4 ehka tarvitsisivat, koska halua-
vat parjata (esim. uusperheet). Kokeilun aikana lapsiperheiden kotipalvelun tyontekijalle tuli uusia
asiakkaita. Liséksi tavoitettiin ja saatiin yhteys perheisiin, joista oli jo jonkinlainen huoli, mutta ei-
vat olleet ottaneet tarjottua tukea ja apua vastaan.

Mukava Kainuu -hanke esittaa, etta

varhainen tuki -kotikéynti synnytyksen jélkeen on Kainuussa osa perhekeskustoimintaa ja
vanhemmuuden tukea. Kotikdynnit toteutetaan jokaiseen perheeseen, mihin syntyy vauva.
Vanhemmuuden tukeminen on yksi suojaava tekija, joka vahvistaa perheen hyvinvointia ja
terveyttd varhaisessa vaiheessa. Tavoitteena on suunnata resursseja varhaiseen tukemiseen.
Perheiden méaarét pienenevat, syntyvyys vahenee, mutta lapsiperheiden tarpeet ovat
aikaisempaa monimuotoisempia ja ammatillista tukea voidaan antaa riittdvan ajoissa.
Kotik&ynnin tekee moniammatillinen ty6pari, esim. lapsiperheiden kotipalvelun tyontekija,
perhetydntekijé, sairaanhoitaja tai terveydenhoitaja, perheiden tarpeen mukaan. Tyontekija /
tyoparimalli suunnitellaan kuntakohtaisesti, sen mukaan mitk& ovat resurssit. Tyomalli el
vaadi lisad resurssia vaan tydtapojen muutosta. Pilottikokeilu on herattanyt valtakunnallista
kiinnostusta.
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5. Perhepalveluissa toimivan henkiloston monikult-
tuurisen osaamisen vahvistaminen

Maahanmuuttajavadeston tarpeet ja kotoutumisen edistdminen on huomioitava paikallisten viran-
omaisten yleisessa suunnittelussa, toiminnassa ja seurannassa. Kainuun sote on mukana Kainuun
yhteisessa kotouttamisohjelmassa v. 2018-19. Kainuun kotouttamisohjelmassa todetaan, ettd sosi-
aali- ja terveyspalveluja tulee kehittdd aiempaa enemman tunnistamaan perheiden moninaisuus,
monikulttuurisuus ja maahanmuuttajaperheiden seka yksin ilman huoltajaa maahan tulleiden ala-
ikaisten tuen tarpeet. Kotouttamisohjelma painottaa tulkkipalvelujen tehokkaan kayton merkitysta
keinona vastata asiakkaan yksil6llisiin tarpeisiin ja helpottamaan

viranomaisty6téd. Tavoitteena on, ettd palvelut jarjestetdan sisalloltdén ja laajuudeltaan perheiden
tarpeita vastaaviksi. Henkiloston osaamisesta huolehditaan. Tavoitteena on turvata laadukkaat pal-
velut maahanmuuttajavéestolle asuinkunnasta riippumatta.

Kotouttamisohjelmaan on kirjattu kehittdmistavoitteet ja toimenpiteet seka toiminnan arviointi:
1. Peruspalvelut ja niiden toimivuus ml. sdhkdiset palvelut

» Monikielinen ja selkokielinen tiedottaminen sote-palveluista seké tulkki- ja kaanndspalve-
lujen aiempaa tehokkaampi kaytto

2. Toimijoiden osaaminen, monikulttuurisuustaitojen kehittdminen

» Haavoittuvien ryhmien tarpeiden tunnistaminen

» Maahanmuuttajaperheiden ohjauksen ja palvelutarpeiden tunnistamisen tehostaminen; var-
mistetaan henkil6kunnan osaaminen

» Kulttuurisensitiivisen tydotteen kehittdminen

3. Yhteisty0 ja verkostojen kehittdminen ja koordinointi

» Sotepalveluiden ja maahanmuuttotydn toimijoiden yhteistyon kehittdminen mm. yhteistyo-
kokoukset

Mukava Kainuu -hankkeen aikana on kartoitettu maahanmuuttajaperheiden asiakastydssa toimivien
osaamistarpeita ja nakemyksid monikulttuuristen perheiden parissa tyskentelyn haasteista.
Hankkeessa toteutettujen monikulttuurisen asiakastyon koulutusten yhteydessé ovat nousseet esiin
samansuuntaiset palautteet. Keskeisimmat monikulttuurista asiakastyon osaamista ja asiakaslahtoi-
syytta edistavéat toimenpiteet liittyvat henkildston perehdyttamiseen, tydtapojen uudistamiseen, sel-
kokieliosaamiseen ja tulkin kanssa tydskentelyyn, vuorovaikutuksen ja viestinnan taitojen sekd mo-
nialaisen verkostotyon vahvistamiseen.
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Mukava Kainuu -hanke esittaa, etta

Perhekeskuksen tulosyksikoiden henkiloston osaamisen kehittdmissuunnitelmiin
kirjataan vuosittaiset sdannolliset selkokielikoulutukset seka koulutukset tulkin
kanssa tydskentelyyn

Perehdyttamisohjelmaan kirjataan maahanmuuttajaperheiden kotoutumisen edisté-
misen huomioiminen ja kulttuurisensitiivisen tydotteen vahvistaminen omassa
tyossa.

Perehdyttamisohjelmaan laaditaan monikulttuurisuuteen liittyvat linkit paikal-
liseen toimintaan

Monikulttuurisen asiakastyon vuorovaikutuksen ja tyotapojen koulutuksia jarjes-
tetddn suunnitellusti vuosittain yhdessd muiden maahanmuuttotyén toimijoiden
ja asiantuntijoiden kanssa

Perhekeskuksen monialaista, monikulttuurisen yhteistyon verkostoa ja viestintaa
vahvistetaan nimeamalla tyoyksikoihin ao. vastuuhenkilét, joista muodostetaan vuo-
sittain sovitusti kokoontuva monikulttuurisuustiimi. Tiimin jasenten tehtdvana on
olla ajankohtaisen tiedon valittajana tyoyksikoilleen ja tiimi pitdd yhteyttd myds
muihin kuntien ja jarjestdjen maahanmuuttaja- ja monikulttuurisuustydssa toimiviin
verkostoihin.

Palveluista tiedotetaan selkokielella
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6. Sdhkoinen perhekeskus

Kainuun sotessa on laadittu sdhkoisen asioinnin Helposti lahell&si -visio, jonka pohjalta sahkoisten
palvelujen suunnitelmaty® on kaynnistynyt. Kansallinen selvitys sdhkoisesté perhekeskuksesta on
tehty. Mukava Kainuu -hankkeessa on kommentoitu ao. selvitysta.

Sahkoinen perhekeskus on térked osa perhekeskuspalvelujen kokonaisuutta. Perheilld on  mahdolli-
suus asioida sahkoisesti ja osallistua oman hyvinvointitietonsa kasittelyyn. Perheilld on vaihtoehtoi-
sia tapoja asioida sekd saada tukea ja ohjausta palveluissa, toimia itsendisesti ja kynnyksettomasti.

Sahkoiset palvelut mahdollistavat joustavan ja sijainnista riippumattoman toiminnan seké asiak-
kaille ettd henkilostolle. Sahkdinen asiointi helpottaa henkildston ty6ta ja lisad asiakkaan osalli-
suutta.

Uudet toimintamallit mahdollistavat ajan ja kustannusten saaston.

Tarvitaan kevyité palveluita vahvan kirjautumisen palveluiden rinnalle. Mukava Kainuu -hankkeen
aikana olemme saaneet paljon informaatiota siihen, minkalaiset toimintamallit ovat toimivia ja
mitka ei. Toimivista malleista vahvimmin nousee esille Pyyda Apua-nappi -toiminto. Kainuussa on
ollut myos kokeilu ko. palvelusta.

Vanhempain chat — enjaksa.fi -palvelun kokeilusta on kertynyt myonteisia kokemuksia. T&ma pal-
velu vastaa erittdin hyvin sahkdisen asioinnin visiossa esiin nostettuihin painopisteisiin.

Mukava Kainuu -hankkeessa valmistuu séhkdinen perhekeskuskasikirja, johon on koottu Kainuun
perhekeskuksen palvelupolut kokonaisuudessaan. Perhekeskuskésikirjaa voidaan hyddyntéa seka
asiakastyossé ettd henkiloston perehdyttdmisessé.

Mukava Kainuu -hanke esittaa, etta

e S&hkoinen Kainuun perhekeskus -kasikirja otetaan laajasti kayttdon palveluissa

e Vanhempain Chat -palvelu jatkuu kokeilun jélkeen. Palaute on myonteista.

e Pyyd& Apua -nappi otetaan uudelleen kayttéon

e Kainuun soten sahkoéisen asioinnin suunnitelmatydsséd huomioidaan sahkoisen
perhekeskuksen kokonaisuus ja monikanavaiset, perheiden palveluja taydentavat
mahdollisuudet

e Selkokielisyys ja monikulttuurisuus (kieliversiot) huomioidaan perheille suunnattujen
sahkoisten palvelujen viestinndssa ja materiaaleissa
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2017-2018

MUKAVA Kainuu
— Muutosta, kasvua ja vahvistusta
perhekeskuksiin Kainuussa

e 1.2.2017 - 31.12.2018

@ Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma:
Perhekeskustoimintamalli

e Paatoteuttaja ja hallinnoija: Kainuun sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma

@ Osahankkeiden toteuttajat: Kainuun Nuotta ry ja MLL:n
Kainuun piiri
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Lapsi- ja
perhepalveluiden
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@ Hankehenkilosts:

- projektipééallikko - kokonaisvastuu (ensin 100%, 1.5.2018 alk. 50%)
- 2 projektisuunnittelijaa (100%):

1. vanhemmuuden tuki

2. eroauttaminen (15.08.2018 saakka

sihteeri (40%) (- 31.10.2018), uusi sihteeri -31.12.2018

- Kainuun Nuotta ry:n hanketyontekija 50% - monikulttuurisuusty®; 1.9.2018 alk. liséksi
50% projektisuunnittelijana

+ MLL:n hanketyontekija 50% - jarjestotyd

- 1.5.2018 alk. projektisuunnittelija 50%, 1.9.2018 alk. 80% - perhekeskusmalli
@ Osallistuneet tahot:

- paikalliset moniammatilliset (sote, sivi, jarjestot, srk) perhekeskustiimit

- moniammatilliset (ero, lahisuhdevékivalta, vauvatyd, chat jne) tiimit

- jarjestét (MLL, Nuotta, Kasvun tuki, Kainuun Liikunta, Sydanyhdistys, Familia ry,

Nicehearts ry, Martat jne)

- Selkokeskus, Zoturi

- muut hankkeet (PerheKainuu, JéarjestoKainuu 2.0, ErinOmainen, Vesote jne)

- perheiden kohtaamispaikat ja kehittajaasiakasryhma

- HyTe-tyoryhmat

- kansalliset tydryhmat (perhekeskusmalli, kohtaamispaikat, monikulttuurisuus)
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Vahvistetaan jo olemassa olevaa perhekeskustoimintaa Kainuussa

- mallinnetaan perhekeskustoiminnan palvelukokonaisuus
- parastetaan palveluja, vahvistetaan osaamista
- tiivistetdan yhteistyota perheiden kokonaisvaltaiseksi auttamiseksi
- tuetaan vahvemmin ja hyvissé ajoin erilaisia ja erilaisissa elaméntilanteissa olevia
vanhempia, lapsia ja nuoria
+ monitoimijainen kotoutumisyhteisty® ja monikulttuurisuusosaamisen lisaédminen
- vanhemmuuden ja parisuhteen tuen vahvistaminen palvelujen kattavuuden myota
- sahkoisten palvelujen kehittdminen mm. OmaSotessa
- erotilanteen palveluiden kokoaminen ja lisddminen ja ammattilaisten kouluttaminen
- perhekeskuksen ja erityispalvelujen integratiivisten toimintamallien kehittaminen
- yhteistyd jarjestojen kanssa
- kumppanuusopimukset
vahvistetaan lapsilahtoista toimintakulttuuria
- nayttdon perustuvan varhaisen tuen toimintamallin kéyttoonotto osana LAPE-ohjelmaa
- mm. HyTe-yhteistyd kuntien kanssa
- vahvistetaan lasten, nuorten ja vanhempien osallisuutta perhekeskustoiminnassa
- perhekeskuksen tunnettuuden edistaminen
- uusia toimintakaytantsja osallisuuden vahvistamiseksi
- perheiden kohtaamispaikat
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MAKU-SOTE -YHTEYS

@ Kainuun maku/sotevalmistelijoiden palaute 5.12.2018:

- Hankkeessa kehitetyt toiminta- ja ajattelumallit ovat
hyddynnettévissa tulevan maakunnan liikelaitoksen toiminnassa,
suunnittelussa ja palveluiden jarjestdmisessa. Perhekeskusten
yhteistydmallit ja hankkeen tuotokset luovat jatkuvuutta
perhekeskusten toimintaan tulevaisuudessa.

- Sote-uudistuksen valmisteluun on saatu kattavasti tietoa
perhekeskusten kehittamisesta seka LAPE-karkihankkeen
etenemisestéd kansallisesti ja alueellisesti.

- Kainuun sote- ja maakuntauudistuksen valmistelu on vielé vuonna
2018 painottunut monilta osin sellaisiin asioihin, etté konkreettista
yhteisty6ta ja mahdollisuuksia yhteistoimintaan on ollut kovin
véhén. Esimerkiksi tulevan maakunnan konsernirakenteessa ei ole
viela edetty liikelaitoksen toiminnan tarkempaan kuvaukseen

TYOMENETELMAT

Perhekeskusmalli/kasikirjatyoryhma: kerasi eri tavoin tietoa yhteen, otti toimijoita
mukaan tuottamaan materiaalia perhekeskuskasikirjaan ja jarjesti eri vaiheissa toimijoille
tilaisuuksia ottaa kantaa malliin, laati yhteistydsséa kasikirjan

Erotiimi-pilotti: laaja-alainen toimijajoukko perusti tiimin, joka kokosi yhteen alan
palvelut ja tiedon, loi vuosikellomallin, joka kokoaa aihealueen toiminnot yhteen ja joka
mahdollistaa suunnitelmallisen monialaisen eroauttamistyon, tydskentelyn
koordinoinnin ja kehittdmisen Kainuussa

» Vanhemmuuden tukeminen: osallistuttiin tiiviisti paikallisten perhekeskustiimien
tyoskentelyyn ja moniammatillisessa yhteistydsséa kehitettiin seka uusia
toimintamalleja yhteisty6hon ja perheiden osallistamiseksi arjessa sek& mentiin mukaan
kehitteilla tai levityksessa oleviin yhteistydkuvioihin kuten 'Hyvéan arjen illat’.

Vauval&hettilas-pilotti: jalkautuvan, ennaltaehkéisevan/varhaisen tuen
vauvaperhetydn kokeilu Yl&-Kainuussa. Mukava Kainuu —hankkeen tyontekija
(sairaanhoitaja/vauvatyontekija) ja paikallinen perhetydntekija kavivat kaikissa perheissa,
joihin syntyi vauva, vauvan ollessa 2-3 kk. Tydparimalli arvioitiin hyvaksi perheiden
kannalta mutta myos siksi, ettei siihen tarvita liséa resurssia, ainoastaan tytavan
muutoksia.

Perhekeskuksen kohtaamispaikkaselvitys ja paikkakuntakohtaisesti valmisteleva
tyo: tehtiin sidosryhméanalyysi, jarjestettiin jarjestdtapaamisia ja tehtiin yhteistyotéa
jarjestotoimijoiden ja —hankkeiden kanssa, yhdyspintatyon edellytysten kartoitus
aloitettiin jarjestdjen kanssa

@ Hanke jalkautui maakunnassa toimiviin tydryhmiin ja yhdessa toimijakumppaneineen
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OSALLISUUS

@ Hankkeen toiminta kohdistui pa&osin perhekeskustoimijoihin ja yhdyspinnoille. Mentiin
mukaan jo valmiisiin yhteistydryhmiin. Erillisiin tydpajoihin saatiin enemman vakea, jos
oli kyse konkreettisista toista, vahemman, jos aiheena oli toimintakulttuuri tms.
abstraktimmat keskustelun aiheet.

= Hanke jalkautui maakuntaan. Yli 14000 kilometri& kertyi matkamittareihin ja kentalla
innostus on herattanyt innostusta, osallisuus osallisuutta.

@ Satoja lapsiperheita kohdattiin sielld, missa he arjessaan ovat eli erilaisissa
tapahtumissa, perhekahviloissa ja perhekeskuksissa. Heidén kanssaan keskusteltiin
ja saatiin merkittavaa tietoa, jota on vélitetty eteenpéin.

@ Hyvan arjen, Eron edesséa ym. hankkeen nimissé jarjestetyissa toiminnallisissailloissa
ja luentotilaisuuksissa kohdattiin perheita arkisissa merkeissa.

@ Toistakymmenté vanhempaa osallistui myés Neuvonantaja -facebook-ryhmaan, jossa
pohdiskeltiin lapsiperheiden tarpeita eri teemojen myéta. Vanhempain chat-kokeilukin
tuotti tietoa arjen kysymyksista. Sen mydta myds toimijoiden yhteisty6 sai uuden muodon.

@ Lapsiperheille tehtiin myds kaksi séhkoista kyselya lapsiperheiden toiveista ja tarpeista
Kainuussa. Vauvaléhettilas-pilottiin osallistuneilta keréttiin myos kokemuksia.

= Hankkeen loppuseminaarinomaisesti jarjestettiin kolmella paikkakunnalla kainuulaisille
lapsiperheille '"Hyvan arjen elokuvailta’, jossa ensiesitettiin hankkeen tuottama
Perhekeskusvideo. lllan paéelokuva 'Urpo ja Turpo johtolangan jéljill&’ kasitteli hankkeen
teemoja: lukemista ja perheen hyvaa arkea. Lippujen (350 kpl) jakelu tapahtui
perhekeskuksen, MLL:n ja HOPE:n kautta. lltaa sponsoroivat yhteisen hyvéan
merkeissa kunnat, yritykset ja jarjestot.

KESKEISET TULOKSET

@ PEKE -opas — sahkdinen perhekeskuskasikirja tydkaluksi toimijoille
ja tyontekijoiden perehdyttamisen vélineeksi

@ Esitykset Kainuun soten perhepalvelun johtoryhmaélle 11/2018

- 1) perhepalvelujen tulosalueen organisoinnista verkostojohtamisen ja
kahden kokoaikaisen perhekeskuskoordinaattorin ja kolmen
perhekeskusalueen mallin mukaan

- 2) EROtiimin ottamisesta perhekeskuksen pysyvéaksi toimintamuodoksi

- 3) vastuunottamisesta edellytysten luomiseksi kuntakohtaisille, kunnan
erityispiirteet huomioiville, perheiden avoimille kohtaamispaikoille
maadriteltyjen kriteerien mukaan, esim. saavutettavuus, tiedon ja
asiantuntemuksen tarjoaminen, jalkautuvan tyon mahdollistaminen,
perheiden osallistaminen, laaja monitoimijaisuus

- 4) vauvalahettilastoiminnasta - varhaisen tuen kotikdynnit synnytyksen
jélkeen osana perhekeskustoimintaa ja vanhemmuuden tukea

- 5) vuosittaisten saannollisten selkokieli- seka tulkinkayttokoulutusten
kirjaamisesta perhekeskuksen tulosyksikdiden henkiléston osaamisen
kehittamissuunnitelmiin

- 6) henkildston monikulttuurisen osaamisen vahvistamisesta
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KESKEISET TULOKSET

@ 'Enjaksa’ —vanhempain chat ja 'Onks ta&d normaalia’ —nuorten chat
@ Perhekeskusesittelyvideo

@ Vauvalahettilasmallin mukainen ty6 osaksi yhden vauvatyontekijan
toimenkuvaa Kainuun keskussairaalan lastenosastolla

@ Kulttuurisensitiivista tyootetta ja monikulttuurista tydta vahvistavien
koulutusten jarjestdminen ja esitys koulutuspaallikélle niiden jatkamisesta
edelleen

@ 'Vanhemmuuden tuki’- seka 'Eron edessa’ -illat vanhemmille yhteistyossa
jarjestojen kanssa, Lasten ero-ohjaajakoulutukset seka eroryhmaét lapsille,
perheita osallistavat '"Hyvan arjen illat ' kouluilla yhdessa muiden
lapsiperhetoimijoiden kanssa, 'Saa hyppi&’ —toiminta jéarjestjen kanssa

@ 'Lapset puheeksi’ —toimintamalli otetaan kaytton lapsiperheiden
terveydenhuoltopalveluissa

@ HyTe-tydn suunnitelmissa on otettu entistd vahvemmin huomioon mm.
kouluterveyskysely ja uudet lapsiperheité koskevat hyvinvointimittarit on tulleet
mukaan keskusteluun

@ tuotettu lapsiperheille selkokielisté ja erikielistd materiaalia kuten Hyvan arjen
kortit ja esitteet seka kirjastokassit

@ Lapsiperheiden monialainen elintapaohjaus Kainuussa — pilotti

Lapsh- ja
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@ perhekeskusmallia on kaikkien toimijoiden eduksi selkeytetty,
pyydetty kannanottoja ja suunnitelmia siihen liittyvien esitysten
suhteen seké soten sisalld ettd maakunta-sote-uudistuksen tekijoilté eli
tietoisuus perhekeskuskokonaisuudesta paattdjienkin tasolla toivon
mukaan lisdéntyy; lapeagentti on kutsuttu yhteistydhon useilla tahoilla

@ uusia matalan kynnyksen palveluita otettu kayttéon

@ tietoa palveluista ja muuta materiaalia on koottu tyontekijoiden arkea
ja yhdyspintatyota helpottamaan

@ julkisuuskuva on selkeytymassa, kun tiedottamisessa ja materiaaleissa
esim. perhekeskus-termit ja toimintamallit yhtenaistetaan

@ yhteistydnakya on viritelty ja keskustelutettu laajalti eri toimijoiden
parissa ja tuotu lapsiperhenakékulmaa erindisten strategioiden
laatijoiden tietoisuuteen
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TARKEIMMAT OPIT

= LAPEN toimintaperiaatteiden mukaisesti ja esimerkkié nayttaen hanke on jalkautunut
seka lapsiperheiden etté toimijoiden arkeen. Silloin tuloksia kaytannon asiakastyossa
on saadaan aikaan seka tyontekijoiden ettd asiakkaiden osalta.

# Valtakunnalliset kehittdmistydryhmét ovat olleet tarpeen ja sdéstaneet paallekkaiselta
tyolté, tuoneet paljon hyvaa, nakemysta ja kayttokelpoisia valineita maakunnan toimijoille.

@ Toimintakulttuurin muutos kaytannon tdissé, jossa yksittaisia innostujia viela l6ytyy, on
hivenen helpompaa kuin organisaation muissa portaissa, joissa yhteista tahtotilaa ei
viela ole. Siella muutoksiin suhtaudutaan penseammin ja néhdaan ne yleensa raha- ja
resurssikysymyksina, vaikka ajattelu- ja toimintamallien muuttaminen ei maksa mitaan.

« 1,5vuotta on lyhyt aika saattaa nain monipolvista hanketta kunnolla liikkeelle. Juuri kun
LAPE on saanut innostusta aikaan, toiminnan alasajo hankkeen osalta alkaa. Tyota pitéisi
tassé vaiheessa jatkaa entistéd isommalla porukalla innostusta liséaten.

@ Kainuussa maakuntien ja kuntien toimintaa saatelee pitkalti lakisaateisten
toimintojen turvaaminen. Kun 'resurssien lisatarve - rahan puute’ on keskustelujen
paaargumentti, ei néhda muita tapoja kehittaa toimintaa. Pelkét toiveet ja usko hyvaan
asiaan eivéat paikallistasolla riité, tarvitaan myos valtakunnallista ohjausta ja jopa
maarayksia, etta syntyy aito, tuloksellinen tahtotila uudenlaiseen ajatteluun ja
toimintaan. Realismiahan on, etteivét fyysiset resurssit liséanny.

@ Kun hankkeeseen sitoutumista ei suunnitteluvaiheessa maaritella, esimiesten ja
toimijoiden osallistuminen jaa liiaksi auki ja tavallaan vapaaehtoiseksi. Vaikka paattajat
olisivatkin hankesuunnitelman siunanneet, hankkeella ei ole mandaattia vaatia
osallistumaan yhteiseen tydhon.

ENTA
SEURAAVAKSI?

@ Hanke pyysi 9.11.2018 Kainuun soten perhepalvelujen johtoryhmalta
suunnitelmaa ja aikataulua esitystensa jatkotyostémisesta ja -tyoskentelysté
seka seurannasta ja arvioinnista. Maku-soteuudistuksen keskeneréisyyteen
viitaten esityksiin ei otettu virallista kantaa eika lupauksia juuri annettu paitsi,
etta perhekeskusvastaavien nimike muutetaan perhekeskuskoordinaattoriksi,
erotiimi otetaan kayttoon ja kohtaamispaikka-asiaa aletaan selvitella. Jotkut
hankkeen hyvéksihavaitsemat toimet saatetaan vieda paatdksentekoon esim.
soten suunnittelu- ja kehittamisyksikon kautta.

@« Perhekeskusvastaavat huolehtivat hankkeen kaytannon aikaansaannoksista
informoimisesta ja niiden jakelusta toimijoille. Hankkeen tyontekijat myods omilla
tahoillaan jatkavat tavoitteiden eteen toimimista mahdollisuuksiensa mukaan.

@ Kainuun soten kehittdamisyksikko huolehtii omalta osaltaan LAPE-tydskentelyn
jatkosta yhteistydssa muutosagentin kanssa vuoden 2019 osalta.

@ Maku-sotevalmistelija/perhepalvelujohtajan visio vuodelle 2020 on:
"Perhekeskeisyys on Kainuun voimavara ja perhekeskukset tarjoavat tukea
jaapua perheille 1ahella arkea.”
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MUKAVA Kainuu -hanke
2017-2018

Tehtya ja kokeiltua




Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma - LAPE
* Lapsi- ja perhepalvelut uudistetaan siten, ettd ne muodostavat lasten ja perheiden tarpeita
nykyistd paremmin vastaavan kokonaisuuden.

« Ensisijaista uudistuksessa on lapsen etu ja oikeudet sekda vanhemmuuden tuki. Nain voidaan
vahentaa lasten, nuorten ja perheiden eriarvoisuutta.

e Hallituksen Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma (LAPE) -karkihankkeessa teemme
muutosta kohti lapsi- ja perheldhtdisia, yhteen sovitettuja, oikea-aikaisia ja tarpeenmukaisia
palveluita. Tavoitteena on parantaa kaikkien Suomessa asuvien lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvointia. Toimintaa ohjaavat lapsen oikeudet ja lapsen etu sekd vanhemmuuden tuki.

MUKAVA Kainuu -hankkeen tavoitteet
« Muuttaa, kasvattaa ja vahvistaa perhekeskustoimintaa Kainuussa

e Tukea vahvemmin ja hyvissa ajoin erilaisia ja erilaisissa elaméantilanteissa olevia vanhempia,
lapsia ja nuoria

e Vahvistaa lasten, nuorten ja vanhempien osallisuutta perhekeskustoiminnassa

'V
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1) Yhteisty0 Kainuun Liikunnan kanssa

Mukava Kainuu — hankkeen hankesuunnitelmaan on kirjattu yhdeksi tavoitteeksi yhteistyd Kainuun
Liikunnan kanssa.

Kainuun Liikunta on maakunnallinen liikunnan ja urheilun kehittamis-, yhteistyo- ja palvelujarjestd. Sen
jasenia ovat Kainuun kunnat ja urheiluseurat, useat maakunnalliset liikunta- ja kansanterveysjarjestot
seka oppilaitokset. Kainuun Liikunnan toiminta-alueen muodostaa Kainuun maakunta; sen kahdeksan
kuntaa (Hyrynsalmi, Kajaani, Kuhmo, Paltamo, Puolanka, Ristijarvi, Sotkamo, Suomussalmi) seka
Vaala.

Maakunnallinen Saa hyppia! — perheliikuntakiertue

Saa hyppa! — perheliikuntakiertueet toteutetaan touko-kesakuussa vaihteessa. Kaikille avoimiin
tapahtumiin voivat osallistua niin vanhemmat kuin isovanhemmat, kummit, tadit ja enot yhdessa lasten
kanssa. Tekemista ja haastetta riittdé ihan kaikille! Tapahtumissa on mm. monipuolisia liikunnallisia
toimintapisteité lapsille ja aikuisille, pomppulinna perheen pienimmille seka yhteistyétahojen
toimintapisteita.

Tapahtumat ovat eri toimijoiden valisen yhteistydn tulos. Tapahtumia koordinoi Ira Liuski Kainuun
Liikunnasta. Koordinointi ja verkostojen kanssa tehtava yhteisty® ovatkin avainasioita kiertueen
suunnittelun taustalla.

Tapahtumat sopivat kaikille lapsille tuen tarpeesta tai vammasta riippumatta. Ne toteutetaan

ulkotapahtumina paikkakuntien koulujen pihoilla tai [&hiliikunta-alueilla. Erittdin huonolla saélla
tapahtumat toteutetaan laheisissa liikuntasaleissa. Tapahtuma on seké perheille ettd toimijoille
maksuton. Kainuun soten perhekeskustoiminta oli mukana ensimmaisen kerran vuonna 2017.

Saa hyppid! -perheliikuntakiertue 2018

Mukava Kainuu — hankkeen hankesuunnitelmaan on kirjattu yhteistyé Kainuun Liikunnan kanssa.
Kainuun Liikunnan lasten- ja perheliikunnan kehittaja Ira Liuskin kanssa sovittiin, ettd Mukava Kainuu
—hanke osallistuu kevaalla 2018 Saa hyppia! -kiertueelle (pl. Puolanka ja Vaala). Tavoitteena oli, ettéa
hankkeen avulla tapahtuma juurrutetaan osaksi perhekeskustoimintaa. Perusteluna osallistumiselle ol
my0os se, ettd tapahtumassa tavoitetaan paljon lapsiperheité ja nain saadaan perhekeskustoimintaa
hyvin esille. N&in voidaan tukea perheitd matalalla kynnyksella. Tana vuonna perhekeskustoimijoista
mukaan pyydettiin Polku — jalkautuvaty6pari, joka sosiaalisen markkinoinnin keinoin toi esille nuorten
paihde- ja rippuvuusty6ta. Saa hyppid! — tapahtuma tavoitti yhteensa 1830 kavijaa (Kajaani, Sotkamo,
Kuhmo, Paltamo, Otanmaki, Ristijarvi, Hyrynsalmi, Suomussalmi) eli Kainuun mittakaavassa
tapahtumalla tavoitetaan paljon lapsiperheita.

Toimenpide-ehdotus: Saa hyppia!- perheliikuntakiertue on osa perhekeskustoimintaa.
Perhekeskustiimeissa sovitaan, ketka toimijat osallistuvat

tapahtumaan.

2) Tunne- ja vuorovaikutustaidot

Mukava Kainuu — hankkeen hankesuunnitelmaan on kirjattu tavoitteeksi, etta lisataan
varhaiskasvatuksen ja koulujen henkiléston mielenterveystaitoja koulutuksella yhdessa Suomen
mielenterveysseuran kanssa.

Lapsen mieli — koulutus jarjestettiin sekd Kuhmossa ettd Sotkamossa marraskuussa 2018. Kuhmossa
koulutukseen osallistui yhteensa 47 henkil6a ja Sotkamossa 45 henkil6a, yhteensd 92 ammattilaista.
Hyvaa mieltd yhdessa — mielenterveystaitoja alakouluun koulutus jarjestettiin Kuhmossa
marraskuussa 2018. Osallistujia koulutukseen oli yhteensé 25. Koulutus olisi jarjestetty myos
Sotkamossa, mutta sinne ei ilmoittautunut riittdvasti osallistujia. Sotkamolaisilla oli mahdollisuus
osallistua Kuhmon koulutukseen.



Mielenterveystaitoja varhaiskasvatukseen ja neuvolaan

Suomen mielenterveysseura jarjestéaa Lapsen mieli -koulutuksia Opetushallituksen
taydennyskoulutuksina varhaiskasvatuksen tydntekijéille. Koulutukset ovat maksuttomia.
Tarkoituksena on lisata tietdmysta mielenterveydesta tietona ja taitona, jota voi oppia ja opettaa.
Huomiota kiinnitetddn vahvuuksien ja voimavarojen tukemiseen eli mielenterveyden edistamiseen.
Edistamisella pyritddn vaikuttamaan jokaisen hyvinvoinnin lisdamiseen ja antamaan tietoa ja taitoa
mielenterveydesta voimavarana. Mielenterveyttd koskevaa ymmarrysta ja osaamista tarvitaan niin
varhaiskasvatuksessa kuin neuvolassakin ja naiden liséksi yhteiskunnassa, yhteistissa ja perheissa.
Lasten kanssa ty6ta tekevat ovat mielenterveyden kannalta téarkein ammattiryhma. Koulutuspaivien
aikana tutustutaan materiaaleihin, jotta niiden kayttdonottaminen on mahdollisimman helppoa ja
etenkin innostavaa.

Mielenterveystaidot alakouluun

Suomen mielenterveysseura on kehittdnyt Mielenterveystaidot alakouluun — hankkeessa (2012—-2014)
opetus- ja kulttuuriministerion rahoituksella Hyvaa mieltd yhdessa -opetusaineiston ja
koulutuskokonaisuuden mielenterveyden edistamiseen.

Opetusaineisto on pdivitetty vuonna 2014 voimaan astuneen perusopetuksen opetussuunnitelman
perusteiden mukaiseksi ja siind huomioidaan uusi oppilas- ja opiskelijahuoltolaki seka koulurauhan
lakiuudistus. Opetusaineistoon kuuluvat Hyvaa mieltd yhdessa -késikirja alakoululaisen
mielenterveyden edistdmiseen, tunne- ja kaveritaitokortit, tunnepilvikortit, Eldinlasten elamaa -
poytateatterimateriaali sekd Onnellisten linnake -lautapeli. Aineiston saa osallistumalla koulutukseen.
Késikirja, tunne- ja kaveritaitokortit sekéa poytateatterimateriaali ovat myds myytavana kohdassa
Materiaalit.

Hyvan mielen koulu - mielenterveystaitoja ylakouluun

Suomen mielenterveysseura jarjestdd myos mielenterveystaitoja ylakouluun koulutuksia. Naista
koulutuksista Mukava Kainuu — hanke laittoi tiedotteen sahkdpostilla mm. kaikille Kainuun ylékoulujen
rehtoreille.

Miten nuorten mielenterveytta voidaan tukea yléakoulussa? Mité mielenterveystaidot ovat ja miten niita
opetetaan?

Koulu on paikka, jossa harjoitellaan elaméssa tarvittavia taitoja, kuten taitoa tunnistaa ja kasitella
tunteita seka yhdesséolon taitoja. Mielenterveytta voidaan edistdd hyvin arkisin tavoin; arvostava ja
kiireeton kohtaaminen, myonteinen palaute ja osallistaminen ovat keskeisia arjen tapoja lisata mielen
hyvinvointia yhteistssa.

Suomen mielenterveysseura on kehittanyt ylakoulun henkildstolle Hyvan mielen koulun
opetusaineiston ja koulutuskokonaisuuden mielenterveyden edistamiseen.

Opetussuunnitelman uudistuessa vuonna 2014 mielenterveystaidot tulivat osaksi sen opetussisalttja
niin alakoulussa (syksy 2016) kuin ylakoulussakin (syksy 2017). Uudistuneessa opetussuunnitelmassa
mielenterveystaitoja opetetaan alakoulussa ymparistdopin sisélldissa ja ylakoulussa erityisesti
terveystiedon tunneilla. Lisaksi koko peruskoulun ajan mielenterveystaitojen oppiminen kuuluu laaja-
alaisen osaamisen osuuteen Itsesta huolehtiminen ja arjen taidot. Mielenterveyden vahvistaminen
kulkeekin osana kaikkea opetusta ja koulun arkea.

Hyvén mielen koulu on maksuton, alueellisesti avoin OPH-rahoitteinen koulutus ylakoulun
henkildstdlle ja se antaa valineita ylédkoululaisen mielenterveyden edistamiseen. Koulutuksessa on
l&hiopetusta 6 t ja se koostuu luento-osasta (3 t) ja tydpajaosasta (3 t).
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Toimenpide-ehdotus: yhteistyd6ta Suomen mielenterveysseuran kanssa jatketaan. Koulutuksilla
tavoitetaan runsaasti sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia seka varhaiskasvatuksen ja
koulutoimen ammattilaisia.

3) Kehittajdasiakkaat / neuvonantajavanhemmat

Kehittajaasiakas toimii sosiaali- ja terveydenhuollon tydntekijdiden kanssa palvelujen suunnittelussa ja
kehittdmisesséa. Hanella on paljon innostusta, ideoita ja ajatuksia palvelujen uudistamiseksi. Han

tuo omat palvelukokemuksensa ja kehittdmisehdotuksensa palveluprosessien muotoilun tueksi. Kehit-
tdjaasiakas osallistuu joko yksilona tai ryhméassa lausunto- ja vaikuttamistython palvelujen parantami-
seksi. Yhteistyo lisdd molemminpuolista ymmarrysta palvelujen kehittamiseen.

Kehittdjaasiakkaana voi toimia jos on omakohtaisia kokemuksia palveluista, tietdd millaista on hakea
ja saada tukea. Myds omainen tai laheinen voi olla kehittdjaasiakas.

Kehittdjaasiakkaat eli Neuvonantajavanhemmat Mukava Kainuu —
hankkeessa

Mukava Kainuu — hankkeessa péaatettiin kokeilla kehittdjaasiakastoimintaa suljettuna facebook-
ryhméana ja ryhman nimeksi tuli Neuvonantajavanhemmat. Ryhma&a markkinoitiin Koti-Kajaani
lehdessé ja ryhmaan ilmoittautui 11 vanhempaa.

NEUVONANTAJAVANHEMMAKSI

Facebook-ryhmaan
Siné olet lapsiperhearjen asiantuntija. Haluamme Sinut mukaan edistamé&an
kainuulaisten lasten, nuorten ja perheiden hyvaa arkea.
Neuvonantajavanhempana liityt suljettuun Facebook-ryhmaén, jossa
luottamuksellisesti jaetaan kokemuksia, mielipiteité ja toiveita
lapsiperhepalveluiden suunnittelu- ja kehittdamistydhon.
14.2.-16.5.2018 valisena aikana voit vapaasti kommentoida esille otettuja aiheita.
Hanketydntekijat ovat paikalla Facebook ryhméassa kerran viikkossa myéhemmin
sovittavana kellonaikana. Silloin voit kdyda reaaliaikaista keskustelua ryhman tai
kahden kesken hanketydntekijan kanssa.
limoittaudu mukaan 9.2.2018 mennessa mukava@kainuu.fi
Etukateen arvokkaasta panoksestasi kiittaen
MUKAVA KAINUU — hanke, 044 7473 769

Ryhman kokoontumispaivaksi sovittiin keskiviikko ja kellonajaksi vuoroviikon klo 13.00-14.30 seka
16.30-18.00. Neuvonantajavanhemmat kokoontui suljettuna Facebook ryhméané ajalla 14.2.—
16.5.2018. Aiheet ryhm&an nousivat seka ryhmalaisilté ettda Mukava Kainuu — hankkeen
hankesuunnitelmasta:

Lapsiperheiden kohtaamispaikka

Vanhemmuuden ja parisuhteen tuki

Millaista tukea perheet tarvitsevat eron edessa?

"Vauvaldhettilas” eli varhainen tuki synnytyksen jalkeen

Millaista tukea monilapsinen perhe tarvitsee?

Kirjasto — / teemakassit

Perheillat, mitd teemoja?

Erityislapsiperheet, mita tukea?
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Neuvonantajavanhemmat kertoivat omista kokemuksista ja antoivat ideoita ja vinkkeja yllamainittuihin
teemaoihin liittyen. Esimerkiksi Kuhmon teemakassin yhdeksi aiheeksi vaihdettiin murrosika
neuvonantajavanhempien ideasta/vinkista.

Kehittdjaasiakastoiminnan malli

[Kehittajaasiakas ] [Rekrytointi ] [Toiminta ] [Arviointi ]

http://www.sosiaalikollega.fi/kehittajaasiakastoiminta/mita kehittajaasiakastoiminta on/kehittaj
aasiakastoiminnan-malli/view

Toimenpide-ehdotus: Kehittdjaasiakastoiminta otetaan pysyvaksi toimintamalliksi Kainuun
soten perhekeskustoiminnassa.

4) Teemakassit Kuhmon kirjastossa — kokeilu

Yllastyskassi

Kainuussa lahdettiin kokeilemaan lapsiperheiden yllatyskasseja kesalla 2017. Idea lahti liikkeelle
perhepalvelupéallikké Matti Heikkisen ja perhekeskusvastaava Helena Saaren ajatuksesta. Kassit on
kustantanut kokeilun ajan Kainuun sote perhepalvelut. Kasseja on viety Kajaanissa paakirjastoon,
Lohtajan kirjastoon ja Lehtikankaan kirjastoon. Yllatyskasseja on ollut myés Sotkamossa, Kuhmossa
ja Ristijarvelld. Suurin suosio ndilla yllatyskasseilla on ollut Lehtikankaan kirjastossa, johon niitd vietiin
lisda. Kirjastot kokosivat kirjoja tai kirjalistoja, kukin omalla tavallaan, joita on voinut lainata samalla
kun on hakenut yllatyskassin. Kirjat ja kirjalistat on liittyneet mm. vanhemmuuteen.

Kokeilussa mukana olleille kirjastoille tehtiin webropol kysely, miten he ovat tuon yllatyskassin
kokeneet / mita kokemuksia heilla siitd on. Kyselyyn ei saatu vastauksia.

TEEMA kassi

Yllatyskassi ideaa muokattiin Mukava Kainuu — hankkeessa ja paadyttiin kokeilemaan Kuhmon
kirjastossa TEEMAKASSIA huhtikuussa 2018. TEEMA kassin tavoitteena oli vanhemmuuden
tukeminen. Asiasta oltiin yhteydesséd Kuhmon kirjastotoimenjohtajaan ja kokeilusta sovittiin hanen
kanssaan. Teemakassiin oli koottu eri aiheista materiaalia, kirjoja lainattavaksi ja kirjalistoja. Aiheina
teemakasseissa oli: Ero lapsiperheessé, vauvaperheen arki, erityislapsiperheet ja murrosiké. Kokeilu
kesti huhtikuusta 2018 syyskuun 2018 loppuun. Kokeilusta kerattiin asiakaspalautetta ja
palautteeseen saatiin vastauksia 1kpl. Vastaaja oli lainannut murrosikaan liittyvan TEEMAKkassin ja
palautteen perusteella kokenut kassin toimivaksi ja hyddylliseksi. TEEMA kasseista suurimman
suosion sai murrosikaan liittyva kassi materiaaleineen.

Yhteistyd kirjaston kanssa oli toimivaa ja sujuvaa. Toimenpide-ehdotuksena voi esittaa, etta
perhekeskukset tekevat jatkossa yhteisty6ta kirjastojen kanssa lapsen kasvun ja kehityksen
sekd vanhemmuuden tukemiseksi. Yhteistydta voi kehittaa eri jarjestdjen kanssa, esim. MLL,
Kainuun Nuotta, Kainuun Liikunta.

5) Jalkautuva ty6 perhekeskuksessa/ vauvaldhettilas

Lapsen etu on YK:n Lapsen oikeuksien sopimuksen johtava periaate. Sopimuksen 3 artiklan mukaan
kaikissa julkisen tai yksityisen sosiaalihuollon, tuomioistuinten, hallintoviranomaisten tai
lainsdadéantoelimien toimissa, jotka koskevat lapsia, on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu.
Lasten hyvasté kehityksesta riippuu koko yhteiskunnan tulevaisuus, joten siihen panostaminen on
tarkeda. Jokaisella lapsella on lastensuojelulain (417/2007) mukaan oikeus turvalliseen
kasvuymparistdon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun.
Vauvalla riski joutua kaltoin kohdelluksi on 2 viikkoa - 3 (4) kuukautta. Lapsen kaltoin kohtelun
riskitekijat voidaan jakaa lapseen, vanhempiin tai perheeseen liittyviin riskitekijoihin. Lapseen liittyvia
riskitekijoita ovat lapsen nuori ik, raskauteen tai synnytykseen liittynyt komplikaatio seka lapsen


http://www.sosiaalikollega.fi/kehittajaasiakastoiminta/mita_kehittajaasiakastoiminta_on/kehittajaasiakastoiminnan-malli/view
http://www.sosiaalikollega.fi/kehittajaasiakastoiminta/mita_kehittajaasiakastoiminta_on/kehittajaasiakastoiminnan-malli/view

itkuisuus. Vanhempiin liittyvia riskitekijoitd ovat mm. paihteiden kayttd, emotionaalinen
kypsymattémyys, aarimainen ylihuolehtivuus tai oma lapsena koettu kaltoin kohtelu.

Muita perheeseen liittyvia riskitekijéita ovat mm. vanhempien nuori ik&, yksinhuoltajuus ja perheen
monilapsisuus, avioero, perhevékivalta, perheen aiempi lastensuojelutausta seka perheen huono
sosiaalinen ja taloudellinen tilanne. Myés lapsen ja vanhemman heikko vuorovaikutus, perheen
eristaytyminen tai syrjaytyminen voivat olla riskitekijoita.

Vanhemmat voivat tarvita apua my6s vanhemmuuden tai parisuhteen vahvistamiseksi. Erilaisissa
tuentarpeen tilanteissa tarvitaan yhteisty6ta eri toimijoiden valilla. Tuen hakeminen on osa tervetta
vanhemmuutta, vanhemmuuden tuki tulisi normalisoida. Vanhemmuuden ja parisuhteen
hyvinvoinnista hydtyvét seka perhe etté koko yhteiskunta.

Ylisosiaalineuvos Aulikki Kananojan keskeinen esitys on varhaisen tuen ja ehkaisevan toiminnan
tuntuva laajentaminen lisdamalla perhety6ta ja kotipalvelua. Varhaisen ja ehkaisevéan tyén painotus
tahtaa pitkaaikaisen korjaavan tydn tarpeen vahentamiseen.

Mukava Kainuu -hankkeen aikana vauvalahettilastoimintaa pilotoitiin Yla-Kainuussa 10 kuukauden
ajan. Kotikaynti tehtiin kaikkiin vauvaperheisiin synnytyksen jalkeen vauvan ollessa n. 2-3kk.
Kotikaynnilla tydparina oli hanketydntekija (sh, vauvaperhetyontekija) ja lapsiperheiden kotipalvelun
tyontekija. Kotikaynneista kerrottiin perhekeskuksen facebook-sivuilla ja terveydenhoitajat antoivat
perheille esitteen pilotoinnista. Kotikaynteja tehtiin perheen suostumuksella tarpeen mukaan enintaan
3krt. Esim. jos perheessa oli tarvetta ohjaukseen, tukeen, neuvontaan vauvan uneen, valvottuihin
6ihin tai vanhemmuuteen liittyvissa pohdinnoissa.

Pilotoinnin aikana kaytiin 25 perheessa, joista mm. vastasyntyneiden teho-osaston kautta kotiutuneita
oli kolme vauvaa seké kahdet kaksoset. Vastasyntyneiden teho-osastolla vietetty aika, syyt siihen
miksi vauva siella on ollut, heréttda paljon tunteita ja kysymyksié. Kotikaynnilla naita asioita kaytiin
paljon lapi. Lisaksi oli pienipainoisia vastasyntyneitd, joita pitdnyt kotona erityisesti seurata
(kotiutuneet synnytysvuodeosastolta). Nama perheet kokivat etta kotiutusvaiheessa olisivat tarvinneet
erityista tukea, koska huoli suuri ja vauvat vaatineet erityisté huolenpitoa (mm. tiheat syotot).

Kokeilun aikana lapsiperheiden kotipalvelun tydntekijalle tuli uusia asiakkaita. Liséksi tavoitettiin ja
saatiin yhteys perheisiin, joista oli jo jonkinlainen huoli, mutta eivat olleet ottaneet tarjottua tukea ja
apua vastaan. Kaikki perheet eivat ole valmiita ottamaan apua vastaan, vaikka sitd ehka tarvitsisivat,
koska haluavat parjata (esim. uusperheet).

Keskustelun runko kotikaynnilla ( tueksi ja apuvélineeksi)

1. Vauvan kuvailu, millainen oli synnytyskokemus

- Miten synnytys tapahtui, oliko ongelmia?

- Millainen vauva on?

- Onko vauvasta huolta?

2. Vauva-arkea kotona

- Miten vauvan nukkuminen sujuu?

- Miten vauvan imettaminen / syéttdminen sujuu? -> onko haasteita ja onko niihin saatu apua
- Millaisia tunteita vauva herattaa? Millaisia tunteita vauvan itku heréttaa ja miten silloin toimit? Miten
jaksat stressitilanteissa?

- Vuorovaikutus vauvan kanssa, sujuuko?

- Mita tehda vauvan kanssa, mité iloa vauva tuo?

- Seurusteleeko vauva mielellaan vanhempien kanssa, sisarusten kanssa?
- Mita vauva toivoo vanhemmiltaan?

3. Vanhemmuus

- Miltd vanhemmuus tuntuu sekd aidista etta isasta?

- Millaisena vanhempana néet puolisosi?

- Huolettaako jokin asia vanhemmuudessa?

- Mik& on muuttunut vauvan synnyttya?

- Riittamattomyyden tunteet -> lupa olla valilla vasynyt ja lupa pyytaa apua!
4. Fyysiset ja psyykkiset voimavarat



- Mielialan muutoksista kysyminen -> huom. synnytyksen jalkeinen masennus! Onko ketdan kenen
kanssa puhua?

- Omien voimavarojen riittdvyys -> miten jaksat ja nukut? Mista saat voimavaroja?

- Onko voimavaroja kuormittavia tekijoita, fyysisia tai psyykkisia huolen aiheita?

5. Tukiverkosto — arjen sujuminen

- Onko perheella laheisia, tukiverkostoa? Miten ovat kaytettavissa?

- Mika arjessa ei ehka suju? Mitad tukea tarvitset? Avun pyytaminen, rohkaisu siihen!

- Palveluihin ohjaaminen ja niistd kertominen -> lapsiperheiden palvelut, jarjestét jne.

- Perheen taloudellinen tilanne, onko huolta?

6. Parisuhde

- Miten parisuhde on muuttunut vauvan syntyman jalkeen? Onko perheaika, oma aika, parisuhdeaika
tasapainossa?

- Milla tavalla hoidatte parisuhdetta? Onko roolit tasapuoliset, tunteeko toinen osapuoli itsensa
ulkopuoliseksi? Toisen arvostaminen, kuulluksi tuleminen.

- Millaisena parisuhteenne nayttaytyy vauvalle?

Hyoédyllisia linkkeja vauvaperheen arjen tueksi

www.vaestoliitto.fi tietoa perheille mm. vanhemmuudesta
nettipalvelut.vaestoliitto.fi/nettivastaanotto Nettivastaanotto on asiantuntijan ja asiakkaan
kesken tapahtuva suljettu ja luottamuksellinen chat-keskustelu. Nettivastaanotoilla voi
keskustella nimettdmasti ja se on asiakkaalle maksuton palvelu.

www.mll.fi MLL on kansalaisjarjestd, jonka tavoitteena on lapsiystavallinen Suomi. Sivuilta
l6ytyy mm. vinkkej& arkeen, tukea huoliin ja murheisiin, tietoa lapsen kasvusta ja
kehityksesta

neuvolainfo.fi on tietopankki, jonne kerataén tietoa erilaisista lapsiperheisiin liittyvista
iimidista seka jarjestojen tarjoamista tukipalveluista lapsiperheille

www.perheaikaa.fi sivusto on suunnattu kaikille lasta suunnitteleville, odottaville seka
lapsiperheiden vanhemmille

www.terveyskyla.fi/lastentalo sivusto on erikoissairaanhoidon palvelu, jossa on tietoa lasten
sairauksista ja hoidosta

naistentalo.fi tarjoaa luotettavaa tietoa ja tukea naistentauteihin ja synnytyksiin liittyen
naisille, perheille ja ammattilaisille

imetys.fi Tietoa imetyksesta ja koulutettua vertaistukea imetyksen kaikkiin vaiheisiin.

paboon.fi on.vanhemmuuden tietopaketti, josta 16ydat apua ja iloa luotettavasti ja helposti
vauvaitkee.fi Ensi- ja turvakotien liiton sivusto

perhekeskustoimintaa ja vanhemmuuden tukea. Kotik&ynnit toteutetaan jokaiseen perheeseen, mihin

maarat pienenevat, syntyvyys vahenee, mutta lapsiperheiden tarpeet ovat aikaisempaa
monimuotoisempia ja ammatillista tukea voidaan antaa riittdvéan ajoissa. Kotikdynnin tekee

herattanyt valtakunnallista kiinnostusta.

Mukava Kainuu -hanke esittaa, ettd varhainen tuki -kotikaynti synnytyksen jalkeen on Kainuussa osa

syntyy vauva. Vanhemmuuden tukeminen on yksi suojaava tekija, joka vahvistaa perheen hyvinvointia ja
terveytta varhaisessa vaiheessa. Tavoitteena on suunnata resursseja varhaiseen tukemiseen. Perheiden

moniammatillinen tydpari, esim. lapsiperheiden kotipalvelun tyontekija, perhetyontekija, sairaanhoitaja tai
terveydenhoitaja, perheiden tarpeen mukaan. Tyontekija / tydparimalli suunnitellaan kuntakohtaisesti, sen
mukaan mitkd ovat resurssit. Tydomalli ei vaadi lisda resurssia vaan tyétapojen muutosta. Pilottikokeilu on
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6) Vanhempien chat ” enjaksa.fi”

LAPE-hankkeessa on tavoitteena, ettad sahkoiset palvelut voivat tukea lapsi- ja perhe-
palveluiden uudistamista ja uusia toimintamalleja ja ettei s&dhkdisten palveluiden ke-
hittdminen ole irrallista varsinaisten lasten ja perheiden palveluiden uusien toiminta-
mallien kehittamisesta. Liséaksi tavoitteena on moniammatillisen yhteistydn kehittami-
nen.

Kainuussa vanhempien chat toteutetaan moniammatillisena yhteistyona. Vastaajina toimii
ammattilaisia lapsiperhepalveluista (kouluterveydenhuolto, perhety6, lasten somaattinen esh) seka
SRK:n perheasiainneuvottelukeskuksesta kaksi tydntekijaa. Chat on auki kerran viikossa kaksi tuntia
ja vastaajia vuorossa on aina kaksi. Chat — palveluun osallistuvat toimijat tytskentelevat omissa
tyOpisteissaan.

Vanhempien chattia on kehittédnyt lastenpsykiatri Janna Rantala ja opettaja, ekonomi ja DI Janne
Vepsélainen (http://zoturi.com/ ). Janna Rantalan ja Janne Vepséaldisen suunnittelema ja toteuttama
on myds ” Onks taé normaalia ” nuorten chat https://normaali.fi/ .

Vanhempien chatttin ” enjaksa.fi” on verkossa huolen ja palvelutoiveen kartoitustesti, jossa aiheena
mm.
1) Lapsen/ nuoren rajaaminen: kannykka, netti, pelit, kotiintulo yms.
2) vanhemman oma tunteiden hallinta: raivostun liikaa, huolehdin koko ajan, lapsi kohtelee
epakunnioittavasti
3) kasvatusristiriidat vanhempien kesken
4) koulun tai paivakodin ilmaisema huoli: pitaisikd uskoa
5) eron vaikutus lapseen, eroriidat
6) sukupuolikysymykset, seksivalistus
7) vakavat huolet: péihteet, viiltely, itsemurhapuheet..
8) pienten lasten /vauvojen vanhemmilla myos nukkumiset, uhma jne
Testin tehtydan vanhempi saa palautteen;
-videoita, joissa nakdkulmia huoleen ja evaita keskusteluun perheissa
- tietoa varhaistuen mahdollisuuksista
- tarvittaessa ohjaus vanhempien chattiin, jossa ammattilainen vastaamassa.
Testin voi kdyda tekeméssa mihin vuorokauden aikaan tahansa.

Vanhempien chat avoinna tiistaisin klo 14.00-16.00 , muina aikoina voi jattaa puhelinnumeron ( jota ei
palveluntuottaja eikd chat vastaajat nde)ja chatin alkaessa saa chat linkin siséltavan
muistutustekstiviestin.

Tavoitteena on, etté jokainen vastaaja on kerran kuukaudessa vuorossa. Vastaajia chatissa on kaksi /
vuoro ja vastaajat voivat olla eri tydyksikdistd. Chat vie aikaa n.2 tuntia / kerta ja vastata voi omalla
tyopisteellda. Chattiin saa tunnukset, joilla kirjaudutaan vastaamaan, vanhemmilta ei vaadita
tunnistautumista. Vastaaja on siis anonyymi, etunimi nakyy ruudussa.

Kokeiluun osallistuminen ei edellytd aiempaa chat kokemusta vaan sisaltda chat koulutuksen seka
lastenpsykiatri Janna Rantalan vetdman Verkossa auttamisen -akatemia tapahtuman.

Vanhempien chat kokeilu kestéa 6kk ( 8/18-2/19) ja kellonajaksi on sovittu 14.00-16.00 ja aina tiistai
iltapaiva. Tarkoitus on kokeilun aikana keréta kokemuksia ja tietoa, mihin kellon aikaan chat olisi
parasta pitéda "auki”. Kehittdjaasiakkailta on kysytty, mika aika olisi paras vanhempien chatille.
Vastauksena oli aamupdiva, iltapaiva, alkuilta, ilta. Eli yksi aika valittiin kokeiluun.

Vanhempien chat jatkuu vuoden 2019 ajan.
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7) Lihavuus laskuun Seingjoen malli

Mukava Kainuu —hankeen aikana kerattiin tietoa yhdessa LAPE muutosagentin kanssa Seingjoen
mallista muista malleista mitd Kainuussa on. Tama kerétty tieto lisattiin liitteeksi kehittamis- ja
suunnitteluyksikén hankehakemukseen.

THL:n Kansallinen lihavuusohjelma 2016-2018

Seindjoen kaupungin Lihavuus laskuun -ohjelman tavoitteena on, etté entistd harvemmasta lapsesta
ja nuoresta kasvaa lihava aikuinen ja lihavuuteen liittyvat sairaudet saataisiin ehkaistya myéhemmalla
ialla. Koko kaupungin yhteistydhdn perustuva Lihavuus laskuun -ohjelma jatkuu edelleen Seinajoen
kaupungin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen painopistealueena vuosille 2016—2020.

Lihavuus laskuun - kokeilun tavoitteet (Seinjoki)

1. Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen ja lihavuuden ehkaisy huomioidaan kaikessa kunta- ja
aluetason strategisessa suunnittelussa ja paatdksenteossa.

2. Paattgjilla on kaytettavissdan ajantasaista tietoa lihavuuden ja ylipainon vaikutuksista ja
vahentamisesta

3. Ymparisto ja toimintakulttuuri ovat fyysiseen aktiivisuuteen kannustavia ja edistavia

4. Kaikilla on mahdollisuus tehda terveellisia ruokavalintoja.

5. Motivoivaa elintapaohjusta ja tukea terveellisille valinnoille on tarjolla koko vaestélle.

6. Ravitsemus-, liikunta- ja hoitosuositukset ja toimivat ty6tavat tunnetaan ja ne ovat kaytossa.

7. Terveyden edistaminen ja lihavuuden ehkaisy sisaltyvat terveys-, opetus-, ravitsemus-, ja liikunta-
alan perus- ja tdydennyskoulutukseen ja toimintatapoihin.

8. Yhteistydkumppanit verkottuvat ja sitoutuvat lihavuuden ehkaisyyn.

9. Perheet ja yhteis6t osallistuvat lihavuuden vahentadmiseen tahtaddvaan ohjelmaan.

10. Kansallisen imetyksen edistamisen toimintaohjelman hyédyntaminen seka Vauvamyonteisyys
sertifikaatin hakeminen

https://thl.fi/ffi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/kansallinen-lihavuusohjelma-20122015

http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/132065/URN ISBN 978-952-302-835-

7.pdf?sequence=1&isAllowed=y

(Lahde:https://www.seinajoki.fi/seinajoenkaupunki/elinvoimajakilpailukyky/hyvinvoinninjaterveydenedis

taminen_0/seinajoenkaupunginlihavuuslaskuun-ohjelma2013-2020.html|

Rovaniemen pilotti
Lapen pilottimaakunnassa Rovaniemelld on koottu monialainen tyéryhma, jossa on monipuolinen
edustus kaupungin ja muiden toimijoiden eri sektoreilta: Perusturvasta: opiskeluterveydenhuolto,
kouluterveydenhuolto ja neuvola. Koulutus- ja sivistyspalveluista koulu, varhaiskasvatus,
likuntapalvelut ja nuorisopalvelut, seka ruokapalvelut ja kaupungin arkkitehti. Lapin
sairaanhoitopiiristda mukana on lastentautien ylilaakari ja erikoisladkari, ravitsemusterapeutti ja
tietohallinnon projekti paallikkd. Lapin Liikunta ry:Ita ja Lapin ammattikorkeakoululta on myds edustus
tydéryhmassa.
Rovaniemen mallinnushankkeen tavoitteet
1. Kuvata toimintaprosessit, yhteistyo ja seurantaindikaattorit eri toimialoilla osaksi pilottikuntien
hyvinvointiseurantaa ja -raportointia
2. Arvioida sosiaalisia ja kustannusvaikutuksia kuntien paatéksenteon tueksi.
3. Rohkaista kuntia asettamaan kansanterveydellisesti merkittavia hyvinvointitavoitteita ja
kaynnistamaan hyvinvointiohjelmia, jotka perustuvat tutkittuun tietoon ja vaikuttavuuteen.
4. Lihavuuden ja ylipainon ehkaisyyn liittyvadn monialaisen terveyden edistamistyén juurtuminen
kuntiin ja kuntalaisten hyvinvoinnin edistaminen.
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Toimenpiteet Rovaniemella:

Jarjestetaan koulutusta eri toimijoille ravitsemukseen, liikuntaan, painonhallintaan seka
sydmishairididen tunnistamiseen ja hoitoon liittyen.

Edistetaan terveellista valipalatarjontaa ja liikunnallista toimintakulttuuria
varhaiskasvatuksessa

Liikkuva koulu-ohjelman periaatteita ja toimivia ratkaisuja viedaan pilottikoulua laajemmin
osaksi koulujen toimintaa

Edistetdan ja tuetaan varhaiskasvatuksen ja koulun liikunnallista toimintakulttuuria istumista
vahentavaksi ja fyysista aktiivisuutta ja likuntaa lisdavaksi

Kouluruokailun kehittamista varten on perustettu koulukohtainen yhteistydryhma, jossa myos
oppilaiden edustus. Liikunnallisen ja aktiivisen toimintakulttuurin vakiinnuttaminen on linjattu
paamaaraksi uuteen opetussuunnitelmaan.

(Lahde: Rovaniemen pilottihanke)

Ristijarven malli

Ristijarvelld toimii lasten ja nuorten Liikkuva koulu - hanke ja paivakodissa on otettu kayttdon aktiivisen
likkumisen malli. Koulun keittié valmistaa Sydanystavallista lahiruokaa ja yhdistykset tukevat
terveellisten elintapojen oppimista ja yllapitamistd (mm. Martat). Lahiluonto tarjoaa erinomaiset
puitteet luontoliikuntaan. Varhaiskasvatus, koulu ja nuoriso- seka liilkuntatoimi tekevéat parhaansa, jotta
lapset ja nuoret voisivat tulevaisuudessa paremmin. (Léhde:
https://peda.net/ristijarvi/ttk/ttkht/krkteevjp)
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Kansallinen lihavuusohjelma 2012-2018 (THL)

"Hyvinvointia ravinnosta ja liikunnasta" on kansallinen lihavuusohjelma, jonka tavoitteena on
ehkaista vaeston lihomista ja kaantaa lihomiskehitys laskuun vaeston terveyden lisddmiseksi
ja toimintakykyisten elinvuosien kartuttamiseksi. Ohjelman tavoitteeseen paasemiseksi
tarvitaan ennen kaikkea laajaa yhteisty6ta. Yhteiskunnan eri toimijat, kuten paattajat,
terveydenhuollon ammattilaiset, liikuntatoimi, koulut ja varhaiskasvatus, ruokapalvelut,
yhdyskuntasuunnittelu, kansanterveys- ja liikuntajarjestot seka elintarviketeollisuus, voivat
tehdéa ohjelmassa esitettyja vaeston terveytta edistavia ja lihavuutta ehkaisevia paatoksia ja
toimia.

Ohjelman toisella kaudella 2016 -2018 keskitytdan lasten ja nuorten lihavuuden ehkaisyyn,
eri toimijoiden vélisen yhteistydn tehostamiseen seka terveyden tasa-arvon edistamiseen.
(Lahde: https://thl.fiffi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/kansallinen-
lihavuusohjelma-20122015)

Kansallisen lihavuusohjelman tulosindikaattoreita ovat:
¢ Paino (tulosindikaattorit)
¢ Ruoka- ja juomatottumukset (tulosindikaattorit)
« Fyysinen aktiivisuus (tulosindikaattorit)
¢ Tupakointi ja alkoholin kaytt6 (tulosindikaattorit)

Kainuun tilanne

Valtaosa lapsista ja nuorista voi Kainuussa hyvin, mutta lasten ja nuorten hyvinvointi on
kuitenkin monin tavoin muuta maata heikompaa. Monet epaterveelliset elamantavat
(tupakointi, alkoholinkaytto, likunnan vahaisyys, ylipaino) ovat koko maata yleisempié.
Lasten ja nuorten hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen on arjen pienia tekoja, joita jokainen
voi tehd& arjessaan ja tydssaan. Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistaminen on myos
konkreettisia toimenpiteitd ja yhteiskunnan tavoitteellista toimintaa eriarvoisuuden
vahentamiseksi ja palvelujen parantamiseksi.

Kainuun lasten ja nuorten hyvinvoinnin indikaattoreita (2017)

Kokee terveydentilansa keskinkertaiseksi tai huonoksi 4-5.1k 7,2% ja 8-9.lk 17,8%
Perhe sy6 yhteisen ilta-aterian vahintaan kolmena arkipaivana viikossa, 63,3 %
Ei sy6 koululounasta paivittain 4-5. lk 18 % ja 8-9.lk: 20 %

Tosi humalassa vahintd&n kerran kuukaudessa 8- 9. lk: 10 %

Tupakoi paivittain 8-9. Ik: 11 %

Kokeillut jotakin tupakka tuotetta 4-5. Ik tyt6t 2,6 % ja pojat 9 %

Nuuskaa paivittéain 8 - 9. luokan oppilaista: kaytto lisdantymassa

Kokeillut laittomia huumeita ainakin kerran 8. ja 9. luokan oppilaista: 5 %

Ei yhtaan laheista ystavaa 4-5.1k 0,5 % ja 8-9.1k: 4,5 %

Ylipaino 8 - 9. luokan oppilaista: 20 %, pojilla yleisemp&a

Vahintaan tunnin paivassa liikkuvat 4-5. Ik: tytét 37,3% ja pojat 46,7%

Harrastaa hengéastyttavaa liikuntaa vapaa-ajalla korkeintaan kerran viikossa 8 - 9. Ik: 23,7 %
( Kouluterveyskysely 2017 ja Kainuun lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma)
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Hyvinvoinnin ja terveydenedistaminen — kansallinen ohjaus LAPE-tydssa

STM:n Yhdyspintaraportin esityksen mukaisesti kaynnistetddn LAPE-Akatemiat 2018 aikana.
Vuosina 2018-2020 toteutettavat koulutukset tukevat eri toimijoiden yhteista kokonaiskuvaa
lasten nuorten ja perheiden hyvinvoinnin johtamisesta uudessa toimintaymparistossa.
Yhdyspintaraportin esityksen mukaan LAPE-akatemiat tuovat hoidon, kuntoutuksen ja
ohjauksen lahelle arkea ja se merkitsee erityistyontekijoiden jalkautumista ja heidan
tydskentelyolosuhteidensa kehittamisté varhaiskasvatuksen, koulujen sekd puhekeskusten
toiminnan sisalla. Ne tdydentavat ja kehittdvat kuntien maakuntien ja muiden toimijoiden
yhteista systeemista kokonaisuutta, jossa olennaista on systeemisen asiantuntijuuden
kehittaminen ja uudistaminen.

Organisaatioiden rajamaarittelyjen sijasta tulee panostaa yhdyspinnoilla tydskentelyn
osaamiseen ja palvelujen suunnittelun, johtamisen seka toteutuksen lapsi-, nuori- ja
perhelahtdisyyteen. Vastuu lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnista ja terveyden
edistamisesta seka tarvittavista palveluista on kunnan ja maakunnan yhteinen.
Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen ohjaukseen suunnitteluun ja paatdksentekoon
liittyvat kunta-maakunta yhdyspinnat:
- Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma, opiskeluhuollon suunnitelma ja kunnan
hyvinvointikertomus
- Kunnan hyvinvointikertomuksen yhteys maakunnan hyvinvointikertomukseen.
- Maakunnan palvelustrategia ja palvelulupaus: yhteys maakunnan
hyvinvointikertomukseen ja yhteistydsopimukseen
- Maakuntien yhteistydsopimus seké valtakunnallisten tavoitteiden valmistelun
hyvaksyminen yhdessa maakuntien valtuustoissa
- Tietotuotantoon liittyva yhteisty6 ja sen kayttd maakunnan sote ym. palvelujen
suunnittelussa seka kansallisen tason neuvotteluissa
- Maakuntaohjelman laatiminen (MKL 108)
(Lahde: STM, OKM)

8) EROLtiimi

Mukava Kainuu -hankkeen pilotti erotiimimallista toteutettiin syksysta 2017 syksyyn 2018.
Kokeilussa koottiin Kainuun maakunnallinen ja yli hallintorajojen toimiva EROtiimi
kokoamaan eroauttamisen palvelut. Tavoitteena oli kartoittaa, kuinka eroauttamista voisi
alueellamme kehittaa siten, ettd perheet saisivat oikeanlaista tukea oikeaan aikaan.
Eroauttamisen palveluja on tarjolla eri sektoreilla. Tietoisuus eri palveluista ja toiminnoista on
hajanaista.

EROtiimitydskentelyssd mukana olleet toimijat:
Perhetyd

Perheneuvola

Lastensuojelu

Oikeusaputoimisto

Lastenpsykiatria

Aikuisten mielenterveysyksikko

Kriisikeskus

MLL Kainuun piiri ry

ILA ry.

YVPL & Kainuun yksin- ja yhteishuoltajat
Miessakit ry.

Sivistystoimi (kuraattori, erityislastentarhanopettaja)
Neuvola

Seurakunta
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