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Tyohyvinvoinnin

tiedolla johtaminen

Tyohyvinvoinnin johtamisen toi-
mintamalli. Tyohyvinvoinnin joh-
tamisen toimintamallin rakennetaan
yhteistyossa tyohyvinvointipaallikon
ja henkilostopalvelujen kanssa. Toi-
mintamallissa kuvataan tyohyvin-
voinnin tiedolla johtamisen koko-
naisuus eli keskeisimmét mittarit ja
tiedon kisittelyprosessit ja toimenpi-
teet vuositasolla. Taman lisdksi maa-
ritetddn esimiestyon osaamiskriteerit
sekd tyohyvinvoinnin johtamisen
toimintamalleja. Kolmanneksi pdivi-
tetddn olemassa olevia tydhyvinvoin-
nin tuen muotoja. Kainuun soten
henkilostopalvelut vastaa henkilosto-
palvelujen palvelutarjottimen kokoa-
misesta. Joulukuussa 2021 sovittiin,
ettd kevddn 2022 aikana Tyéterveys-

laitoksen tukemana ldhdetddn raken-
tamaan tyohyvinvoinnin tiedolla joh-
tamisen kuvausta (mittarit, prosessi
ja toimenpiteet) sekd henkilostopal-
velujen palveluprosessin kuvausta.

Kainuun soten osahanke on fasilitoi-
nut varhaisen vilittdmisen toimin-
tamallien pdivittdmisen tyéryhman
tyoskentelyd. tyoskentely kaynnistyi
joulukuussa. Ensimmaisessd kokouk-
sessa tutustuttiin ennakoivan tyoky-
kyjohtamisen malleihin Kevan asi-
antuntijan johdolla ja hahmoteltiin
Kainuun soten toimintamallien ke-
hittamistarpeita. Tyoskentely jatkuu
tammikuussa 2022 ja toimintamallit
péivitetdan kesdan 2022 mennessd.

Tyoterveysyhteistyon  kehittami-
nen. Tyoterveyslaitos fasilitoi tyoter-
veysyhteistyon kehittamistd Kainuun
soten ja Kainuunmeren tyoterveys
Oy:n kanssa syksyn 2021 aikana
kolmessa tyOpajassa. Tyoryhmdn
tyoskentelyssd pdivitetddn tyoterve-
yshuollon toimintasuunnitelma ja li-
saksi kehitetddn sujuvampia toimin-
tatapoja.

Terveyden edistimisen suunnitel-
ma. Tyoéterveyslaitoksen terveyden
edistimisen suunnitelman osallista-
vaan kehittdmistyoskentelyyn haet-
tiin mukaan QWL-tulosten perus-
teella tyOyhteisdjd, jotka hyotyisivat
tyokyvyn ennakoivasta parantami-
sesta. Kuuden tydyhteison lisdksi
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mukana on yli 54-vuotiaiden vapaa-
ehtoisten ryhmd, joille on toteutettu
ensimmadiset marras- ja joulukuussa
tyOpajat 2021.

Sytyttdja-tyopajat.  Esihenkil6ille
suunnattujen  Sytyttdja-tyopajojen
toteutusta suunnattiin Sytyttdja-tyo-
pajan fasilitoinnin  opettamisesta
laajemmin  vuorovaikutusjohtami-
sen ja osallistamisen suuntaan tyo-
elaman laadun (QWL) nakokulman
mukaisesti. Syksyllda 2021 Tydter-
veyslaitos toteutti esihenkiléille vuo-
rovaikutusjohtamisen valmennusta
seuraavista teemoista: kuormituksen
ja voimavarojen tasapaino, yhteisol-
linen kehittiminen ja perustehtdvan
kirkastaminen. Koulutuksista jou-
duttiin siirtdimadn osa ensi vuodelle
vahdisen osallistujamédrdn vuoksi.
Tyoyhteisoille on edelleen mahdol-
lista toteuttaa nelja Tyoterveyslaitok-
sen fasilitoimaa Sytyttdja-tyopajaa
vuoden 2022 aikana. Kainuun soten
osahankkeen Sytyttéja-tyopajafasili-
toinnit 10 tydyhteisolle suunnataan
tyoelaman laadun (QWL) kasittelyn
tukemiseen tyOyhteisossd ensi vuo-
den aikana. Sytyttdja-tyopajamalli
pyritadn myos kytkemaén osaksi tyo-
hyvinvoinnin tukemisen valikoimaa.

Kainuun soten henkilostoohjelma
2021-2025. Kainuun soten henkilds-
toohjelman lanseeraukseen liittyen
hanke toteutti nelja esihenkilokoulu-
tusta merkityksellisyyden, osallisuu-
den, yhteisollisyyden ja uudistumisen
teemoista. Koulutuksiin osallistui yh-
teensd 77 esihenkil6d. Tammikuus-
sa jarjestetdan viimeinen esihenki-
lokoulutus johtajuuden teemasta.
Koulutuksista tehddin tallenteet, joi-
ta henkilostopalvelut hyodyntéavat
henkilostoohjelman lanseerauksessa
tyoyhteisotasolla.  Tydterveyslaitos
fasilitoi Kainuun soten laajennetun
johtoryhmin tydskentelyd henkilds-
toohjelman toimenpiteiden hahmot-
tamiseen marraskuussa. Viimeiset
kaksi teemaa kasitellddn alkuvuodes-
ta 2022.

Dynamo-kehittimisryhmit. Tyo-
terveyslaitoksen =~ Dynamo-kehitti-

misryhmaityoskentely jatkui syys-
kuussa kesd-elokuun vilisen tauon
jalkeen. Toiminnan osallistumisaste
on laskenut edelleen syksyn aikana.
Tyoskentelyssd on ideoitu tyohyvin-
vointia edistévid kokeiluja viidestd eri
ndkokulmasta: tyo, tyoyhteiso, esi-
miestyo, terveys ja tyokyky ja tyotur-
vallisuus. Eniten kehittdmiskokeiluja
tehty tyoyhteisoon ja esimiestydhon
liittyen. Kaiken kaikkiaan ideoita
on syntynyt yhteensd 73 kappaletta.
Tuotetuista ideoista 31 on ideointi-
vaiheessa. 33 kokeilun suhteen on
padsty jo toteutusvaiheeseen ja muu-
tamia kokeiluja (9 kpl) on paisty
jo arvioimaan. Kehittamisryhmien
toiminta loppui vuoden 2021 pait-
tyessa. Tyoskentelystd tehdddan oma
julkaisu sekd toteutetaan arviointi-
kysely vuoden 2022 alussa. Tyoter-
veyslaitos on yhdessd Kajaanin am-
mattikorkeakoulun kanssa jatkanut
esihenkildiden  vertaistyoskentelya
loka- ja joulukuussa 2021. Osallistu-
misaste on ollut vihdinen runsaasta
ilmoittautumisesta huolimatta. Tee-
moina on ollut tunneryopyt tyoyhtei-
soOssd ja palautteen antaminen tyossa.
Tyoskentelyd jatketaan vuonna 2022.
Esihenkiloiden  vertaistyoskentely
pyritddn kytkeméddn osaksi tydhyvin-

voinnin tuen toimintamalleja.

Hyvinvointivalmennus ja Tiera Vire
-pilotti. Kainuun soten henkil6stol-
le suunnatun VIRE-valmennuksen
toinen valmennuskokonaisuus pait-
tyi marraskuussa. Valmennus toteu-
tettiin ryhmdmuotoisena verkko-
valmennuksena, jossa valmentajina
toimivat Kajaanin ammattikorkea-
koulun terveydenhoito- ja liikun-
ta-alan opiskelijat. Valmennuksessa
kasiteltiin hyvinvointia ravitsemuk-
sen, liikunnan ja palautumisen ni-
kokulmasta. VIRE-valmennukseen
osallistui 177 tyontekijaa, joista noin
40 % oli myos sosiaalisesti aktiivisia
valmennusalustalla. VIRE-valmen-
nuksen palautekyselyyn  vastan-
neet antoivat valmennukselle hyvaa
palautetta jokaisella osa-alueella.
Myonteistd palautetta antoi selked
enemmistd (yli 80 %) vastaajista
niin valmentajien osaamisesta kuin

valmennuksessa kaytettavasta Heia-
Heia-sovelluksesta. Valmennukseen
osallistuneiden mielestd valmennus
antoi uutta tietoa ja tukea hyvin-
vointiin. Yli 80 % vastaajista myds
suosittelisi valmennusta ystéavilleen.
Valmennukselta jddtiin kaipaamaan
enemmin henkilokohtaista valmen-
nusta ja motivointia. My6s ryhma-
keskusteluja ja reaaliaikaista tapaa-
mista olisi kaivattu valmennuksen
tueksi. Palaute oli samansuuntainen
kuin kevailld 2021 ensimmdisestd

valmennuskokonaisuudesta annettu
palaute. VIRE-valmennuksen tulok-
sista kootaan oma loppuraportti al-
kuvuodesta 2022.
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Tyohyvinvointi osaksi
strategista johtamista

Kainuun soten tyGelimin laatu ja
henkilostotuottavaus. Kainuun so-
ten kolmas tydelimdn laadun mit-
taus toteutettiin marraskuussa 2021.
Kyselyyn vastasi 1 854 henkiloa eli
puolet koko henkilostostd. Edelliseen
kyselyyn ndhden vastausmaaré las-
ki hieman (n= 1 980). QWL-indeksi
jatkoi edelleen laskuaan huhti-tou-
kokuun 2021 tehdystd mittauksesta
(55,3 %) noin puolitoista prosent-
tia 53,8 %:iin. Tulokset valmistui-
vat joulukuussa ja ne toimitettiin
sdahkopostitse ylimmalle johdolle,
vastuualuepiillikoille ja tulosyksi-
koiden esihenkildille. Marraskuussa
2021 toteutetussa kyselyssd kartoi-
tettiin sitd, milla tavalla esihenkilot
ovat hyodyntianeet QWL-tuloksia ja
minkdlaista tukea he kokevat tarvit-
sevansa QWL:ddn liittyen. Kyselyyn
vastasi 44 esihenkilod. QWL-kyselyn
tuloksia on hyddynnetty monipuoli-

sesti tydhyvinvointi- ja tydkykyjohta-
misessa. Tukea esihenkil6t kaipaavat
erityisesti tulosten kisittelyyn ty6yh-
teisdssd ja toimenpidesuunnitelman
laatimiseen.

Kainuun soten henkilostotuottavuu-
den tuloksia esiteltiin ylimmalle ja
keskijohdolle suunnatussa tilaisuu-
dessa lokakuussa 2021. Tilaisuuteen
osallistui 16 henkil6d. Tilaisuudessa
kaytiin lapi tydelamdn laadun kehit-
tamispotentiaalia seka tarvittavia toi-
menpiteitd. Henkilostokehittamisen
skenaariolaskelman mukaan tydeld-
mén laadun kehittimiselld voidaan
saavuttaa taloushyotyind noin 11
miljoonaa euroa vuoteen 2028 men-
nessd. Ensimmadinen tavoite on saada
huono kehityskulku pysdhtymédn ja
sen jialkeen nostaa vihitellen tydeld-
man laatua siten, ettd vuoden 2028 lo-
pussa QWL voisi olla noin 60%:n ta-

solla (keskimddrainen taso Suomessa
ennen koronaa). Lihijohtamista on
parannettava  esihenkil6koulutuk-
silla, tyonohjauksella ja tarvittaessa
henkil6vaihdoksilla. My6s henkilos-
t6d on osallistettava toiminnan kehit-
tamiseen nykyistd enemman.

Kehityskeskustelujen uusi toimin-
tamalli. Kehityskeskustelujen uu-
den toimintamallin rakentamisen
taustalla on maaliskuussa 2021 tehty
nykytilaselvitys ja laajennetun johto-
ryhmién kesdkuussa 2021 hyviksyma
linjaus kehittdmisen painopisteista.
Elokuussa organisaation avainhen-
kilot kommentoivat kehittaimissuun-
nitelmaa. Toimintamallin kehittami-
nen nojaa valmentavan johtamisen
periaatteisiin Kainuun soten henki-
lostéohjelman linjauksen mukaises-
ti. Toimintamallin rakentamiseen
osallistetaan esihenkil6itd kevadn

Tiedosta Sanomat | 1.9.-31.12.2021

TyShyvinvointi osaksi strategista johtamista | 5

2022 aikana. Syyskuussa sovittiin
YAMK-opinndytetyon  toteuttami-
sesta, jossa rakennetaan kehittdmis-
tyon teoriapohja sekd osallistutaan
ensimmadisen esihenkil6tyopajan to-
teuttamiseen, jossa orientoidutaan
valmentavan johtamisen periaattei-
siin  kehityskeskustelujen nédkokul-
masta. Lisdksi tutustuttiin Kainuun
soten E-Tyopdydén tarjoamiin mah-
dollisuuksiin  henkildstopalvelujen
sekd CGIL:n edustajan kanssa. Tekni-
set muutostyot on tehtdvd aina en-
nen vuodenvaihdetta, jonka vuoksi
lopulliset muutokset lomakepohjaan
tehdddn vuoden 2022 loppupuolel-
la. Esimerkiksi raporttien ajamiseen
liittyvid kayttdjaoikeuksia laajenta-
malla voitaisiin jarjestelmistd saada
enemmin hydtyd esimiestyohon.
Kayttdjakoulutuksia ei ole jarjestetty
E-Ty6pdydian toiminnallisuuksista.
Kehityskeskustelujen lomakepohjaa
on mahdollista muokata siséll6llises-
ti hyvinkin paljon. Myds lomakkeen
kasittelykiertoa on mahdollista muo-
kata. Henkilostolle on mahdollista
luoda kyselyjd, mutta ryhmalle tar-
koitettua lomakepohjaa ei jérjestel-
masta 16ydy.

Vertaistyoskentely  Osuuskauppa
Maakunnan kanssa. VertaistyOs-
kentelyssa toteutettiin kevaalld 2021
sovitusti kolme tydpajaa ylimmalle ja
keskijohdolle. Viimeiset kaksi tyopa-
jaa ylimmalle ja keskijohdolle elo- ja
syyskuussa 2021 peruttiin Kainuun
soten osallistujien esteiden takia.
Tammikuulle 2022 tarjottiin hank-
keen toimesta vield mahdollisuutta
yhteiseen paitostapaamiseen, mutta
tadhdn ei ollut halukkuutta. Vertais-
tyoskentely jdi ndin ollen toteutumat-
ta suunnitellun kehittdmisprosessin
mubkaisesti.

Tuottava esimies -valmennus. En-
simmiinen esimiesten tydelimin
laadun johtamisosaamisen kehit-
tdmistoimenpide on Tuottava esi-
mies-valmennus. Valmennuksen
taustalla on tydelaman laadun teo-
ria. (QWL), joten valmennuksen
avulla perehdytetdan Kainuun soten
esimiehet tydelimdn laadun johta-

miseen. Kevailld 2021 toteutetun
pilotin pohjalta parannetun valmen-
nuksen ensimmadiset ryhmét kayn-
nistyivit syyskuussa 2021. Valmen-
nus muodostuu aloitustapaamisesta,
itsendisesta simulaatiopelin pelaa-
misesta, pelisparrauksesta, vertaista-
paamisesta sekd padtdstapaamisesta.
Syksyn aikana on kédynnistynyt nelja
valmennusryhmadd. Yhteensd osallis-
tujia on ollut 45 henkil6d. Tuottava
esimies -sertifikaatin on suorittanut
tahdn mennessa kuusi henkiloa.

Esihenkiloiden tydelimin laadun
verkkokurssi. Toinen tydeldmén
laadun johtamisosaamisen kehittéd-
misen toimenpide Tuottava esimies
-valmennuksen ohella on esimiesten
tyoeldmin verkkokurssi, joka toteu-
tetaan vuoden 2022 aikana. Verkko-
kurssissa perehdytddn johtamisen
vuorovaikutuskdytdantoihin, joiden
avulla tydelaméan laatua vahvistetaan.
Maksatusjakson aikana Kkilpailutet-
tiin oppimisalusta, jolla verkkokurssi
toteutetaan. Verkkokurssin alustaksi
valittiin Vuolearning. Hankkeen jil-
keen Kainuun soten on mahdollista
jatkaa verkkokurssin kayttod ja op-
pimisalustan kaytt6d. Oppimisalus-
tan vuosihinta on edullinen (1 800 €/
vuosi) ja verkkokurssin admin-tun-
nus voidaan siirtdd organisaation
vastuuhenkilolle. Oppimateriaalit on
my6s mahdollista siirtdd oppimis-
alustalta tiedostoina esimerkiksi Kai-
nuun soten intraan, mikali oppimis-
alustan kdyttod ei haluta jatkaa.

AIMO-pilotti. Pilotissa testattiin
tekodlyavusteista AIMO-ratkaisijaa
esihenkil6tyon tukena. Pilotti paattyi
joulukuussa 2021 ja siihen osallis-
tui akuuttipalveluiden vastuualueen
kolme eri yksikkoda. Myds tyohyvin-
vointipaallikko oli mukana pilotissa
tutustumassa AIMO-ratkaisijan hyo-
dyntdmisen mahdollisuuksiin toimia
esihenkil6tyon tukena laajemmin or-
ganisaatiossa. Esihenkil6palautteen
mukaan AIMO-sparraajasta on hyo-
tyd oman esihenkil6tyon suunnitte-
luun seka tydeldmén laadusta keskus-
teluun tyoyhteison jasenten kanssa.
Suunnitelmana on vieda sovelluksen

linkki Kainuun soten intraan, jolloin
esihenkil6t voivat sitd kiyda itsendi-
sesti hyodyntdmassa.
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Henkilostovoimavaro-
jen tiedolla johtaminen

Toimintaldhtoinen hoitajamitoitus.
Toimintaldhtoistd hoitajamitoitusta
on jatkettu hankkeen ostopalveluna
toteuttaman erikoissairaanhoidon ja
perusterveyden ymparivuorokauti-
sen hoidon jélkeen. Ostopalvelun yh-
teydessd koulutettiin Kainuun soteen
tiedonkerddjat, jotta toimintatapa
juurtuu osaksi organisaation toimin-
taa. Organisaatio jatkoi mitoitustyota
aikuisten mielenterveyspalvelujen ja
vammaispalvelujen asumispalvelujen
sekd lastensuojeluyksikon osalta ja
tulokset valmistuivat syyskuun 2021
alussa. Hanke on tukenut mitoitus-
tyon jatkamista eri tavoin. Hanke
on laatinut mitoitustydn prosessiku-
vauksen, esityspohjan tulosten esit-
telyd varten, tiedonkeruulomakkeen
tietoldhteineen sekd  mallintanut
tilastoitumattoman  tiedonkeruun

lomakkeen tiedonkerddjien tyon
helpottamiseksi. Lisdksi hankkeesta
on annettu asiantuntijatukea hoito-
tyohon liittyvissd kysymyksissd ja
rakennettu tyoryhmdtila Kaimaan
mitoitustyon tueksi. Asumispalvelu-
jen mitoitustyon jalkeen kdynnistyi
poliklinikoiden ja tk-vastaanottojen
mitoitus syksylld 2021. Tavoitteena
oli saada mitoitustyé valmiiksi nii-
den yksikoiden osalta marraskuussa
2021, mutta aikataulua siirtyi ensi
vuoden puolelle.

Titania tyovuorodatan pilotti. Tita-
nia Power BI -pilotti jatkui elokuun
infotilaisuuden jilkeen syyskuussa
toteutetuilla perehdytystilaisuuksilla.
Raportointijarjestelmad antaa johdolle
ja HR-palveluille organisaatiotasol-
la ajantasaiset tiedot tydvuoroista,

tyOajoista ja poissaoloista. Palvelusta
16ytyy mm. organisaation, yksilon ja
henkilén tilannekuvat, tyoaikajojen
ja poissaolojen seurannat, osaamiset,
tyovuorosuunnittelun tasapuolisuus
sekd uudet tydaikalain vaatimukset.
Pilotti kohdennettiin hankesuunni-
telman mukaisesti Uuden sairaalan
erikoissairaanhoidon ja perusterve-
ydenhuollon yksikdiden esimiehille
sekd ikdihmisten palveluihin. Osal-
listumismahdollisuus tarjottiin myos
henkilostohallinnon edustajille, joi-
den osallisuus jéi kuitenkin vdhéisek-
si. Perehdytystilaisuuksiin osallistui
yhteenséd 38 henkil6d. Pilotin aikana
jarjestettiin kaksi palautetilaisuutta
loka- ja marraskuussa, joihin osallis-
tui yhteensé 28 henkil64. Pilotin aika-
na osalla osallistujista oli kirjautumi-
seen liittyvid ongelmia. Pilotin aikana

Tiedosta Sanomat | 1.9.-31.12.2021

Henkilostovoimavarojen tiedolla johtaminen | 7

kaytto jéi osallistujilta vahdiseksi ajan
puutteen takia ja siksi, ettd uute-
na tyovilineend sen kaytto ei ollut
muodostunut systemaattiseksi osak-
si omaa tyotd. Raportointipalvelusta
tarkasteltiin pddasiassa kokonaisuut-
ta. Erityisen hyodyllisind raportteina
nédhtiin vuositydajan tarkastelu seka
vuorojen tasapuolisuuteen liittyvat
raportit. Yleisesti raportoinnin kéyt-
taminen koettiin helpoksi, ulkoasu
selkedksi ja tietoaineistot monipuo-
lisiksi. Henkilostohallinnon palaute-
tilaisuudessa joulukuussa 2021 ndh-
tiin merkittavid tiedolla johtamisen
kehittdmisen mahdollisuuksia hyo-
dyntdd Titania Power BI:td yhdessa
toimintalahtdisen tyovuorosuunnit-
telun Titania-ohjelman kanssa. Mi-
kili organisaatiossa maddriteltdisiin
tarkemmin ja yhdenmukaisemmin
toimintaldahtdisen tyévuorosuunnit-
telun taustat ja osaaminen, voitaisiin
Titania Power BI -palvelua hyodyn-
tda monipuolisesti henkiloston osaa-
misen kehittimisessd. Pilotin tulok-
sista tehdddn oma erillinen raportti
hankkeen loppuraportin liitteeksi.

Toimintaldhtoinen ty6vuorosuun-
nittelu. Titanian toimintaldht6isen
tyévuorosuunnitteluohjelman kayt-
toonottokoulutus toteutettiin osto-
palveluna (CGI Suomi Oy) helmi-
kuussa 2021. Hankesuunnitelman
mukaisesti koulutukseen osallistui
Uuden sairaalan erikoissairaanhoi-
don ja perusterveydenhuollon yk-

'

S

sikdiden ja ikdihmisten palvelujen
esimiehet, jotka tydssddn tekevit tyo-
vuorosuunnitteluja.  Kayttoonoton
tilannetta kartoitettiin marraskuus-
sa 2021 kayttoonottokoulutukseen
osallistuneille tyoyksikoille tehtiin
tilannekysely toimintaldahtéisen tyo-
vuorosuunnittelun  kayttoonotosta.
Toimintaldhtdinen tyévuorosuunnit-
telu oli yksikoilld padosin jo kaytossa
tai suunnitelmana oli ottaa se kéyt-
toon viimeistdan kevddn 2022 aika-
na. Esimiehet toivat esille osaamatto-
muutta kdyttdonotosta. Osa koki, ettd
koulutuksesta oli kulunut liian kauan
aikaa ja kidyttoonotto oli siirtynyt
useiden eri muutosten ja henkilos-
tovaihdosten myota myohdisempédn
ajankohtaan. Ikdihmisten palveluissa
kayttoonoton osalta oli edetty ripeds-
ti, silld toimintaldht6inen ohjelma oli
kaytossa kaikissa yksikoissd. Muissa
koulutukseen osallistuneissa yksi-
koissd kayttoonotosta oli olemassa
suunnitelma. Kayttoonoton tilanne-
tiedot koottiin rekrytointipaallikolle
marraskuussa 2021.

Ty6vuorosuunnittelun kehittamis-
tyopajat. Toimintaldhtoisen tyovuo-
rosuunnittelun kehittamiseksi toi-
minnan nédkokulmasta sisdllollisesti
kohdennettiin hankesuunnitelman
mukaisesti syksyllda 2021 tyopajoja
Uuden sairaalan erikoissairaanhoi-
toon ja perusterveydenhuoltoon.
Tyopajoja tarjottiin akuuttipalve-
luihin, aikuisten somaattiseen eri-

koissairaanhoitoon, Kajaanin terve-
yskeskuspalveluille ja ikdihmisten
palveluihin. Tyontekijoiden kehittd-
mistyOpajat toteutettiin kotiin vie-
tavien palveluiden osalta Kajaanin
kotihoitoon ja ympérivuorokautisten
hoivapalveluiden yksikéihin seka ai-
kuisten somaattisen erikoissairaan-
hoidon osastokokonaisuudelle (osas-
tot A ja B), johon my6s osastopooli
kuuluu. Lisdksi tyOpaja toteutettiin
terveyspalveluiden vaativan kuntou-
tuksen ja yle-osaston tyontekijoille.
Esimiestyopaja toteutettiin ainoas-
taan aikuisten somaattisen erikoissai-
raanhoidon osastokokonaisuudelle.
Toimintaldhtoisen tyovuorosuunnit-
telun jatkokehittdmiseen osallistui
yhteensd 38 henkilod. Tyopajatuo-
tokset analysoitiin teemojen lisdksi
my0s tydelimdn laadun nédkokul-
masta ja koosteet toimitettiin tyoyk-
sikdiden esimiehille.

Keskitetty  tydovuorosuunnittelu.
Keskitetyn ~ tydvuorosuunnittelun
osalta hanke toteutti marraskuus-
sa 2021 kyselyn keskitetyn tyovuo-
rosuunnittelun kokemuksista esimie-
hille osastokokonaisuudelle aikuisten
somaattisessa erikoissairaanhoidossa
sekd ikdihmisten palveluissa: kotiin
vietdviin palveluihin ja ympérivuo-
rokautisiin hoivapalveluihin. Riittava
vastausprosentti saatiin ainoastaan
osastokokonaisuuden osalta, josta
laadittiin oma raportti.
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Tyohyvinvoinnin tiedolla johtami-
nen. Terveyden edistimisen tyopa-
joja jatketaan kevdan 2022 aikana.
Yli 54-vuotiaiden tydntekijoiden
tyopajoja jatketaan tammikuussa ja
helmikuussa. Tyoyhteisojen tyopajat
toteutetaan Suomussalmen tk-sai-
raalassa, Kajaanin hoivayksikossé ja
Kuhmon kotihoidossa alkuvuodesta
2022. Tyoterveysyhteistyon kehit-
tdmisen ja varhaisen vilittdmisen
toimintamallien uudistamisen tyo-
ryhmien toiminta jatkuu. Uutena
asiana kdynnistyy henkilostopalve-
lujen palveluprosessin kuvaus osa-
na tyohyvinvoinnin toimintamallia
Tyoterveyslaitoksen toimesta. Tyo-
terveyslaitos ldhtee hahmottamaan
tyohyvinvoinnin tiedolla johtami-
sen kokonaisuutta yhteistyossa hen-
kilostopalvelujen kanssa. Kainuun
soten henkilostéohjelmaan liittyen
toteutetaan johtajuuden esimieskou-
lutus. Laajennetussa johtoryhméssa
kasitelladn henkilostoohjelman uu-
distumisen ja johtajuuden teemojen
toimeenpano. Dynamo-kehittamis-
ryhmien tyoskentelystd ja VIRE-val-
mennuksesta kootaan omat erilliset
arviointiraportit. ~ TyOterveyslaitos
toteuttaa  vuorovaikutusjohtamisen

esihenkilovalmennuksia tammi- ja
helmikuussa 2022 ty6yhteison vuo-

rovaikutuksesta sekd tyon ja tyoyh-
teison toiminnan kehittimisesta.

Tyohyvinvointi osaksi strategis-
ta johtamista. Tammikuussa to-
teutetaan  yhteistyossa  henkilos-

topalvelujen kanssa yleinen info
QWL-tuloksista esimiehille. Sytyt-
tdja-tyopajoja ja QWL-tulosten ki-
sittelyn tyOpajoja tydyhteisdille koh-
dennetaan QWL-tulosten pohjalta
yhteistyossd ~ henkilostopalvelujen
kanssa. Kevdian 2022 aikanaldhdetdan
rakentamaan QWL-mittauksen pro-
sessikuvausta, jolla varmistetaan toi-
minnan jatkuminen hankkeen pait-
tymisen jalkeen. Tydeldmédn laadun
verkkovalmennus kadynnistyy helmi-
kuussa 2022. Kehityskeskustelujen
uuden toimintamallin kehittdmiseksi
toteutetaan osallistava tydskentely
esihenkiléille  helmi-maaliskuussa.
Tuottava esimies -valmennuksen
seuraavat nelja ryhmaa kaynnistavat
helmi- ja huhtikuussa 2022. Kevédn
aikana lahdetddn madrittiméaan yh-
teistyossa henkilostopalvelujen kans-
sa esihenkilotyon osaamiskriteereja,
jotka on tunnistettu tirkedksi edelly-
tykseksi yhtendiselle henkil6stojoh-
tamiselle ja osaamisen kehittamiselle.

tiedolla

Henkilostovoimavarojen

johtaminen. Henkilostovoimavaro-
jen tiedolla johtamisen kehittimisko-
konaisuus on paattynyt vuoden 2021
lopussa hankeresurssin péattyessa.
Kevain aikana viimeistellddn tyopa-
ketin loppuraportti liitteineen.

Hankehallinto. Kuudennen mak-
satusjakson tiedot kootaan ja toimi-
tetaan rahoittajalle tammi-helmi-
kuussa. Hankkeen toiminta kootaan
tiivistetysti  visuaaliseen Tiedosta
Sanomat -raporttiin, joka muodostaa
varsinaisen seurantaraportin poh-
jan, vieddan maksatushakemuksen
yhteydessda EURA-jérjestelmddn ja
sitd hyodynnetddn hankeviestinndssa
laajemmin. Osatoteuttajat kokoon-
tuvat syksyn aikana kuukausittaisiin
tilannepalavereihin. Hankkeen pro-
jektiryhma kokoontuu kuukausittain
auttamaan hankkeen toimenpitei-
den eteenpdin viemisessd. Hankkeen
viestintdaa toteutetaan uutiskirjeen,
tiedotteiden, johtoryhma- ja esi-
mieskokousten, Facebook- ja Insta-
gram-paivitysten seké blogikirjoitus-
ten lisdksi videoiden ja podcastien
avulla. Hankkeen toimintasuunni-
telma vuodelle 2022 tarkennetaan
tammikuussa. Hankkeen loppuarvi-
oinnin toteutusta ryhdytidan suunnit-
telemaan huhtikuussa.
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Osatoteuttajien toiminta

Maksatusjaksolla osatoteuttajat ko-
koontuivat vakiintuneen kéaytannén
mukaisesti suunnittelupalavereihin
siten, ettd paikalla on osatoteuttajista
ne, joiden osahankkeeseen palaveri
liittyy. Lisaksi pidettiin kuukausittain
tunnin mittainen vapaamuotoinen
tilannepalaveri, jossa osatoteuttajien
on mahdollista nostaa esille ajan-
kohtaisia asioita tai kehittimiseen
liittyvid kysymyksid yhteiseen kes-
kusteluun. Yhteistyota tehtiin eten-
kin tydelaman laadun verkkoval-
mennuksen suunnittelun osalta, joka
kaynnistyy vuoden 2022 kevaalla.

Tyoterveyslaitos on mukana tyoter-
veysyhteistyon kehittdmisessd, ter-
veyden edistimisen tyopajoissa ja Ka-
jaanin ammattikorkeakoulun kanssa
esihenkildiden vertaistyoskentelyssa.
Lapin yliopisto on mukana Kainuun
soten kanssa Tuottava esimies -val-
mennuksen lisaksi QWL-mittauk-
sen toteuttamisessa. Kainuun sote ja
KAMK ovat vastanneet tydeldmén
laadun verkkovalmennuksen kokoa-
misesta. Kainuun soten osahanke
vastaa varhaisen vilittamisen tyoryh-
man fasilitoinnista ja kehityskeskus-
telujen uuden toimintamallin raken-
tamisesta.

Viestinta

Maksatusjaksolla toteutettiin han-
keviestintdd viestintdsuunnitelman
mukaisesti. Tiedosta-podcasteja to-
teutettiin yksi maksatusjakson aika-
na, jonka aiheena oli Kainuun soten
henkiléstovoimavarojen tiedolla joh-
taminen ja vierailijana hallintoylihoi-
taja.

Sisdisen viestinndn osalta tiedotettiin
Kaimassa kolme (3) kertaa seka esi-
miesjakelussa seitsemdn (7) kertaa.
Kaimassa aiheena oli tydhyvinvoin-
tikysely ja sen tulokset. Esimiehille
tiedotettiin tyohyvinvointikyselyst,
esimiesten vertaisryhmistd, Tuotta-
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va esimies -valmennuksesta, Tyo-
terveyslaitoksen  vuorovaikutteisen
johtamisen koulutuksista ja muista
hankkeen esimieskoulutuksista.

Hankkeen toimintaa esiteltiin Kes-
ki-Suomen sairaanhoitopiirille 2.11.
Ulkoisen viestinnédn osalta julkaistiin
maksatusjaksolla kolme blogikirjoi-
tusta, jotka jaettiin my6s hankkeen
Facebook-sivuilla. Facebook-sivuille
tehtiin yhteensd 23 paivitystd ja si-
vuilla on 157 tykkaajaa. Hankkeen
Instagram-tilille tehtiin 18 julkaisua
ja tililld on 110 seuraajaa.

Hankkeen osallistujatilanne

Maksatusjakson lopussa osallistujia
on hankkeeseen kertynyt yhteensd
762, mika on 44 % hankkeen koko-
naistavoitteesta 1 724. Kokonaisuu-
tena hankkeen yhteenlaskettuja osal-
listujamadra on 1 600 osallistujaa.
Kokonaismaéridn on laskettu yhteen
kaikki hankkeen toimenpiteet. Maa-
rd on isompi kuin osallistujamaara
siksi, ettd hankkeen toimenpiteisiin
osallistuu osittain samoja henkil6ita.

ESR-hankkeissa osallistujatietoja ke-
ratian kahdella lomakkeella; aloitus-
ja lopetuslomakkeella, jotka toimen-

piteisiin  osallistuvien henkildiden
on tarkoitus tayttda itse kirjallisesti.
Koronapandemian takia myds Tie-
dosta-hankkeen toimenpiteet on to-
teutettu padsadntoisesti etdyhteyksin,
jolloin lomakkeita ei ole mahdollista
keritd osallistujilta suoraan. Hanke
sai kesdkuussa 2020 rahoittajalta lu-
van kayttdd sdhkoistd osallistujaky-
selyd, jota ei ole kuitenkaan kaytetty
kovin kattavasti. Osallistujatiedoista
on pidetty kirjaa toimenpiteittdin ja
ne on koottu yhteiseen dokument-
tiin, jotta olisi olemassa ajantasainen
tieto.

Hankkeen ohjaus ja arviointi

Hankkeen ohjaus. Hankkeen viides
ohjausryhméd pidettiin  13.9.2021.
Hankkeen toiminnan tueksi koottu
tiivis projektiryhma kokoontui mak-
satusjaksolla nelja kertaa. Projekti-
ryhmén tehtdvdnd on antaa tukea ja
auttaa toimenpiteiden suunnittelussa
ja toteuttamisessa. Projektiryhmas-
sd kasiteltiin maksatusjakson aikana
tyoeliman laadun verkkovalmen-
nusta, tydelamdn laadun kyselyn
toteutusta ja palautetta, henkilosto-
voimavarojen tiedolla johtamisen
tyopaketin paattymistd sekd henki-
16stoohjelman esimieskoulutuksia ja
esimiestyon madrittelyd sekd ajan-
kohtaisia asioita.

Hankkeen viliarviointi. Hankkeen
valiarviointi toteutettiin syyskuus-
sa 2021. Hankkeen toimenpiteisiin
osallistuneille ldhetettiin osallistuja-
kysely ja hankkeen ohjausryhmalle
ja projektiryhmalle arviointikysely.
Molempien kyselyjen vastauspro-
sentti jai alhaiseksi eivitkd ne titen
myo6skddn antaneet viliarvioinnin

toteutukseen merkittavad lisdarvoa.
Huomattavaa oli se, ettd osallistujien
on vaikea arvioida hanketta kokonai-
suutena jos vastaaja on osallistunut
vain yhteen yksittdiseen toimenpi-
teeseen. Syyskuussa 2021 jdrjestettiin
ohjausryhmén ja projektiryhmén yh-
teinen arviointityopaja. TyoOpajassa
linjattiin sitd, mitkd asiat hankkeen
kehittdmistyostd tulee jadda eldméddn
hankkeen padtyttya. Lisdksi tunnis-
tettiin  kriittisia menestystekijoita
sille, ettd hanke saavuttaa asetetut
tavoitteet. Keskeiset tulokset hank-
keen jilkeen ovat tyohyvinvoinnin
toimintamalli, tyoeldmédn laadun
(QWL) mittaus ja toimintaldhtoi-
nen hoitajamitoitus. Tama edellyttaa
hankkeen toimintamallien kytkemis-
td osaksi organisaation toimintaa ja
tyohyvinvoinnin toimintamallin seka
QWL-kyselyn kytkemista toisiinsa.



Virtaa ja viretta
ja
yhdessa!

Tiedosta tydhyvinvointia ja tuottavuutta -hankkeen tavoitteena on kehittad tyéhyvinvoinnin tiedolla johtamista seka
lisata Kainuun soten tydelimén laatua ja tuottavuutta. Kehittdmistyon avulla vahvistetaan tydhyvinvoinnin tiedolla
johtamisen toimintamallia, lisitdan tyohyvinvoinnin merkitystd osana johtamista ja esihenkilotyotd sekd syvennetdan
tietoon perustuvaa henkildstoresurssien suunnittelua.

Kainuun sote toteuttaa hankkeen yhteistyossa Tyoterveyslaitoksen, Lapin yliopiston ja Kajaanin ammattikorkeakoulun
kanssa. Hankekumppaneita ovat Kainuunmeren Ty6terveys Oy, Kuntien Tiera, Siun sote ja Osuuskauppa Maakunta.
Hankkeen budjetti on 1 091 506 € ja rahoitus (75 %) tulee Euroopan sosiaalirahastosta (ESR). Hankkeen toiminta-aika
on 1.2.2020-31.1.2023.
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