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Osaaminen

Helposti lihelldsi HELLA-hanke

Tyodnjako Toimintamallit

Riittava ja ammattitaitoinen henkilosto Q@

22.9.2023

Perustason palvelujen kehittdminen, painopistetta ehkaisevaan tydbhén
Tulevaisuuden sote-keskus Kainuussa: mita se tarkoittaa (rakenne, johtaminen)

Helposti lahellasi HELLA-hanke

Saatavuus, oikea-aikaisuus ja jatkuvuus

Ehkaiseva ja ennakoiva tyo

Monialaisuus ja yhteentoimivuus

Laatu ja vaikuttavuus

Kustannustehokkuus




Moniammatillinen

Lahtokohtana vastaanottotoiminta (vo), johon integroidaan horisontaalisesti '

vastaanottotoiminta fysioterapia (ft), pdihde- ja mielenterveyspalvelut (mt), aikuisten sosiaality6 (sos) ja osastofarmasia (of) g

Yleistilanne suhteessa
hankesuunnitelmaan

* Sis. kaikki yle-vo:lta
tulevat asiakkaat

Keskeiset aikaan-
saannokset 8/2023
mennessa

Ft-svo = fysioterapian
suoravastaanotto

Vield tehtavana

* Tehty vo-toimintamallin arviointia. Moniammatillista yhteistydta edistetty osatavoittein. Osastofarmasia kdynnistetty 8/2023.
Jonotilanne 1.9.: muut kunnat jonottomia, paitsi
Vo: Kni hoitotakuu ylittyy 69, ladkarijono 260 — jononpurku 9/2023; Pmo hoitotakuu ylittyy 274
Ft-svo: hoitotakuussa, mutta jono Smo 50, Smi 10, Kmo 4, Kni* 64 — jononpurku aloitettu — jono 14.9. Smo 29, Smi 2, Kmo 0, Kni* 34
Mt: Kni paihdetiimin jono 4, on hoitotakuussa; mt-jono 60, hoitotakuu ylittyy 23

Terveyskeskuksen vastaanottotoiminnan moniammatillinen tiimimalli (ladkarit, hoitajat), kuvattu www.Innokyla.fi
* Startit: Sotkamo, Kuhmo, Kajaani, Suomussalmi 2020, Paltamo, Ristijarvi, Hyrynsalmi 2022
* Tilannekuva ja mittarit terveysasemittain ks. OR 17.3.2023, asiakaskokemukset v. 2022 ks. OR 16.6.2023
* Sotkamosta kokonaisarviointi erillisena esityksena ks. liite
Moniammatillinen yhteisty6 (vo-ft-mt-sos)
* Moniammatillisen tyoskentelyn johtoryhma: esihenkil6t, 1. kokoontuminen 8/2023
* Organisaatiovetoiset yhteistyopalaverit terveysasemittain kerran kuussa: Sotkamo, Kuhmo, Suomussalmi, Kajaani
* Teams -etdayhteys kokeilussa sos-vo ja sos-mtp -yhteistydssa Suomussalmella, Sotkamossa, Kuhmossa
* Vastaanotolla yhteiset ajanvarauskirjat ja mahdolliset viranomaislinjat ft- ja mt-tyon kanssa
* Valmistelussa ohjeistuksia mm. ammattilaisten yhteydenpitoon, tehtavakuvauksiin, tyo-/tiimikirjojen kayttoon
* Aikuisten mielenterveyspalveluiden ja riippuvuuksien hoidon kuntoutuskotien vastuuhoitajat ja laakarit ylepolilta nimetty
* Ft-suoravastaanoton sovellettu toimintamalli kdaytossa: Sotkamo, Kuhmo, Suomusalmi, Kajaani
* 10 uutta svo-koulutettua fysioterapeuttia, Omasote otettu kayttéon
* Sovittu: erikoissairaanhoidon (fysiatrin) konsultaatiotuki (my6s sahkdinen) perusterveydenhuoltoon
* Yhteisasiakkaiden heratteet kaytdssa Suomussalmella, mittareiden tyostaminen vaiheessa

* Teams -etayhteystoimintamallin arviointi ja paatos jatkosta. Sosiaalityon yhteistyon tiivistaminen ylepolin ja terveyssosiaalityon kanssa.

* Valmistelussa/paivityksessa olevien ohjeistusten hyvaksyminen ja kdyttoonotto

* Ft-vo -toimintamalli pieniin sotekeskuksiin. Kuntoutuksen yhdyshenkild —linjaus. Asiakassegmentointi: psykososiaalisten riskitekijoiden
tunnistaminen. Omasote-viestikanavan kehittaminen. Reaaliaikaisen kirjaamisen tehostaminen. Laakinnallista kuntoutusta
ryhmakuntoutuksena. Esh-konsultaatiotuen aloitus (live/sahkoinen).

* Yhteisasiakkaiden heratteiden laajempi kayttoonotto; tiedon siirtaminen asiakkuussovelluksen kehittajalle

* Palveluiden laadun/vaikuttavuuden mittarit: palvelualuekohtaiset + Tesan yhteiset

* Farmaseutti —toiminnan kaynnistaminen ylepolilla


http://www.innokyla.fi/

* Ennaltaehkaiseva tyo, (etd)ohjaus/neuvonta, Omasote

Suun e " : e . +*
* Toimintamallit ja —prosessit, tehtavdkuvat ja —jaot, liitannat muihin sote-palveluihin W

terveydenhuolto . ;. gien purku

Yleistilanne suhteessa * Lasten ja nuorten kehityslinjaukset sovittu vuosille 23-25; jatkuvat KKK -hankkeessa sopivin osin
hankesuunnitelmaan * Palvelusetelien laajempaan kdyttéén hankerahoitusta HELLAst3, uutena lohkeamapalveluseteli; jaa jatkuvaan kiyttéon
Jonotilanne 1.9.: 2254 (suurin Knissa, kesalld 2022 Kajaanin jonoa purettu ostopalveluna HELLA-rahalla)
Uuden hoitotakuun mukaan yli 4 kk odottaneita 15.9. on 1036 kpl (asetettu jonolle ennen 15.5.23)

Keskeiset aikaan- Ennaltaehkaiseva tyo
saannokset 8/2023 * Omahoitosuunnitelma otettu kayttoon (koskee kaikenikaisia)
mennessa * Lasten ja nuorten runko-ohjelmaan vuosikello vuosille 2023-2025 +
* Neuvolayhteistyohon paivitetty runkosuunnitelma ja neuvolan asiantuntijoiden koulutus
* Lastensuojelun osalle uudistetut tyéohjeet
* Kliiniset ehkaisevat toimenpiteet alle 18 vuotiaille: pinnoitukset
* Suun terveys otetaan puheeksi jokaisessa Kainuun tyoterveyspalveluita tarjoavan palvelutuottajan tyoterveystarkastuksessa
* 65 v hoidon tarpeen arviointi Omasotessa & suun terveystarkastukset 1-10/2023: tullut 234 lomaketta
* Organisaation kannalta raskas hyotyyn nahden, asiakkaan nakdkulmasta hyoty voi olla mittava
* Koulutus ikdantyneiden palvelualueen tyontekijoille muistisairaan suun terveyden hoitamiseen
* Kotihoidon ja palveluasumisen asiakkaiden sth-prosessikaavio tehty
* Kotihoidon/palveluasumisen hammasvastaava —toimintamallin aktiivisuus? Asukkaiden suun hoidon koetaan kuuluvan sth:lle.
Toimintamallit
* Kerralla kuntoon -pilotti 2021 Kajaani/Teppana, jatkettu Joustavana vastaanottona 11/2022 saakka
* ’Kuplapaivat’ 1/2023 alkaen = 1 tarkastuspaiva/viikko = 7 tarkastusta/hammaslaakari
* |ltavastaanottokokeilu 1-3/2023 Suomussalmi, jatkuu omana toimintana, laajentunut Sotkamoon (tydhyvinvointi —nakokulma)
* Palvelusetelien laajempi kaytto: valilla 1-8/2023 myonnetty/kadytetty 450/346 palvelusetelid, joista
* Kokonaishoitoon 237/159
* 6/2023 alkaen lohkeamapalvelusetelit 213/187 — vapauttaa n. 15.6 hl-tyopaivaa — kaytetty lasten kutsuaikoihin
* Tarkastelussa suun th:n asiantuntijoiden keskindinen tyénjaon uudistaminen
Viela tehtavana * Hammashoitajien koulutus lasten ehkaisevaan tyéhon

* Yhteinen kannanotto lasten ja nuorten energiajuomien kayttéon (Kainuun alueen kauppiaille) Teryn pj kanssa
* Potilaslaskutuksen siirto hammashoitajilta laskutusasiantuntijoille



Perhekeskustoiminta
- lasten, nuorten ja
perheiden palvelut

Yleistilanne suhteessa
hankesuunnitelmaan

Keskeiset aikaan-
saannokset 8/2023
mennessa

Viela tehtavana

* Perhekeskuksen toimintamalli, toimijoiden roolit ja vastuut, johtaminen

* Sivi-sote —yhteisty6, Varhaisen tuen monialainen ja —ammatillinen tiimitoiminta lapsen, nuoren ja perheen tueksi

* Lahisuhdevadkivaltatyon kehittaminen

* Neuvokas perhe -toimintamallin laajentaminen ja laajempi kdyttoonotto

* Selvitys 2023: lasten ja nuorten paihde- ja riippuvuuspalvelujen tarve, toteuttamisvaihtoehdot ja jatkotoimenpiteet

 Jatkettu juurruttamista. Lahisuhdevakivaltayohon lisatty suunnittelijaresurssi ajalle 7-12/2023
* NHG-vertaiskehittaminen: menossa tilastotietojen keruu hyvinvointialueelta

Perhekeskustoiminta: Peke-johtoryhma - Maakunnallinen peke-tyéryhma - Kunnalliset peke-tiimit — Toimintaa selkeytetty kaikilla tasoilla
Sivi-sote-yhteistyo: Visio, tavoitteet ja mittarit — yhteistyo tiivistynyt, mukana uusia kumppaneita (srk, jarjestot)
Verkostotyon malli (varhaisen tuen tiimi) alle kouluikaisille ja kouluikaisille
 Kirjattu varhaiskasvatuksessa osaksi Lapsen tuen mallia, kouluissa osaksi Oppilaan tuen polku -kasikirjaa
* Juurtumisen varmistaminen jatkuu
* Materiaalit verkostotyon tueksi: verkostokartta, manuaalit
Lahisuhdevakivaltatyo (uusi suunnittelija aloittanut lisdresurssina 7/2023)
* Digiopas ammattilaisille: puheeksiottaminen, ohjaamispolku, tietoa palveluista
* Osaaminen: asiantuntijapuheenvuorot/koulutukset
e Someviestinta: ilmio, palvelut
* Osaajaverkoston pilottiryhma (8 jasenta eri toimijoilta) kokoontunut suunnitellusti, kehittamistarpeiden kokonaisuutta kartoitettu
 Lahisuhdevakivallan palvelukuvaus verkkosivuille aloitettu
Neuvokas perhe —elintapaohjaus
* Edistetty menetelman laajempaa kayttoonottoa: neuvonta, koulutukset, tydohje, osaamisen vahvistaminen
* Neuvolassa menetelmakoulutukset otettu osaksi perehdytysta
» Padihteiden puheeksioton tueksi laadittu Ota puheeksi -kortit Kainuuseen Ehyt ry —yhteistyona
Paihde- ja riippuvuuspalvelujen selvitys
* Kysely nuorten kanssa toimiville ja palveluista paattaville (N=126) — palvelut riittamattomia, palvelupolut epaselvid, vahvistusta
ehkaisevaan/kohdennettuun ja korjaavaan paihdetyohon, jalkautuva tyo takaisin, paikallisia laitospaikkoja, systeemista tyootetta ...
* Toimenpidevaihtoehtojen muodostaminen aloitettu, kehittdjaasiakkailta keratty ideoita palveluiden kehittamiseen

* Verkostotyon juurruttamisen tukeminen, Ota puheeksi —korttien laajempi kdyttoonotto, koulutuksia/yhteistyopaivia, arviointia
* Lahisuhdevakivallan palvelukuvaus: julkaiseminen, omistajuudesta sopiminen, tiedottaminen, osaajaverkoston jatkosta sopiminen
» Paihde- ja riippuvuuspalveluiden selvitystyo: toimenpidevaihtoehtojen vaikutusten ennakkoarviointi ja jatkotoimenpidesuositukset



Psykososiaaliset * Menetelmien kdyttdonotto (koulutukset, menetelméohjaus, seuranta, juurruttaminen)
* OYS-yhteistyorakenne + alueellinen koordinaatio menetelmien kdyttéonottoon ja yllapitoon

menetelmat
Yleistilanne suhteessa * lso kokonaisuus, joka saadaan HELLAss3 vasta aluilleen
hankesuunnitelmaan * Terapiakoordinaattorin tehtava jatkuu KKK —hankkeessa kesaan -25 asti
Keskeiset aikaan- Lapset Nuoret Aikuiset
saannokset 8/2023 o o
menness Pilotit IPC, CK, IPT-N Miepa-yksikot (Kni, Smi, Hmi)
* ALl 2 tyontekijaa * Osaajia koulutettu 23, 4, 2 * NAVI, ensijasennys, OOH -osaajia koulutettu 15
*POOH2 ” * Menetelmdaohjaajia * NAVI otettu kdyttoon 3/2023, koettu hyvana, tarpeellisena
Kni * Juurrutusty6td: mm. sgannolliset IPC * Ohjattua omahoitoa ei ole juurikaan toteutettu
NAVIn avulla tehty 26 hta boosteripaivat, tukiryhmatapaamiset * Hoidon porrastusta luonnosteltu — ei hyddynneta
— ohjattu OOH:on 10 * Vaikuttavuutta ei seurata, vaikka saatavilla arvokasta tietoa
— toteutettu 3
— ej jatkOhOidon tarvetta 2 Menossa Olevat/ Menossa Olevat/Tulevat k0u|utukset Menossa olevat/TuIevat koulutukset
Tulevat koulutukset ¢ CK-menetelmdohjaajakoulutuksessa 1 * KLT -koulutuksessa (sis. OOH) 30, joista 6 keskeyttanyt
NAVIn avulla tehty 41 hta e OOH 18 ” e OOH13 ”
- Eg‘a;tu %OH:on 8 * IPC-menetelmdohjaaja + osaaja - Yleisvastaanotot (Kni, Smi, Hmi)
R totéu(:(ra]ttu GG koulutukset 20247 » OOH —koulutukseen 54 tydntekijaa
s lelen e * Interventionavigaattori 20247 * NAVI ja ensijasennys —koulutus, NAVIn kdyttéénotto 10/2023
perustasolla 6

Ikdihmiset

Projektiryhmassa
edustus ikdihmisten
palveluista

Te -toimintamalli esitelty
palveluohjauksen
tyontekijoille

Kansallisissa ja Oys-yta -koordinaatioverkostoissa aktiivinen mukana olo; yhteiskehittaminen tarkeaa ja toimii hyvin

Vield tehtavana * Porrastetun hoitomallin rakentaminen yhteistyossa alueen toimijoiden ja Terapiat etulinjaan —toimintamallin kanssa
* Yhteistyo johdon kanssa parhaimpien ratkaisujen loytamiseksi: tulevat koulutukset, alueellisten kayttoonottojen laajentaminen, ...
* Tuki ja ohjaus ammattilaisille uusien tyovalineiden ja menetelmien kayttéonotossa IPT: terapiamenetelmd masennusoireisille (12-16 krt), esh
* Alueellisen osaamisen vahvistaminen, yllapitaminen, juurruttaminen IPC: ohjausmenetelmd masennusoireisille (6-7 krt), pth

* Puitteita palautetietoiselle tyokulttuurille, kuten hoidon vaikuttavuuden seurannalle

.. ALI: CK:n lyhytversio
* Johdon linjaukset ohe

CK: ohjausmenetelmd ahdistuneisuusoireisille (10 krt)

OOH: ohjattu omahoito (masennus, ahdistus,

unettomuus, jénnittdminen, paniikkihdirio, riippuvuudet)
(POOH=pienten lasten, LOOH=Ilasten, NOOH=nuorten)

KLT: kognitiivinen lyhytterapia
NAVI: terapianavigaattori



Kotona asuvien ikaihmisten hyvinvointia tukevan (HyVo) -toimintamallin uudistaminen, vaikuttavuuden
mittaaminen, tiedolla johtaminen, osaamisen vahvistaminen

Vaikuttava hytetyo

Tehty yhteistydssa Ita-Suomen yliopiston vaikuttavuuden talon kanssa. Pilotoitiin ryhmamuotoista palveluohjauksen mallia. '
Kehittaminen hankkeessa on paattynyt hankesuunnitelman mukaisesti 2022.

«/

Tulokset * Politiikkasuositus vaikuttavasta HyVo-toiminnasta*
* Loppuraportti ryhmamuotoisesta palveluohjauksesta*

* jaettu: OR, yhtymahallitus (siht.), aluehallitus/-valtuusto (kirjaamo), hyte-koordinaattorit

Poikkeamat * Vastuu ryhmamuotoisesta ikdihmisten HyVo-toiminnasta Kainuussa?
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Mielenterveys-, paihde-
ja riippuvuuksien
hoidon kehittaminen

Yleistilanne suhteessa
hankesuunnitelmaan

Keskeiset aikaansaannokset
8/2023 mennessa

HELLA-hankkeen myéta yhteistyd
mtp-sote-toimijoiden ja 3.
sektorin valilla on parantunut.

** Raha-asiat, pdihteet, erilaiset
riippuvuudet — ilmiot, puheeksi
ottaminen, yhteistydsuhteet

Viela tehtavana

* Palvelutarpeen oikea-aikainen tunnistaminen

* Tilannekuva: hoidon tarve, palveluiden saatavuus, palveluvalikoiman uudistamistarve P

* Palvelukokonaisuuden selkea kuvaaminen - mukana kokemusasiantuntijat, nakyvyys ja tietoisuus

* Vahvistetaan laajaa yhteistyotd, tiedonkulkua, asiantuntemusta ja tietoperustaa é
* Asiakasosallisuus kehittamisessa, operatiivisessa toiminnassa

* Palvelutarpeen oikea-aikainen tunnistaminen toteutuu A- ja D-tehtavapaketeissa
* Ennaltaehkaisya tehostetaan erilaisin puheeksioton menetelmin ja uusilla toimintamalleilla C- ja D —tehtavapaketeissa
* Alaikaisten paihdepalveluiden tarveselvitys tuotetaan tehtavapaketissa C

Tilannekuvan muodostaminen jatkuu, havaintoja:
* Mt- ja/tai paihde- seka riippuvuuksien hoidon tarve Kainuussa suurta
* Koulutustarpeita lapi soten, kouluttajaosaamista tarvitaan
» 3. sektorin osuus palveluntuottajana merkittava
* Uusi mtp —lainsaadanto — paivakeskustoiminta myos paihtyneille, matalankynnyksen palvelua ja -ohjausta vahvistettava
— Hankkeessa alkanut ylimaaraisena paivakeskustoiminnan kartoitustyo
Palvelukokonaisuuden kuvaaminen
* Hoito- ja palveluprosessin kuvaamista tehty Kainuun paihdetoimijat -verkostossa*
* Palvelupolkua kuvattu asiakasesimerkkien kautta — tehty ehdotus organisaation "uimaradalle"
* Kokoontuu 1 x kk, mukana hva-tyontekijoita, 3. sektorin/jarjestdjen toimijoita ja kokemusasiantuntijoita
* Neuvottelussa: toimisiko ryhma pohjana ehkdisevan paihdetyon ja mt-edistamisen hva-hytetu-asiantuntijaryhmana
Osaamisen vahvistaminen 'HELLAsti huoli puheeksi’
* Infoja, koulutuksia, viestintad/-materiaalia yhteistyossa C- ja G-pakettien ja alueen muiden hankkeiden kanssa**
Nakyvyys: ilmio, palvelut, palvelujen tarjoajat, onnistumistarinoita
* Some, netti, radio- ja tv-uutiset, tapahtumat: asunnottomien yo, ehkaisevan paihdetyon someviikko, mt-viikon avoimet ovet
* Verkkosivuja uudistettu
* Miepa-kioski: matalan kynnyksen, anonyymin palvelun kokeilu kuntoutuskoordinaattorin ja 3. sektorin & kokemusasiantuntijan
kanssa; kaynteja toteutettu: Kuhmo, Sotkamo, Suomussalmi, Kajaani. Kokeilussa kokemusasiantuntijapalkkio.

Tilannekuvan luominen/paivittaminen jatkuu edelleen; tietoa kerdtdadan myos Miepa-kioskissa

Palvelukokonaisuuden kuvaaminen hva:n ja asiakkaan nakékulmasta, toimijaverkoston laajentaminen ja vakiinnuttaminen
Osaamisen vahvistaminen: pdihdeteemaiset koulutukset, Toipumisorientaatio -koulutus

Nakyvyys: Miepa-kioski: Paltamo, Kuhmo, Sotkamo, OLKA-piste, Vuolijoki-Otanmaki. Kuinka tavoitetaan Miepa-kioskin kohderyhmat.



Sosiaalihuollon
kehittaminen

Yleistilanne suhteessa
hankesuunnitelmaan

Keskeiset aikaansaannokset
8/2023 mennessa

Ekososiaalinen taloussosiaality6

* Huomioi kaikki hyvinvoinnin
ulottuvuudet

* Satsaa: panostusta motivointiin,
tunnetyoskentelyyn ja
psykososiaaliseen tukeen

* Sddstd: anna konkreettisia
valineita talouden hallintaan

* Modulit: Elamantilanne,
Tunnesuhde rahaan, Tulot ja
menot, Arjen valinnat,
Tulevaisuustyoskentely

Viela tehtavana

* Sosiaalityon uudelleen organisointi, resurssien riittavyys/kohdentuminen, toimintamallien uudistaminen @
* Asiakkaan arjen tuki taloussosiaalityon valitystilipalveluja ja palveluohjausta kehittamalla

* Strategisen yliopistoyhteistyon vahvistaminen, oppilaitosyhteisty6 — tyovoiman saatavuus p
* Asiakasosallisuus kehittamisessa, operatiivisessa toiminnassa

* Menossa taloussosiaalityon Satsaa ja sddstéd -mallin pilotointi
* Viimeistelty henkilostokysely selvitykseen Tiekartta sosiaalityon vahvistamiseksi

Sosiaalityon resurssit ja organisointi
» HYPA-organisaatiouudistus kartoitukset 2022: sosiaalityon ja -ohjauksen organisointi, henkilresurssit, esimiestasot, johtamismallit

* Perustettu tyoryhma Tiekartta sosiaalitydn vahvistamiseksi -selvitysta varten; henkilostdkysely valmis jakeluun

Taloussosiaalityo
* Ennakoiva talousneuvonta -koulutus, Takuusaation ja Marttaliiton koulutuskokonaisuus uutta toimintamallia varten

Esittelysarja Satsaa ja sddstd -mallista hankkeen some-kanavissa
Satsaa ja sddstd -mallin pilotointi 4-10/2023
* Pilotin valiarviointi toteutettu (tyontekija- ja asiakaspalautteet)
 Valitystilipalvelun tilastoinnin kehittaminen — luotu uusi Excel —tilastointialusta toimistosihteereiden kanssa
* Kehittdjaasiakastoiminnan kaynnistaminen kolmen asiakkaan kanssa sosiaalityontekijaopiskelijan harjoittelun yhteydessa. Satsaa ja
saasta -mallin luominen korostaen asiakkaan osallisuutta. Palautteen kerdaminen tyontekijan ja asiakkaan valisessa keskustelussa.
» Tehty Palvelutarpeen arviointi -kyselyaineiston analyysi vv. 2020-2022 ja synteesi (n=1324) — suunnitteilla aineistosta sosiaalityon
pro gradu (UEF) — asiakasymmarrys ja rakenteellinen sosiaalityo
Yliopistoyhteistyo
* Sosiaalitydon maisterivaiheen opiskelijan ohjaus 2022 (taloussosiaalityd)
* [td-Suomen yliopistolle tiedote: pro gradu -aiheet opiskelijoille, harjoittelumahdollisuudet kehittamistehtavan parissa; aikuisten

sosiaalityon yksikon tilanteen ja tyontekijoiden yliopistotason sosiaalitydn opiskelumahdollisuuksien alkukartoitus

Sosiaalityon resurssit ja organisointi ja Yliopistoyhteisty6: Henkilostokyselyn toteuttaminen SoPe -toimialueen tyontekijdille ja

Tiekartan luominen sosiaalitydon vahvistamiseksi.
Taloussosiaality6: Toimintamallin pilotointi ja arviointi, koulutussarja talous- ja velka-asioista, tulossa pro gradu/UEF 2023-2024



Kuntoutuspalvelujen
kehittaminen

Yleistilanne suhteessa
hankesuunnitelmaan

Keskeiset aikaan-
saannokset 8/2023
mennessa

Vield tehtavana

* Kuntoutusohjaaja —kokeilu osatyokykyisten tyottomien tuessa

* Apuvalinepalvelujen ja eri toimijoiden yhteistyon ja verkostojen kehittaminen oo
* Toimintamallien uudistaminen etateknologiaa ja digitalisaatiota hyodyntaen
* Kotikuntoutus: sisallon, rakenteen ja tyonjaon kehittaminen A ll |

* Asiakasosallisuus kehittamisessa, operatiivisessa toiminnassa

Kuntoutuskoordinaattorin tyota pth:ssa jatkettu, tarve tunnistettu yhteistydorganisaatioiden keskuudessa, positiivinen palaute
Tehty perehdyttamista ja ohjeistuksia ammattilaisille, viestintaa, verkostoyhteistyota

Koordinoiva kuntoutusohjaaja -pilotti tyokyvyn tuen tiimissa jatkuu 10/2023 saakka

* Tiimitapaamiset (kuntoutusohjaaja-pth-tyollisyyspalvelut-Kela) Kni, Smi, Smo, Kmo, Rvi: 19 asiakasta 1-8/2023

 Palvelupolku kuvattu, ammattilaisten tydohjeet valmistumassa, toimintamallia esitelty pth-ladkareille

* Pth/esh -tyokykykonsultaatio tyollisyyspalveluille (mukana asiakas tai tapauscase): 9 asiakasta 1-8/2023

* Verkostotapaamiset TYP-esh-pth-Ohjaamo, lisaksi kunnissa: matalan kynnyksen vastaanotto Miepa-kioskin kanssa
Rakenteinen kirjaaminen ja toimintakykykirjaaminen: tehty kysely kuntoutuspalveluiden terapeuteille - koulutustarve tuotu esille
Apuvilinepalvelut: |3dkareita perehdytetty valtakunnallisista laakinnallisen kuntoutuksen apuvalinesuosituksista
Etateknologia/digitaalisuus: reaaliaikainen, ajasta riippumaton etdkuntoutuksen toimintamalli valmis
Kotikuntoutus: tyoohje ”Perusteet ohjautumiselle kotikuntoutuksen ja kotihoidon fysioterapeutin tuottamiin palveluihin” valmis
Ennaltaehkaiseva tyo: matalan kynnyksen palvelutarpeesta viestitty kunnille; mukana Kuntosalistarttikurssit/Knin kaupunki -pilotissa,
mukana liikunnan edistamisen tyoryhmassa, aloitettuja: yhdyspinnat/hva -yhteisty6, saumattomat palveluketjut, liikkuntaneuvonta
Ravitsemusterveys: blogi Painopuheesta hyvinvointipuheeseen, lihavuuden stigma yhteistyona C-paketin kanssa
Kuntoutuksen yleisen toimintamallin suunnittelu aloitettu

Tyokyvyn tuen tiimi: syys- ja lokakuun tapaamiset, toiminnan jatkuvuuden turvaaminen, tydohjeet

Kuntoutuskoordinaattorin rooli pth:ssa: tehtavakuvaus, palvelut-saatavuus-kustannussaasto

Apuvalinepalvelut: lahetekaytannot (laakarit), tiedottaminen palveluista

Toimintakykykirjaaminen: koulutusprosessin valmistelu ja aloitus yhdessa kuntoutustukimuksen kanssa

Etakuntoutus: tydohjeet/perehdytysmateriaali valmiiksi — vastuun siirto organisaatiolle

Ennaltaehkaiseva tyo: liikunnan edistamisen seminaari, kuntosalistarttikurssien arviointi, kirjaamisoikeudet kunnan liikuntaneuvoijille?
Ravitsemusterveys: Webinaari Lihavuuden Stigma - Kohti eettisempdid ja vastuullisempaa painopuhetta ja -kdyténtéjd

Kuntoutuksen yleisen toimintamallin muodostaminen



Maksuton ehkaisy

Yleistilanne suhteessa
hankesuunnitelmaan

Keskeiset aikaan-
saannokset 8/2023
mennessa

Viela tehtavana

* Terveydenhoitajien/katil6iden koulutukset

* Tyonjaot: ladkarit/th/katilot, toiminnan nivominen ditiysneuvola- seka koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon tyohon
* Toimintamallit ehkaisyvilineiden jakamiseen

* Ehkaisy-/seksuaalineuvonta + ehkaisyvalineiden jakaminen

Kehittaminen ja toiminta edennyt suunnitelman mukaisesti
Kierukka- ja kapselin asetukset sujuneet hoitajilla hyvin, jonoja ei ole enaa alkanut kertya

Koulutukset: Jalkitarkastus, kierukan asennus, ehkaisykapselin asennus, seksuaalineuvojia valmistunut 7

Maksuttoman ehkadisyn kokeilu: 1-12/2023

Nuorten osallistaminen: Jalkautumiset tyontekijoiden ja starttipajoilla nuorten pariin yhdessa mt- ja kuntoutuspalveluiden
suunnittelijoiden kanssa — maksuttomasta ehkaisysta informointi, nuorten kuuleminen/osallistaminen. Viimeinen
asiakastyytyvaisyyskysely avattu ja jaettu.

Tiedonkeruu: Valmisteltu tyontekijoille kysely kokemuksista maksuttoman ehkaisyn toimintamallista ja uusista tyonjaoista
Toiminnan jatko: Tesan jorylle laadittu esitys maksuttoman ehkaisyn jatkosta vakiinnuttamisrahalla — ei viela paatoksia

Jalkautumiset jatkuu

Asiakas- ja tyontekijakyselyiden toteutus, analysointi ja tietojen hydodyntaminen jatkossa

Someviestintaa seksuaalineuvojien kanssa yhteistydssa

Osaamisen vahvistaminen: Webinaarit seksuaali- ja lisadantymisterveydesta seka seksuaalivakivallasta tulossa syyskuussa
Seksuaalineuvojien tyonkuvan selkiyttaminen ja osaamisen hyddyntaminen

Blogikirjoitus maksuttoman ehkaisyn kokeilun tuloksista ja kokemuksista

Paatos maksuttoman ehkaisyn jatkosta ja sen mukaiset toimenpiteet toiminnan jatkamiseksi




Osallisuuden
hallintamalli

Yleistilanne suhteessa
hankesuunnitelmaan

Keskeiset aikaan-
saannokset 8/2023
mennessa

Vield tehtavana

* Osallisuuden hallintamallin laadinta Q\A:a
* Jarjestojen ja vapaaehtoistyon roolin ja merkityksen selkeyttaminen Kainuun sotessa >
* Asiakkuuskertomuksen ja —suunnitelman laadinta "%

2

* Erityisesti uutta Kainuussa: kokemusasiantuntijatoiminnan kokeilu (vrt. ero kokemusasiantuntija vs. kehittdjdasiakas)
* Organisaatiossa ei ole jarjestyneet osallisuuden rakenteet — vaikuttanut/hidastanut osallisuuden edistamista

Osallisuuteen liittyvat toimenpiteet

* Kokemusasiantuntijatoiminnan kasikirjan luonnos valmis

» Kokemusasiantuntijaklinikka -pilottiin rekrytoitu kokemusasiantuntijoita — pilotointi Kestavan Kasvun Kainuu 2 —hankkeessa

* Osallisuuskoulutukset sovittu johdolle, esihenkildille ja henkilostolle

» Esitelty osallisuusosaamisen vahvistamiseen liittyvia toimenpiteita THL:n Osallisuusviikolla, johtoryhmissa ja johtamisen akatemiassa
Jarjestojen ja vapaaehtoistyon roolin ja merkityksen selkeyttaminen Kainuun sotessa/hva:lla

» Tehty jarjestojen ja Kainuun soten valiseen yhteistydhon liittyva kysely — tuloksia ja kehittamissuosituksia esitelty mm. Hyvinvointi-

ja yhdyspintalautakunnalle

e Suunniteltu Jarjestoiltapaivaa yhdessa muiden suunnittelijoiden kanssa
Asiakkuuskertomuksen ja —suunnitelman laadinta

e Asiakkuuskertomus valmis

Osallisuuteen liittyvat toimenpiteet

» Kokemusasiantuntijatoiminnan kasikirjaluonnos esihenkildille/johdolle lausuntokierrokselle — tuleeko kasikirja osaksi

osallisuusohjelmaa, kokemusasiantuntijoiden palkkiosuositukset aluehallituksen paatettavaksi

* Kokemusasiantuntijaklinikat, 4 kpl

» "Ideoita osallisuuteen palvelumuotoilun keinoin" -tydpajat henkilostolle (saman sisadltéisend Smi, Kni, Smo, Kmo)

» "Asiakaskokemuksen ja —palautteen merkitys organisaation mainepcdédomalle"-koulutus johdolle ja esihenkildille

» Perehdytyspaketit, podcastit, ehtiikd/toteutuuko: luottamushenkiléiden osallisuuskoulutus
Jarjestojen ja vapaaehtoistyon roolin ja merkityksen selkeyttaminen Kainuun sotessa/hva:lla

* Jarjestoiltapaiva 8.11.

» Jarjestoyhteistyohon liittyvan kokonaisuuden suunnittelu vuodelle 2024 KKK2- hankkeen kanssa

» "Pijeni jdrjestéopas" Kainuun hyvinvointialueen esihenkildille, johdolle ja henkildstolle, paatos jarjestoyhteistydsuunnitelmasta
Asiakkuuskertomuksen ja —suunnitelman laadinta

* Syksylla -23 asiakkuuskertomuksen paivitys vastaamaan nykyista organisaatiorakennetta

* Kuka tekee asiakkuuskertomuksen jatkossa



Arviointi

. . Jokin poikkeama, joka vaatii
Etenee suunnitellusti

huomiota

Moniammatillinen vastaanotto

Suun terveydenhuollon uudistaminen

Perhekeskustoiminnan tehostaminen

Psykososiaalisten menetelmien kiyttdénotto

Vaikuttava hytetyd

Mielenterveys-, paihde- ja riippuvuuksien hoidon kehittdminen

Sosiaalihuollon kehittdminen
Kuntoutuspalvelujen kehittdminen
Maksuttoman ehkaisyn laajentaminen

Osallisuuden hallintamallin toteuttaminen

Poikkeamat, e Sitoutuminen, sitouttaminen, johdon puuttuvat linjaukset
ongelmat, riskit » Tyontekijoiden kokema kuormitus ja ajanpuute perehtya uuteen malliin ja kokeilla/toteuttaa mallia asiakkaiden kanssa
* Toimi-/palvelualueiden yhteistyo, kdytantojen yhteensovittaminen
* Tiedonsaanti: puutteellinen tilastointi, vaihtelevat kaytannot kirjaamisessa, tavoittamisen ongelmat
* Jatkuvuus hankkeen jalkeen, toimenpide-ehdotusten kayttdonoton edistaminen hankkeen paatyttya
* Koordinaattoritarpeet: ldhisuhdevakivaltatyo, terapia-/interventiokoordinaattori, kuntoutusohjaaja, '
kokemusasiantuntijatoiminta

—> Painopisteen siirtdminen ehkaisevaan/ennakoivaan tyohon i
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Budjetti: 31.8.2023

/ Yhteensd \

Menot 2020 2021 2022 2023

eno Suunniteltu Toteutunut| Suunniteltu| Toteutunut| Suunniteltu| Toteutunut Suunniteltul Toteutunut|[ Suunniteltu Jﬁljellﬁ‘
Henkilostomenot, joista 132 731 99 153 332 670 290 565 807 210 678 697 907 690 742 621 2180 301 369 265
Projektiin palkattu henkil6sto 82931 53 886 297 170 252 069 712 210 639 669 835 460 658 235 1927771 323912
Tybpanoksen siirto 49 800 45 267 35500 38 496 95 000 39028 72230 84 386 252530 45 353
Palvelujen ostot yhteens3, josta 212170 152 449 486 560 399 474 1041470 648 274 444 290 86 890 2184490 897 402
Asiantuntijapalvelut 203 170 151 037 459 060 386 845 997 990 601 547 394 870 32968 2 055 090 915 662
Matkustus- ja majoituskustannukset 6 000 189 18 000 1645 29170 33801 33 600 10 354 86 770 81135
Koulutuspalvelut 2 000 0 6 000 5291 7 230 35754 8 400 27 868 23 630 -17 415
Muut palvelujen ostot 1 000 1223 3500 5693 7 080 7172 7420 15700 15 000 4911
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 1400 2187 5400 888 5 810 3591 4235 2631 16 845 7 548
Vuokrat 5 000 2051 15 000 8 550 33030 14 585 33 600 16 042 86 630 45 402
Muut menot 280 000 3946 280 000 48 671 560 000 507 383
Investointimenot yhteens3, josta 4 000 0 1000 0 4 000 0 0 559 9 000 8441
Aineettomat hyodykkeet
Koneet ja kalusto 4 000 0 1 000 0 4 000 0 0 559 9 000 8441
Muut investointimenot
Menot yhteensa = kokonaiskustannukset 355 301 255 840 840 630 699 477 2171520 1349 094 1669 815 897 414 5037 266 2732 855
LAPE muutoschjelman osuus menoista 47 690 18 201 195 700 139136 164918 139 605 201 601 150 243 609 909 162 723
Haettava valtionavustus 355 301 255 840 840 630 699 477 2171520 1349 094 1669 815 897 414 5037 266 1835 442

Budjettia kiytetty 31.8.2023  ~3.20 M€

22.9.2023

Tulossa mm. tyopanoksen siirtoja, jonon purkua (yle-poli, ft, sth), koulutuksia, matkoja, NHG (sope)

Helposti lahellasi HELLA-hanke




22.9.2023

Viestinta HELLA-hankkeesta

Visio: Inminen edelld, Ydinviesti: Helposti lahellasi

Tietoa sote-

tavoitteista

Asiakkaille/
kuntalaisille

Some (Instagram,
Twitter, Facebook,
Tiktok)

uudistuksesta ja sen

HELLA-hanke tukee
toiminallisia muutoksia
ja kehittaa sote-
palveluja vastaamaan
Kainuun hyvinvointi-
alueen tarpeita

Henkilostolle

Intranet Kaima,
Kehittamis- ja
suunnitteluyksikon
uutiskirje,
koulutukset

Helposti lahellasi HELLA-hanke

Hankkeen
eteneminen ja
tulokset

Ulkoisille
sidosryhmille (mm.
kunnat, neuvostot,

valtuustot,
seurakunta, jarjestot)

Nettisivut, lehdet,
soten infotaulut,
julisteet, esitteet,
kuntien ja muiden
sidosryhmien
nettisivut/ some/ Intrat

Seuranta-, projekti-
ja osallisuusryhmat,
esittelyt erilaisissa
verkostoissa
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Kehemusasiastutiatlinithe POIMINtoja HELLA-hankkeen viestinnasta elo-syyskuulta 2023

”; 2 *&
IR L e Viestintdkampanjat

« MIEPA-kioski/Matalan kynnyksen palvelua, ohjausta ja neuvontaa, Kuntoutusohjaaja ja Nuorten maksuton ehkaisy -pop —upit kuntien
kirjastoilla 8-10/2023; markkinointivideot pop-upeissa somessa, kuntien ja kirjastojen omilla some-tileilla, kirjastojen ja KAKSIn
infonaytoilla.

* Mielenterveystalo.fi -palvelut some-tileilla
+ Kokemusasiantuntijaklinikka -pilotti ja kokemusasiantuntijoiden rekry 9/2023 some-tilileilla

+ KAKSIn ja neuvoloiden infonaytailla esitys "Vakivaltaa kohdanneen ei tarvitse jaada yksin” - tietoa l&hisuhdevékivallasta ja sen uhasta.

Julkaisut
SRS - * "Pop upilla tuodaan palvelut lahemmaksi — Paihde- ja mielenterveystydn pop up —kiertue kavi kevaalla neljalla paikkakunnalla.
Q Mielenterveystalo.fi Syksylla tavoite kiertdd koko Kainuu” Koti-Kajaani (hillagroup.fi) 6/2023

Luotettavaa apua hefi
5 a » Paihdepalveluissa korostuu sekakayttd — "Nykyisin on harvinaisempaa hakeutua hoitoon pelkastaan alkoholin takia” | Kainuun
Haittaako arkeasi Sanomat 8/2023

jokin mielen oire?

+ Blogikirjoitus (henkildston Intranet Kaima) Lihavuuden stigman vahentaminen ja vastuullinen painopuhe edellytys lihavuuden hyvaan
hoitoon (suunnittelijat kuntoutus, Neuvokas perhe ja ravitsemusterapeutit) 9/2023

Tiesitko, ettd voit vaikuttaa siihen itse?

Tapahtumat

« Paltamon huvittelu- ja hyvinvointimessut 8/2023: mukana maksuttoman ehkaisy kokeilu ja lasten ja nuorten paihdepz

suunnittelija ja kouluterveydenhoitaja: tietoa nuorille ehkaisysta, seksuaali- ja lisdantymisterveydestd, paihteista

+ Elintavoilla terveytta tapahtuma, Kajaanihalli 9/2023: mukana kuntoutuskoordinaattori, elintapaohjausteema



https://lehdet.hillagroup.fi/kainuunsanomat/8ba2b736-3e59-4d07-9a25-5c9e27a16e35/4
https://www.kainuunsanomat.fi/artikkeli/paihdepalveluissa-korostuu-sekakaytto-nykyisin-on-harvinaisempaa-hakeutua-hoitoon-pelkastaan-alko
https://www.kainuunsanomat.fi/artikkeli/paihdepalveluissa-korostuu-sekakaytto-nykyisin-on-harvinaisempaa-hakeutua-hoitoon-pelkastaan-alko

22.9.2023
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Lisatietoja: //é}s
Pirjo Kyyronen @//&.,
Projektipaallikks, HELLA-hanke AN 4
pirjo.kyyronen@kainuu.fi Q(4.,

Puh. 040 153 3287

https://sote.kainuu.fi/tulevaisuuden-sote-keskus-kainuuseen-helposti-lahellasi-hella
Twitter @sotehankkeet

Facebook Sote-uudistuksen kehittiamishankkeet Kainuussa - HELLA, KaRa
Instagram @tulevaisuudensote_kainuu

Kainuun sote Sote-uudistus

Helposti lahellasi HELLA-hanke
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