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Organisaation tiedolla johtamisen
vahvistaminen vaikuttavuuden edistamiseksi

Henkiléstén muutoskyvykkyys

Tavoitteena luoda vaikuttavuutta
muutoskyvykkyyden tiedolla johtamisella.
(QWL -kysely ja analyysit)

Asiakaspalautetiedon keruu

Tavoitteena kehittaa asiakaspalauteen
keruuta ja asiakaspalautteen hyodyntamista
tiedolla johtamisessa.

o Hairiokysyntéa palveluissa
E ﬂ Tavoitteena kehittaa tiedolla johtamista
@ "a hairidkysyntaa tunnistamalla ja poistamalla.

Luotettava raportointi tieto
-Tavoitteena luotettavan kirjaamisen,
tilastoinnin sekéa raportoinnin vahvistaminen
tiedolla johtamisen tueksi. (Sos. ja terveyspalv.)
+ Rakenteellinen sosiaalitydn raportointi

Palvelutoiminnan kehittaminen palveluko
ja palvelupolkuja uudistamalla

Diglholtopolut osaksl
kaikkia hoito- ja
palvelupolkuja

Aikuisten . .
mielenterveys Ylipainoiset
Y T ——— moniongelmaiset

asiakkaiden m henkilot

tyohonvalmennus Neuropsykiatrinen
hoito ja kuntoutus Omaishoitajat m

Xxx 7

Nuorten
mielenterveys

Nuorten/lasten
suunterveys

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen osaksi palvelupolkuja

Digitaalisuus vahvistamaan vaikuttavia pal

Ammattilaisten tydn tueksi

Digi -HTA arviointi

- Digitaalinen chjaustaulu
- Asiakkuussovellus ja
- PSOP - jarjestelma ille

Omasoten paivitys
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ledolla johtaminen: Henkiloston muutoskyvykkyys

Muutoskyvykkyyden vahvistaminen

Tydpaketin
tavoitteet

Suunnitellut/
kaynnissa
olevat/
Toteutetut
toimenpiteet

Tavoitteena on vahvistaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen saatavuutta ja kustannusvaikuttavuutta lisdamalla tyontekijoiden
muutoskyvykkyytta hankkeen kohderyhmané olevien asiakkaiden palveluita tuottavissa yksikoissa.

Mittarit
1. Toteutetaan tythtelsqjen valmgnnu_kga alhalser_\ m_uutoskyvykkyyden tydyhteisoihin. Gl e s
—> Toteutettu Tulevaisuuden imussa -tydyhteisévalmennuspilotti (28.9.—7.12.2023) - Hoitoon pazsy
e : : e : : : : s - Asiakas- ja
2. Kehitetdan vaikuttavaa esihenkilotyota tavoitteellisella sparrauksella ja osaamisen kehittdmisen tyontekijatyytyvaisyys
tukemisella muutoskyvykkyyden vahvistamiseksi. - Hoito- ja palveluvelan maara

- Esihenkildsparraukset alkaneet (3.7.2023-)
- Esihenkildiden tydelaman laadun verkkovalmennuksen paivitys (24.11.2023-), osaksi pomojen polkua
- Suunnitteilla esihenkildiden vertaisvalmennus valitulle kohderyhmalle
- Esihenkilon QWL -tytkalupakki jakoon tammikuussa

3. Luodaan organisaation systemaattinen tiedolla johtamisen toimintamalli

- Pilotoidaan automatisoidun tiedon hyddyntamisté johtamisessa.
- QWL-kyselyn projektiryhma startannut 24.11.2023-
- Kyselyn markkinointivideo julkaisuun 30.11.2023, joulukuussa julkaisuja eri kanavissa

- Kysely avoinna 5.12.—21.12.2023

- Tammikuussa QWL-tuloksien analysointi ja alhaisen muutoskyvykkyyden yksikéiden tuen
suunnittelu yhteistydssa HR:n kanssa

- Kaynnistetaan johdon QWL- ja muutoskyvykkyyden ymmarryksen vahvistaminen
asiantuntijan tuella

- Tammikuussa 2024 kaynnistetaan jarjestelméintegraatio ja pilotoinnin suunnittelu automatisoituun QWL —

mittaukseen ja analyyseihin henkildstétuottavuuden ja muutoskyvykkyyden tiedolla johtamiseksi.




Tiedolla johtaminen: Asiakaspalautteen keruu

Asiakaspalautetietoa koskevan toimintamallin kehittaminen

Tydpaketin
tavoitteet

Suunnitellut/
kaynnissa
olevat/
Toteutetut
toimenpiteet

Tavoitteena on kehittd& hyvinvointialueelle yhtendinen asiakaspalautetiedon keraamisen ja kasittelyn toimintamalli. Asiakaspalaute- ja

asiakaskokemustietoa hyédynnetaan tiedolla johtamisessa ja palveluiden kehittamisessa.

* Asiakaspalautejarjestelman kehittdminen
» Vaatimusmaarittelyt luonnosteltu tydryhméan kanssa syksyn aikana
* Nykyisen jarjestelméan (Awanic) kehittdminen ja arviointi vaatimusmaarittelyiden
pohjalta (alkaen tammikuu -24), huomioidaan palautteen antajien, kasittelijoiden ja
tietohallinnon nakodkulmat
* Integroidutaan THL:n asiakaspalautejarjestelmé&én (loppuvuodesta -24)

* Asiakaspalaute-toimintamallin kehittaminen
» Jarjestetaan yhteiskehittamisen tydpajoja (alkaen tammikuu -24), joissa
toimialueiden, palvelualueiden, jarjestamisen tuen ja asiakkaiden edustus,
ensimmaisessa vaiheessa maaritetaan kehittamistarpeet

» Kansallinen kehittdminen THL:n ja DigiFinlandin kanssa
» Jatkuu vuoden 2024 loppuun

Mittarit (ehdotus)

» Asiakaspalautteen maara

Palautekanavien/lomakkeen saavutettavuus

Vasteaika reagointia vaativissa palautteissa

» Kasiteltyjen palautteiden maara

» Asiakaspalautteiden perusteella tehtyjen
kehittamistoimenpiteiden maara

* Raportoinnin maara/laatu

* Asiakaspalaute-toimintamallin selkeys ja
toimivuus



Tiedolla johtaminen: Hairiokysynta

Hairiokysynnan selvittaminen ja vahentaminen

Tavoitteet

Suunnitellut/
kdynnissa
olevat/
Toteutetut
toimenpiteet

Turvata pitkaaikaissairaiden ja riskissa olevien oikea-aikainen hoitoon paasy ja hoidon ja hoitotakuun toteutuminen.
Edistaa kainuulaisten kiireetdonta hoitoon paéasya ja hoidon saatavuutta perusterveydenhuollon palveluissa seka lisata kustannusvaikuttavuutta

vahentamalla hairiokysyntaa.

1) Selvitetadn hairibkysynnan logiikkaa ja syita
 toteutettu asiakashaastattelut terveydenhuollosta ja suunnitteilla henkilostohaastattelut

Mittarit

- Hairibkysynndn maara

» Aloitetaan sosiaalihuollon hairiokysynnan selvittaminen valitsemalla asiakasryhmé/t, johon selvitys kohdistetaan

2) Laaditaan selvitysten pohjalta hairiokysynnan tilannekuva Kainuun hyvinvointialueella

e Hyo6dynnetd&n asiantuntijaosaamista ja yhteistyota tilannekuvan ja toimenpide-ehdotusten laatimisessa.

3) Toteutetaan toimenpiteita hairibkysynnan vahentamiseksi
« Kootaan yhteiskehittamisen verkosto/t

« Laaditaan toimenpiteité hairibkysynnan vahentamiseksi

« Lisatdan henkiloston tietoa hairiokysynnasta sisaiselld viestinnalla

SYIDEN SELVITYS

1.Aiempaan
tutkimustietoon
perehtyminen,
hairiekysynnan
selvitystyon
suunnittelu

2.Asiakashaastattelujen
toteutus, analysointi ja
tulokset

3. Asiantuntijayhteistyd
haastattelujen
suunnittelu- ja
toteutusvaiheessa

4. Hairitkysynnan
tilannekuvan
laatiminen alkaa

JOHTOPAATOKSET
ASIANTUNTIJAYHTEIS-
TYOSSA

1. Tilannekuvan

laatimista jatketaan

2. Asiantuntijayhteis-

tyona asiakkaiden
tarpeiden mukaisten
toimenpide-ehdotusten
esittdminen tiedolla
johtamisen
kehittamiseksi seka
hairiokysynnan
vahentamiseksi

- Asiakaspalautteet
- Hoitojonojen seuranta

- QWL

1. Hairiokysynnan
tilannekuvan ja
toimenpide-
ehdotusten esitys
organisaation
johdolle ja lisdksi
asiantuntijasparraus
johdolle

2.lohdon paatos
esitetyistd
toimenpiteista

3.Paatos
pilottiyksikosta

1.Pilottiyksikon
yhteiskehittdmisen
tyoryhma

2.Laaditaan
toimintamallin
implementointisuunni

telma ja aikataulu
3. Pilotin kaynnistys

HAIRIOKYSYNNAN TYOPAKETIN TYOSUUNNITELMA
TERVEYDENHUOLLOSS

@® | ©

NYKYTILAN
KARTOITUS,
HAIRIOKYSYNNAN

1.Pilottia arvoidaan

2.Tehd&dan mahdolliset
muutokset

3. Jatketaan kokeilua
kaytannossa

4. Tehdaan paatos
jatkumisesta



Tiedolla johtaminen: Luotettava kirjaaminen ja tilastointi

Sosiaali- ja terveydenhuollon kirjaamiskaytantdjen kehittdminen

TyOpaketin tavoitteet Tavoitteena on tukea Kainuun hyvinvointialueen vaikuttavuusperusteista ohjausta kehittamalla kirjaamiseen liittyvaa osaamista.
Tavoitteena on vahvistaa palvelujen saatavuutta, jatkuvuutta ja kustannusvaikuttavuutta parantamalla kirjaamisen laatua.

Suunnitellut/kaynnissa Mittarit
olevat/Toteutetut Kaynnissa olevat ja toteutetut toimenpiteet:
toimenpiteet e THL tilastot/rekisterit
1. Kirjaamiskoordinaattori osallistuu kirjaamisen kehittamisen tyéryhmaan. * HaiProt
2. Koottu moniammatillinen kirjaamisen yhdyshenkildiden verkosto (PTH ja ESH). » Kysely kirjaamisen ja
3. Lahetetty kyselyt esihenkiltille ja henkilostolle kirjaamisen ja tilastoinnin kdytanteistd osaamisen selvittamiseksi ja tilastoinnin kaytanteista

koulutuksen kohdentamiseksi. (yht. 164 vastausta).

4. Kirjaamisen HaiProt vuodelta 2022 selvitetty.

5. Sosiaalihuollon kirjaamisen avainhenkildkoulutus suoritettu.

6. Liitytty hyvinvointialueiden valiseen verkostoon (Hyvinvointialueet, joissa on kayttssa LifeCare-tietojarjestelma).
7. Organisoitu THL:n pyynngstéa perusterveydenhuollon hoitoonpaasyn tilastoinnin yhteistyopalaveri.

Suunnitellut toimenpiteet nykytilanteen pohjalta:

- Kirjaamisyhdyshenkildiden yhteistyGtapaamisten organisointi ja tapaamisten sisaltdjen rakentaminen.
- Kyselyn tulosten analysointi ja tulosten hyddyntaminen koulutusten kehittamiseen ja kohdentamiseen.
- Koulutusten suunnittelu, kettera kehittaminen.

- Ohjeiden paivitysten ja tarkennusten koordinointi.



Tiedolla johtaminen: Raportointi tiedon lahteena

Rakenteellisen sosiaalitydn raportoinnin kehittdminen

TyGpaketin
tavoitteet

Suunnitellut/
kaynnissa
olevat/
Toteutetut
toimenpiteet

KKK Il —
hankkeessa
on aloittanut
50 %
suunnittelija
2.10.2023

Tavoitteena on edistéé ja vahvistaa rakenteellisen sosiaalitydn tuottaman tiedon hyédyntamista hyvinvointialueen johtamisessa, palveluiden kehittAmisessa seka

asiakkaiden hyvinvoinnin edistdmisessa.

Toimeenpanna Kainuun hyvinvointialueella rakenteellisen sosiaalitydn kansallinen, yhtenainen ja vertailukelpoinen raportoinnin malli, joka on kehitetty yhteisty6ssa

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) ja muiden hyvinvointialueiden kanssa.

Kaynnistyneet toimijaryhmaét ja rakenteet kehittamiseen:

- Hva:lle on nimetty 5/2023 rakenteellisen sosiaalityon (RAKE) tydryhma, joka muodostuu paaosin palvelualuepaallikbista, johtavista
sosiaalityontekijoista ja palveluyksikkopaallikdista siten, etté kaikki palvelualueet ovat edustettuina. Tyoryhman jarjestaytymiskokous on
pidetty 10/2023, seuraavat kokoukset ovat 12/2023 ja 1/2024.

- Suunnittelija, perusorganisaation vastuuhlon (johtava sostt aikuisten sosiaalitydssd) ja jarjestamisen tuen sosiaalialan erikoissuunnittelija
muodostavat ns. "RAKE-nyrkin”.

- RAKE-ty6ryhmalle on otettu kayttoon oma Teams-tiimi, jota tullaan hyddyntamaén tiedottamisen ja yhteisen tyéskentelyn alustana tyoryhman
kokousten ohella.

Toteutetut ja kdynnissa olevat toimenpiteet:

- Sosiaalisen raportoinnin Questback-lomake on paivitetty.

- Hva:lle koekayttoon THL:Ita 10/2023 tullutta rakenteellisen sosiaalitydn toteutussuunnitelman mallipohjaa on esitaytetty.

- Suunnittelija on osallistunut perusorganisaation vastuuhlon kanssa THL:n rakenteellisen sosiaalitydn kansallisen verkoston toimintaan,
viimeisimpana verkoston livetapaaminen 21.11.2023 Seinéjoella.

Suunnitellut toimenpiteet:

- Kampanjoidaan sosiaalisen raportoinnin ilmoituskaytanteiden levittdmiseksi hva:n sosiaalityon kaikilla palvelualueilla.

- Koekaytetdan toteutussuunnitelman mallipohjaa keskusteluttamalla esitaytettya mallipohjaa RAKE-tyoryhmassa (DL 2/2024).

- Osallistutaan edelleen THL:n rakenteellisen sosiaalitydn kansallisen verkoston toimintaan (tyopajat, tapaamiset).

- Vahvistetaan rakenteellisen sosiaalityon osaamista hva:lla osallistumalla Ita-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen (ISO) jarjestamaan
maksuttomaan valmennukseen kevaalla 2024.

- Koostetaan sosiaalinen raportti v. 2022—2023 tulleista sosiaalisen raportoinnin ilmoituksista.

- Luodaan Intranet Kaimaan oma sivu rakenteelliselle sosiaalitydlle, jota kautta viestitdan rakenteellisesta sosiaalitydsta ja RAKE-tydéryhman
toiminnasta organisaation sisalla.

Mittarit

Sosiaalisen
raportoinnin
iimoitukset
(Questback-lomake)

Sosiaaliset raportit
(koosteet)



Palvelukokonaisuuksien ja palvelupolkujen kehittaminen

Pitkdaikaissairaat ja pitkaaikaissairauden riskissa olevat — hoito- ja palveluketjujen uudistaminen ja
digihoito- ja palvelupolkujen kayttoonotto (Investointi 1, tpl ja Investointi 4 tp 1e yhdistetty)

Tydpaketin
tavoitteet

Suunnitellut
/kaynnissa
olevat/
Toteutetut
toimenpiteet

Tavoitteena on turvata pitkaaikaissairaiden ja riskissa olevien kainuulaisten oikea-aikainen hoitoon paasy ja hoidon toteutuminen kehittamalla
asiakaslahtoisia, monialaisia digitaalisia hoito- ja palveluketjuja seké palvelujen laatua. Tavoitteena on asiakasprosessien sujuvoittaminen ja etaasioinnin
maaran lisddminen.

Mittarit

Nykytilan selvityksen pohjalta on lahdetty kehittdamaan asiakaslahtdista muistisairaan hoito- ja palvelupolkua.
- Palveluketjujen maara ja

- Monialaiset yhteiskehittamisen ryhmat aloittavat toimintansa joulu—tammikuussa. Yhteiskehittdmisen ryhmiin kuuluu HVA:n  toimivuuden arviointi

tyontekijat, jarjestot seka asiakkaat ja heidan omaiset. - Etéasioinnin maara

- Nykytilan selvitysta tehd&én seuraavien sairauksien kohdalla: diabetes, IBD:n, sydpien, tyrien ja sepelvaltimotaudin osalta. - Asiakaspalaute
Selvitysta tehdaan yhteistyossa HVA:n ammattilaisten kanssa. - Hairiokysynnan maara

- Moniammatillisessa johtoryhmassa paatetaan 18.12.23 seuraavat tyon alle otettavat hoito- ja palvelupolut selvityksen - Kustannusvaikuttavuus
pohjalta. - Hoitojonojen seuranta

- Palvelupolkujen rakentaminen vaatii organisaatiolta yhteisen ndkemyksen kaytettavista kasitteistd, 18.12.23 jarjestetaan - Hoitoisuuden mittaaminen
tydpaja organisaation ydinprosessi- ja laatutoimijoiden kanssa kasitteiden méaarittelemiseksi. - gﬁtli/ytyvaisyys

Palvelualustaratkaisuun liittyvd muutosesitys

Muutosesitys hankesuunnitelmaan Investointi 4, Kansalaisten etapalvelut; Digihoito- ja palvelupolkujen kayttoonotto.

"Luovutaan Terveyskylan Omapolkusovellusten hankinnasta ja toteutetaan digitaaliset hoito- ja palvelupolut verkkosivuja ja

Omasote-palvelualustaa kehittdmalla. Paatetty HVA:n joryssa 24.10.23; Kainuun hyvinvointialueella on kaytdssa jo kaikki

vastaavat Terveyskylan digihoitopolun digitaaliset palvelut. Toteuttamalla digihoito- ja palvelupolut olemassa olevilla

jarjestelmilla helpotetaan ammattilaisten ty6ta ja asiakkaiden asiointia, kun ei tarvitse opetella uuden jarjestelman kayttoa.

Nailla mahdollistetaan myos digitaalisten palvelujen tarjoaminen ihmislahtoéisesti.”

- Verkkosivujen toimivuuden kartoitus digitaalisten palvelujen kaytettavyyden osalta menossa toimittajien ja viestinnan
kanssa.

- Integroidaan hoito- ja palvelupolut ja Omasote yhtenaiseksi kokonaisuudeksi asiakkaan ja tyontekijan nadkokulmasta
alueen digitaaliseen palvelualustaan, joka tulee olemaan nahtavilla HVA:n ulkoisilla verkkosivuilla.



Palvelukokonaisuuksien ja palvelupolkujen kehittaminen

Lapimurtovalmennukset moniammatillisten prosessien kehittdmisessa

Ty6paketin Tavoitteena on edistaa hoitotakuun toteutumista ja purkaa hoito- ja palveluvelkaa valituissa asiakasryhmissa kehittamalla
tavoitteet moniammatillista yhteistyota.
Suunnitellut ja Mittarit
kaynnissa olevat 1) Kipupotilaan hoitoprosessin kehittaminen
toimenpiteet - Hoitotakuun toteutuminen
- KehittAmistiimin jasenissa on tapahtunut useampia muutoksia tyontekijoiden siirtyessa toisiin
tehtaviin.

- Moniammatillisessé joryssa 23.10.23 todettiin, etté rakenteita kipupotilaiden hoidon koordinointiin on
olemassa, mutta palvelukokonaisuus on ollut epaselva eika kaikkien tiedossa.

2) Ylipainoisen moniongelmaisen potilaan hoitoprosessin kehittaminen

- Kehittamistiimia saatu taydennettyéa sosiaalihuollon edustajalla ja kehittajaasiakkaalla. e ~ARVIONT|

- Tiimi on luonut yhteisen teams—tilan tydskentelyn tueksi. o e WO —

- Prosessien kehittdmista seuraa ja ohjaa
moniammatillisen yhteistydoskentelyn johtoryhma.




Hyte-palvelukonseptin ja digitaalisen palvelutarjottimen kehittaminen

TyOpaketin
tavoitteet

Suunnitellut ja
kaynnissa
olevat
toimenpiteet

Tavoitteena on edistda hoitotakuun toteutumista vahvistamalla ennaltaehkaisya ja ongelmien varhaista tunnistamista kehittdmalla alueen hyvinvoinnin ja

terveyden edistdmisen ty6ta Kainuussa.

1) Osallistutaan hyte-palvelukonseptin ja digitaalisen palvelutarjottimen kansalliseen kehittdmiseen

2) Tuotetaan monialainen alueellinen hyte—palvelukonsepti — eteneminen on kaynnistynyt suunnitelman
mukaisesti.

Hyte-palvelukonseptin kehittaminen
Tydsuunnitelma
Jarjestoyhteistyd / kuntayhteistyd

- 10/24-1/25 1/25 kayttoonotto 2-5/25

Kansallinen kehittsminen  Nykytilan kartoittaminen
6/23-6/25 6-9/23

Pilotoinnin palautteen Sote -henkildston

SiralEs

Konseptin markkinoint
Konseptin omistajuuden
vahvistaminen ja
Jjatkokehittamisen siirto
organisaatiolle

3) Kehitetdaan ja otetaan kayttéon digitaalinen palvelutarjotin hyte—palveluiden nakyvyyden ja
kaytettavyyden lisaamiseksi

* Hyvinvointialueelle hankitaan Tarmoa—verkkopalvelu hyte—palvelujen kokoamiseksi.

» Vahvistetaan PTV- ja Lahella.fi -palvelukuvausten maaraa alueella.

» Osallistutaan Tarmoa—verkkopalvelun pilotointiin 2—4/2024.

* Integroidaan digitaalinen palvelutarjotin osaksi hyvinvointialueen digitaalista toimintaymparistoa ja tyévalineeksi
osaksi monialaista asiakas- ja palveluohjausta.

Mittarit

v

Monialainen asiakas- ja
palveluohjaus hyte-palveluihin
on otettu kaytt6on
Palvelutarjotin otettu

kayttoon Kainuussa

Kuntien ja hyvinvointialueen
hyte-palveluiden
palvelutietovarantokuvausten
maara

Kainuulaisten jarjestéjen
palvelukuvausmaara Lahella.fi
—palvelussa

Omaishoitajien ja ikdihmisten
hyte-palvelut 10ytyvéat
palvelutarjottimesta
Terveyden edistamisaktiivisuus
perusterveydenhuollossa -
TEA



Nuoret ja nuoret aikuiset — mielenterveyden edistaminen

Tavoitteet

Suunnitellut/
kaynnissa
olevat/
Toteutetut
toimenpiteet

Tavoitteena on vahvistaa nuorten mielenhyvinvointia ennaltaehkaisevilla toimintamalleilla ja varmistaa oikea-aikainen hoitoon paasy.

- Koottu vastuuhenkiléiden ryhméa johtamaan, seuraamaan, koordinoimaan ja arvioimaan monialaisten
palveluiden yhteiskehittamista ja toimenpiteiden juurruttamista
- Tehty nykytilan selvitysta nuorille tarjottavista palveluista
- Todettu yksimielisesti nuorten perustason mielenterveyspalveluiden puuttuminen alueelta.

Esitelty suunniteltuja toimenpiteitd Kainuun ylékouluissa, nuorisopalveluille sek&d kolmannen
sektorin toimijoille
- Kartoitettu paikallisia ilmidit&, resursseja ja kutsuttu ammattilaisia yhteiskehittamiseen.
- Luotu pohjaa mielenterveystarkastuksen ja matalan tuen toimintamallien yhteiskehittdmiselle ja pilotoinnille.
- Esille noussut: mielenterveystarkastuksen nakdkulman muuttaminen voimavarakeskeiseksi.
- Tarve suunnitelmallisuudelle ja yhtenevaisille toimintatavoille.

- Yhteiskehittdmisen kickoff-tapahtuma 10.1.24
- Tapahtuman tavoite informoida yhteiskehittdmisesta ja muutoskyvykkyydesta
- Luoda yhtenaista kuvaa palveluista ja palvelupolun kehittamisestéa
- Tyoryhmat (mielenterveystarkastukset ja matalan tuen toimintamallit),
kokoontuvat 1 x kk jatkossa

- Palvelupolun kehittdminen kirjattu osaksi alueellisen opiskeluhuollon suunnitelmaa.
Tavattu Kainuun hyvinvointialueen nuorisovaltuusto asiakasosallisuuden vahvistamiseksi
- Lisaksi kontaktoitu kuntien nuorisovaltuustoja ja laadittu suunnitelmaa nuorten osallisuudelle

hankkeessa.

Tarina—auttaminen ja chat—palvelun kehittaminen hyvinvointialueella
- Laaditaan kehittamissuunnitelma yhdesséa sahkoisen perhekeskussuunnittelijan kanssa. [

Mittarit

*Mielenterveystarkastuksessa kayneide
n maara

*Hoitointerventioihin ohjautuneiden
maara

eInterventionavigaattorin kayttajamaaréa

*Erikoissairaanhoitoon ohjautuneiden
maara

*Asiakaskokemuskyselyt
*Tarina-auttamisen ja

chatin kayttomaara
*Kouluterveyskysely: masennus-

ja ahdistuneisuusoireita kokeneiden
maara



Neuropsykiatrisen hoitopolun kehittaminen

Tavoitteena on edistad neuropsykiatristen asiakkaiden oikea-aikaista hoitoon paasya kehittdmalla neuropsykiatrisia palveluja.

Tydpaketin
tavoitteet

Suunnitellut/
kdaynnissa
olevat/
Toteutetut
toimenpiteet

1. Kutsuttu koolle monialainen paallikkdtason yhteistydryhma johtamaan ja seuraamaan kehittamistyota.

2. Organisoidaan neuropsykiatrisen diagnosoinnin jononpurku hoitotakuun toteutumiseksi.

Jonossa olevia nuoria aikuisia n. 20 henkil6a.

Selvityksen jalkeen osoitettu halu tehda omalla henkildstolla Miepa-yksikoista (hydédynnetaan ja vahvistetaan
hankittua diagnosointiosaamista kaytanndssa).

Valmistellaan jononpurku lisdtydna-sopimus tammikuu 2024 aluehallituksen kokoukseen.

. Paivitetdan neuropsykiatrinen hoito- ja palvelupolku vastaamaan taman hetkisia asiakastarpeita.

Y hteiskehittamisen tydryhméan kokoamisen valmistelu aloitettu esittelemalla tydpakettia yhteistyétahoille
Kickoff-tapahtuman (10.1.2024) valmistelut kdynnissa.

. Vahvistetaan neuropsykiatrista osaamista organisaatiossa

Nykyisen osaamisen kartoittaminen ty6n alla.

Terapiakoordinaattoritoiminnan jatkaminen

Tydpaketin
tavoitteet

Suunnitellut
toimenpiteet

Terapia-
koordinaattori
siirtyy 1.1.2024
alkaen KKK2
hankkeeseen

Tavoitteena on vahvistaa mielenterveysasiakkaiden hoitoon paasya ja palveluiden saatavuutta.

1) Vahvistetaan Terapiat etulinjaan—toimintamallia ja laajennetaan se osaksi nuorten mielenterveyden ja
neuropsykiatrisen hoito- ja palvelupolun kokonaisuutta.

2) Toteutetaan Terapiat etulinjaan—kuuluvien psykososiaalisten hoitointerventioiden
koulutusta, menetelmédohjausta ja koordinointia.

3) Kehitetaan toimintamalli terapiakoordinaattoritoiminnasta Kainuun hyvinvointialueelle.

- Kuukausittaiset palaverit Mielenterveyspalveluiden johdon kanssa kaynnistetty.

Mittarit
- Hoitoon paasy
- Toteutuneet koulutukset

- Nepsy-tutkimusjonon tilanne

Mittarit
- Hoitoon paasy

- Koulutettujen maara



IPS—Sijoita ja Valmenna-ty6hdnvalmennus mielenterveysasiakkaille

Tavoitteet

Tavoitteena on mielenterveyden hairiita sairastavien kainuulaisten tyollistyminen IPS-tydhonvalmennuksen avulla osana mielenterveyspalveluita.

Suunnitellut/

kdaynnissa 1. Toteutetaan vahvan tuen tydhdnvalmennusta mielenterveysasiakkaille
olevat/
Toteutetut - Asiakkaita aktiivisena 32 ja jonossa 22, uusia lahetteita viikottain.

toimenpiteet - 131 tydnantajakontaktia (1.8.—28.11.).
- viisi ty6llistynyttd, useampi asiakas tyollistymisneuvottelussa.

2. Edistetaan asiakkaiden tydllistymisen mahdollisuuksia tydnantajayhteisty6lla

- Sopivia ty6paikkoja etsitaan jatkuvasti perustuen asiakkaan mielenkiinnon kohteeseen.
- Tehty tydn muokkaamista tydaikojen osalta tydnantajien kanssa.

- Tyonantajakontakteissa selvitetaan tyontekijoiden tarve ja tarjotaan sopivia tekijoita (tasmatyo).

3. Juurrutetaan tuetun tyoéllistymisen IPS—tydhénvalmennus osaksi
Kainuun hyvinvointialueen mielenterveyspalveluita.

- Osallistuttu sdéanndllisesti mielenterveyspalveluiden tiimeihin (1xkk, 8 eri timid).

- Saanndllinen johtoryhman kokous mielenterveyspalveluiden esihenkildiden kanssa.

- Aloitettu IPS-Kainuu -yhteiskehittamisryhma (osallistujina kuntien mielenterveyspalveluiden
ja tyollisyydenhoidon henkildstoa).

&« Julkaisut Seuraa

Heil

Qv

ips_tyohonvalmennus_kainuu IPS - Sijoita ja
valmenna! -toimintamallin tyShénvalmennus on
tydnantajalle maksuton palvely, jossa yhdistyvat
tybnantajan rekrytoinnin tarpeet ja
tydhonvalmennuksessa olevan motivoituneen
tydnhakijan osaaminen.

Haluamme, ettd palvelusta todella hydtyvat niin
tydnantaja kuin tyonhakija, jotta voimme edistaa
kestévad tyollistymistd. Tydnantaja voi olla
kainuulainen yritys, julkinen palvelu, yhteisd tai
jarjesto.

Olethan meihin yhteydessa!

Tyonantaja!

Mittarit

Palvelussa aloittaneiden
asiakkaiden maara
Tydllistyneiden ja opintoihin
ohjautuneiden asiakkaiden
maara

Palveluun osallistuneiden
asiakkaiden hoitojaksot
THL:n laatuarviointi kevaalla
2024



Vammaisten henkildiden palvelujen kehittaminen

Tyopaketin Tavoitteena on vahvistaa vammaisten henkildiden palveluihin paasya ja lisata kustannusvaikuttavuutta.
tavoitteet

Suunnitellut/

kaynnisséa 1) Kehitetd&dn vammaisten henkiléiden sujuvia palvelupolkuja vastaamaan paremmin asiakkaiden palvelutarpeita.
olevat

toimenpiteet Yhteistyd kaynnistynyt vastuuhenkildiden ja heidan palvelualueiden tydntekijoiden kanssa.

* Nykytilan kartoitus tehty yhdessa toimijoiden kanssa.

« lImi tarve palvelurakenteen keventamiselle - tavoitteena on palvelupolkukuvaus, jossa kehitetaan nykyisia palveluita
varhaisesta tuesta alkaen, mukana muutkin kuin vammaispalvelulain mukaiset palvelut, mm. sosiaalihuoltolain mukaiset

palvelut ja kolmas sektori. Huomioidaan myds uuden lain v. 2025 vaatimukset.
* Asiakasosallisuus - Kayty vammaisneuvoston kokouksissa, tulossa myds kokemusasiantuntijaklinikka.
2) Kuvataan nakyvaksi vammaisten henkildiden tarpeen mukainen palvelupolkukokonaisuus.

* Monialaisen yhteistyon kehittaminen - kootaan kaksi yhteiskehittdmisen ryhmaa;

» Aikuisen palvelupolun yhteiskehittdmisryhma aloitti 30.11.2023.

» Lapsen/lapsiperheiden palvelupolun ryhmaa kootaan parhaillaan.

* Ryhmissd mukana tyontekijoita, ja mukaan kutsutaan mybhemmassa vaiheessa palveluita kayttavia asiakkaita.
» Palvelupolkukuvaus nakyvaksi asiakkaiden ja palveluohjauksen tueksi. 2 Kuvaus asiakkaille verkkosivuille seka

tyontekijoille prosessikuvauksena. Palvelupolut integroidaan osaksi organisaation ydinprosesseja ja prosessien johtamista.

» Rakentaminen vaatii organisaatiolta yhteisen ndkemyksen kaytettavista kasitteista. - Yhteistyd k&ynnistymassa eri
toimialojen asiantuntijoiden kanssa 18.12.23.

3) Kartoitetaan vammaisten henkiléiden palveluiden tiedolla johtaminen.

* Arvioidaan vammaispalvelun tiedolla johtamisen toteutusta.
» Kuvataan, mita tietoa on saatavilla ja miten sitéd hyddynnetaan.

- Aloitettu kerddmaan hyvia kaytanteita muilta hva:eilta verkostoitumalla valtakunnallisesti.
- Yhteistyo kaynnistynyt SOPE:n alueen johdon ja vastuuhenkildiden kanssa.

Mittarit:

- Sotekuva
- Sotkanet
- Asiakas-

tyytyvaisyyskysely



Omaishoitajien jaksamisen tukeminen (myos ei-sopimukselliset omaishoitajat)

Tybpaketin Vahvistetaan heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien omaishoitajien palvelukokonaisuutta ja palveluihin paasya.
tavoitteet

Suunnitellut/ Mittarit
kaynnissa « Muodostettu yhteiskehittdmisen ydinryhma tydstamaan kaikkia toimenpiteita. Ydinryhma kaynnistynyt 24.10.2023. » Kohderyhman
olevat/  Pohdittu ja etsitty ratkaisuja kohderyhmén tuen toimenpiteisin ja menetelmiin yhteiskehittamisen tapaamisissa. kokemukset saadusta
Toteutetut « Asiakasymmarryksen lisaamiseksi tuotu ydinryhmalle tietoa omaishoitajuudesta valtakunnan ja paikallisen palvelusta,
Uit toimintaympaériston tasoilta. ohjauksesta,
neuvonnasta
1) Tunnistetaan omaishoitajan jaksaminen
« Ydinryhmaélaisiltd nousi runsaasti ideoita omaishoitajien jaksamisen tunnistamiseen ja varhaiseen tukeen. « FErilaisten palvelujen
/tuen kayttamisen
2) Edistetaén oikea-aikaista palveluihin paasemistéa (kehittdmalla neuvontaa ja ohjausta seké kuvaamalla palveluketjut) maarat

* Suunnitteilla pilotoida omaishoitajien hyvinvointia tukevaa rynmamuotoista palveluohjausta iakkaille omaishoitajille.
* Omaishoidon palvelupolun kehittaminen on kaynnistynyt toisten suunnittelijoiden ja sopen edustajien kanssa.

3) Varmistetaan omaishoitajien mahdollisuuksiin pitaa vapaita (kehittamalla uudenlaisia vapaiden jarjestamisen muotoja)

4) Edistetaan varhaista tukea (kehitetdan ja pilotoidaan yhteisollisyytta, arkea ja sosiaalisia suhteita sisaltdvaa toimintaa
yhteistydssa jarjestojen kanssa)

» Jarjestoyhteisty6 on kaynnistynyt omaishoidon verkoston ja jarjestoiltapaivan tiimoilta.

» Tavoitteena ottaa kehittamiseen mukaan oppilaitoksia ja omaishoidon verkostoon kuuluvia jarjestoja.

* Ryhmamuotoinen palveluohjauksen pilotointi vastaisi myds yhteisollisyytta ja sosiaalisia suhteita sisaltavaa toimintaa.

Asiakasosallisuus on huomioitu osallistumalla valtakunnalliseen omaishoitajaviikon paikalliseen tapahtumaan ja
muistiyhdistyksen tyoik&isena sairastuneiden omaishoitajien ja hoidettavien rynmaan.



Lasten ja nuorten/Lapsiperheiden suunterveydenhuollon edistaminen

Tavoite 1. Heikoimmassa ja haavoittuvassa asemassa olevien lasten, nuorten ja lapsiperheiden suun terveyden edistdminen seké palveluiden saatavuuden

Tyb6paketin
tavoitteet

Suunnitellut
/kaynnissa
olevat/
Toteutetut
toimenpiteet

vahvistaminen.

hoitoon paéasya.

1. Toimeenpannaan suun terveyden ja elintapaohjauksen jalkautuvan tydn ohjausmalli.
- Suunniteltu Kajaaniin maahanmuuttajien suun terveysneuvontatilaisuudet ja perhekayntien pilotointi 2024.
- Terveysneuvontatilaisuuksiin tydstetty esitysmateriaalia koko suun terveydenhuollon kayttoon.
- Sosiaalityon ja suun terveydenhuollon yhteisty6 aloitettu paihdeperheiden suun terveyden edistamiseksi.
- NOPSA-perhetydhdn ohjaaminen suun terveydenhuollosta aloitettu, tavoitteena toimintatavan juurruttaminen.

2. Jatketaan nuorten suun terveyden edistamisen toimintamallia; tarkastukset, ohjaus ja neuvonta. Hox! Digi ja some.

- Suunniteltu 17v. Pop-up -tarkastukset liikuteltavan hoitoyksikon avulla KAO:n tiloissa 1/2024—-2/2025.
- Pilotointi kaynnistetddn metalli-, auto- ja sdhkdpuolen oppilaitoksissa.
- Digitaalinen suun ehkaisevan hoidon DentView-omahoitojarjestelman pilotointiesitys STM:lle [Ahddssa.

3. Luodaan yhteistoimintaverkosto jarjestdjen ja kunnan hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimijoiden kanssa.
- Paadytty nivomaan suun terveydenhuolto osaksi perhekeskusverkostotoimintaa (toimeenpano 2024).

4. Paadytty perumaan anestesiahammashoidon pilotti toimialueella tehdyssa tarkastelussa.
- Muutosesitys hankesuunnitelmaan: Toteutetaan pelkopotilaan hoitopolun kehittaminen.
- ESH:n jonotilanne on parantunut ja organisaation kyky jatkaa pth:n pilotointia hankkeen jalkeen on eparealistista.
1. Pelkopotilaan hoitopolun kehittdminen siséaltéen ilokaasusedaatiossa tehtadvd hammashoito.
2. Hoitopolussa huomioidaan esiladkeohjeistuksen, ilokaasu- ja anestesiahoidon kriteerien paivittaminen
ja kyseisten toimintojen jalkikontrollin kehittAminen etdvastaanottotoimintana.
3. llokaasusedaatioon ja pelkopotilaan vastaanottamiseen liittyvaa koulutuksen jarjestaminen kohderyhmille.

Mittarit

1.Tyontekijatyytyvaisyyskysely

NOPSA, maahanmuuttopalvelut seka
aikuissosiaalityo.
1.Asiakastyytyvaisyyskysely
maahanmuuttaja- seka paihdeperheille
1.Palvelujen kayttoaste ko kohderyhmilla
1.Suun terveyden parantuminen,
Sotekuva mittarit

2.Asiakas- ja
tyontekijatyytyvaisyyskysely KAO
2.Suun terveyden parantuminen nuorilla,
Sotekuva mittarit

2.Dentview laitteiden kayttdaste ja
tyontekijoiden tydajansaasto

3. Tyontekijatyytyvaisyyskysely
perheasematiimitoiminnasta

4. Suun terveydenhuollon
paivystyskayntien lukumaara



Digitaalisuuden vahvistaminen palveluiden koordinoinnissa

Digi—HTA -arviointimallin kayttoonotto

Tavoitteena on vahvistaa digitaalisten hankintojen vaikuttavuutta asiakkaiden hyvinvointiin ja terveyteen ottamalla kayttoon kansallinen

TyOpaketin tavoitteet
digi-HTA -arviointimalli osaksi organisaation hankintaprosessia.

Suunnitellut Mittarit

toimenpiteet 1) Vakiinnutetaan arvioinnin toimintamalli Kainuun HVA:lle osaksi hankintaprosessia

* Ollaan mukana kansallisessa kehittamisessa.
* Suunnitelmana keréata kokemuksia digi-HTA -arviointia hy6dyntaviltd palvelutuottajilta.
* Kokemusten pohjalta arvioidaan digi-HTA -arvioinnin merkitysta hankintaprosessissa.

2) Vahvistetaan viestintaa arvioinnin tuloksista kansalaisille ja ammattilaisille

PSOP —jarjestelman laajentaminen

Tavoitteena on tehostaa palvelusetelien ja ostopalveluiden hallinnoinnin prosessia ottamalla kaytt6on digitaalinen toimintamalli, jolla

TyOpaketin tavoitteet
parannetaan kustannusvaikuttavuutta ja palvelujen saatavuutta.

Suunnitellut ja Mittarit

kaynnisséa olevat 1) Otetaan kayttoon PSOP—jarjestelma sosiaali- ja perhepalvelujen oleellisissa yksikbissa
toimenpiteet 2) Otetaan kayttoon PSOP—jarjestelma terveyden- ja sairaanhoidon palvelujen oleellisissa - Yksikodiden méaéara, joissa
yksikodissa PSOP—jarjestelma otettu

kayttoon.
* Jarjestelmasta jarjestetty esittely terveyden- ja sairaanhoidon palvelujen ja sosiaali- ja

perhepalveluiden paallikoille.
* Kuvattu kayttoonoton prosessi, jossa mukana palveluntuottajayksikon edustajat, taloushallinnon

edustajat seka tietohallinto.
* Kayttoonotto kaynnissa Kaihileikkausten palveluseteli—prosessissa.



Ammattilaisten digitaaliset valineet

Digitaalisen ohjaustaulun kayttoonotto

TyOpaketin Tavoitteena on edistaa palvelujen sujuvuutta ottamalla kayttoon digitaalinen ohjaustaulu operatiivisen tiedolla johtamisen
tavoitteet tueksi.
Suunnitellut 1. Kartoitettu ja paivitetty vastaanottojen digitaalisen ohjaustaulun tietotarpeet ja toiveet. Mittarit
toimenpiteet
2. Tarkeimmiksi koetut tietotarpeet ja toiveet on nostettu edelleen tydstettavaksi. * Tiedonhakuun kaytetty
* Selvitetty tarvittavat lahdejarjestelmat tybaika vahenee
* Operatiivisen
3. Tehty alustava tarjouspyynt6 ohjelman tuottajalle (Netum). johdon paatdksenteko
* Netum on Kainuun hyvinvointialueen tietojohtamisen jarjestelm&é toteuttamassa oleva palveluntuottaja, jolta perustuu tietoon
ohjaustaulu on hankittavissa. Tallin voidaan hyddyntda jarjestelmaén jo tehtyja lahdejarjestelmaintegraatioita » Hoitoon paasy

digitaalisen ohjaustaulun mittareiden toteutuksessa.

4. Ohjaustaulun integrointien ja kayttdonoton toteutus kevaalla 2024,
arviointi Info—taulujen tarpeellisuudesta tiedonvalitykseen.

Asiakkuussovelluksen kayton laajentaminen

Tyépaketin tavoitteet Tavoitteena on parantaa hoitoonpaasya laajentamalla ja vahvistamalla asiakkuussovelluksen kayttéa hoidon- ja
palvelutarpeen arvioinnissa.

Suunnitellut toimenpiteet Mittarit
1) Asiakkuussovelluksen kayton laajentaminen monialaisissa peruspalveluissa

TyoOpaketti yhdistetty

digitaalisen ohjaustaulun - Aloitettu nykytilan kartoitus sovelluksen hyédyntamisesta ja siiné olevista kehittamistarpeista

suunnittelijalle vastaanottojen ammattilaisten tygssa.



Kaynnistymassa 1.1.2024

Digituki kansalaisille ja ammattilaisille

Tydpaketin tavoitteet
Suunnitellut
Toimenpiteet

Suunnittelijat aloittavat
1.1.2024 alkaen

Tavoitteena on varmistaa kansalaisten ja asiakastyota tekevan henkiloston digituen saatavuus ja saavutettavuus
digitaalisten toimintamallien kayttdon otossa.

Mittarit
1) Otetaan kaytt6on toimintamalli kansalaisten digituen jarjestamiseksi

2) Jatketaan Digitaidot asiakastygossa—toimintamallin kehittamista ja laajentamista ammattilaisten
tukemiseksi

3) Laajennetaan Avustettu valtuutus henkildasiakkaille—palvelu kotiin vietavaksi

Sahkoisen perhekeskuksen kaytdn laajentaminen

Tydpaketin tavoitteet

Suunnitellut
Toimenpiteet

Suunnittelija aloittaa
1.1.2024 alkaen

Tavoitteena on edistaa perheiden palveluiden saavutettavuutta ja saatavuutta seka lisata perheiden varhaista tukea
digitaalisen innovaation avulla.

Mittarit
1) Otetaan kayttoon séhkoisen perhekeskuksen Omaperhe—osio
2) Otetaan kaytt6on sahkdisen perhekeskuksen NuortenHelpperi—osio
3) Otetaan kayttoon sadhkdisen perhekeskuksen Ammattilaisten—osio
4) Vahvistetaan perheiden varhaista tukea siséllyttamalla osaksi sahkoéista perhekeskusta Tarina —
auttaminen ja Chat —palvelu perheille ja nuorille
- Suunnittelija tekee yhteisty6ta nuorten mielenterveyden tydpaketin kehittdmisen kanssa.



MyOhemmin tulossa

Chat & Chatbotin kaytdn laajentaminen

TyOpaketin tavoitteet Tavoitteena on edistdéd hoitoon paasya ja palvelujen saatavuutta digitaalisten tyévalineiden avulla.

Suunnitellut Mittarit
toimenpiteet 1) Chat:n kayttoonotto paivystysavussa
* Tuetaan hankkeesta mahdollista paivystyksen chat—kayttéonottoa.

2) Chatbot—palvelu otetaan kayttoon palveluohjauksessa

(Hankinta-asia on viela epaselva organisaatiossa)
* Tyontekijarekry / tydpanoksen siirto avoinna

Sahkoinen allekirjoitus sosiaalipalveluihin

TyOpaketin tavoitteet Tavoitteena on sujuvoittaa sosiaalihuollon paatdksentekoa digitaalisen innovaation avulla.
Suunnitellut Mittarit
toimenpiteet Suunniteltu toteutettavan 2024—-2025

Omasoten ammattilaisen kayttoliittyman uudistaminen

TyOpaketin tavoitteet Tavoitteena on edistaé asiakkaiden digitaalisten palveluiden saatavuutta ja sujuvuutta uudistamalla ammattilaisten digitaalista
palvelualustaa.

Suunnitellut Mittarit
toimenpiteet Suunniteltu toteutettavan 2024—-2025



Pilari 3, Tyollisyyden edistaminen

Talouden tarkennus
Pilari 3, IPS - Tamaéa kokonaisuus
paattymassa vuoden
2024 loppuun.,

87 230 € 274770 €

Kustannukset 1.1.-4.12.2023

305 297 € 56703 €
! ] | 1 ] | | | |

Arvio toteutumasta 31.12.2025

0% 1M% 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % al % 90 % 100 %

mSaral o Sarja2




Investointl 1 ,budjettl

Kustannukset 1.1.-4.12.2023

Arvio toteutumasta 31.12.2025

0 %

Pilari 4, INV 1

395 470 €

10 %

20 %

3449530 €

3219588 €

30 % 40 % 50 %

EToteutunut OKayttamata

60 %

70 %

80 %

625 412 €

90 %

100 %

Talouden tarkennus

- Arviossa nayttaisi jaavan rahaa
kayttamatta 16%

- Syyna kalliimmiksi arvioidut
hankinnat, hankkeen
my6hempi kaynnistymis-
ajankohta sekéa rahoitus-
kausittainen budjetointi, jonka
vuoksi tydsuhteet paattyvat
valtaosin 6/2025.

- Investointiin pohditaan
hankesuunnitelma muutoksia
HVA:n toimialueiden kanssa.




Investointi 2, budjetti (Hyte)

Kustannukset 1.1.-4.12.2023

Arvio toteutumasta 30.6.2025

0 %

Pilari 4, INV 2

70083 €

426 225 €

513917 €

157 775 €

10 %

20 %

30 % 40 % 50 %

60 %

BETotewtunut DKAyttAmatta

90 %

100 %

Talouden tarkennus

- STM:n kirje 27.11.2023,
ettd vuoden 2021
talousarvio-maararahasta
kayttamatta jaaneet rahat
siirtyvat kaytettavaksi 2023
vuoden maararahoihin.
- Meilla tama summa

n. 15 000e.




Investointi 3, budjetti (Kirjaaminen)

Talouden tarkennus

Pilari 4, INV 3 - Tassa investoinnissa
pohdittu, millainen satsaus
olisi vaikuttavaa tavoitteiden
kannalta.

290 646 € 287 354 € - Varattu rahaa

valmennuksiin osaamisen
vahvistamiseksi. Tullut toive
systemaattisen koulutuksen

toteuttamiseen verkko-
224 275 € 92725€ valmennuksena.

Kustannukset 1.1.-4.12.2023

Arvio toteutumasta 31.12.2025

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

BToteutunut OKayttamatta




Investointi 4, budjettl

Kustannukset 1.1.-4.12.2023

Arvio toteutumasta 31.12.2025

Pilari 4, INV 4

67 864 €

0 %

10 %

20 %

1289136 €

1134 564 €

30 % 40 %

50 %

mSarjal

O Sarjaz

60 %

90 %

100 %

Talouden tarkennus

- Investointi kohdentuu
digitaalisten palveluiden
kehittamiseen.

- Rahoitus koostuu valtaosin
talousarviomaararahoista v.
2023,2024,2025, joten
painetta hankintojen
kiirehtimiselle ei ole.




Viestinta

Sisainen viestinta

Sisaisia viestintakanavia perustettu useampaan
tyopakettiin Teams-alustalle.

Viestintaa toteutettu sisaisessa Intrassa ja
jarjestetyissa tapaamisissa.

Ulkoinen viestinta

Organisaation julkisille verkkosivuille rakennettu
hankkeen sivusto. Kestavan kasvun Kainuu Il |
Kainuun hyvinvointialue

Hyvinvointialueen Some-kanavissa julkaistu
hankkeen asioita.

Hankkeen eri sisaltdja kayty esittelemassa eri
tahoille, seka toteutettu jarjestdiltapaiva, jossa
kaynnistetty kehittdjaasiakas rekrytointi.
Innokylaan viety tahan mennessa 11
toimintamallikuvausta Kestavan kasvun Kainuu-
kokonaisuuden alla.

Kestavan kasvun
Kainuu |1

Mista on kyse?

Kestavan kasvun Kainuu Il -hanke on osa
valtakunnallista Kestavan kasvun chjelmaa.
Hanke on tukemassa Kainuun
hyvinvointialueen kehittamista 2023-2025,
100% rahoitus tulee Eurcopan
kertaluontoisesta elpymisvalineesta.
Sosiaali- ja terveysministerié maarittelee
rahoituksen kayton, periaatteet ja kdytannot.

Kohderyhma

Kehittamisen kohderyhmana ovat heikossa ja
haavoittuvassa asemassa olevat asiakkaat.

Tavoitteet

1.Tavoitteena on edistaa kainuulaisten
mielenterveydenhairidita sairastavien tydkykya
Jja tybllistymista nayttoon perustuvan IPS -
tyohonvalmennuksen avulla.
2.Tavoitteena on edistaa sosiaali- ja
terveyspalveluiden saatavuutta ja
kustannusvaikuttavuutta
o purkamalla hoito-, kuntoutus-, ja
palveluvelkaa
o edistamalld hoitoon paasya
o vahvistamalla ennaltaehkaisya ja
ongelmien varhaista tunnistamista
o ottamalla kaytt6on digitaalisia
innovaatioita

Haluatko
kuulla lisaa?

Pyydé esittelya ryhmallesi:

Projektijohtaja
Outi Vayrynen,
outi.vayrynen@kainuu.fi

Projektisihteeri
Anna-Mari Karjalainen
anna-mari karjalainen@kainuu.fi

Kestavan
kasvun
Kainuu |1
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https://hyvinvointialue.kainuu.fi/kestavan-kasvun-kainuu-ii
https://hyvinvointialue.kainuu.fi/kestavan-kasvun-kainuu-ii

Yhteiskehittaminen

» Henkilostdresurssin riittavyys ja ajankayttd kehittamistydlle huolestuttaa.

 Huomioitava hankkeen eri tydpakettien sisallot ja toimenpiteet, jotta ei tehda paallekkaista
tyota ja ei kuormiteta mm. hva:een tyontekijoita yhteiskehittamisen rynman
kokoonpanoissa.
—> Tiivis vuorovaikutus hankkeen tyontekijoiden kesken, jotta voimme vahvistaa
yhteistyota kokoamalla mm. yhteisia yhteiskehittamisen ryhmia.
- Monialaiset, hoitoonpaasya edistavat toimenpiteet kohdistuvat paljon samoihin
palveluyksikdihin asiakasryhmasta riippumatta, johdon yhdenmukainen ja
sitouttava viestinta olisi tarkeaa ja sitd olisi hyva vahvistaa. Loytyyko télle aikaa?

 Hankkeen johdon ja toimialue-/palvelualuejohdon saanndlliset vuorovaikutuksen foorumit
laajentuneet.
» Sosiaali- ja perhepalveluissa sovittu jo 1x/kk 1h
» Terveyden ja sairaanhoidonpalveluissa 2x/kk 30min
* Mielenterveyspalvelut 1x/kk 1,5h

» Asiakasosallisuudessa kokeillaan erilaisia tapoja osallistaa asiakkaita kehittamisty6hon.
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