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Kainuun Omasote - viestin lähettäminen ja vastaanottaminen 

1. Mene osoitteeseen https://omasote.kainuu.fi 
2. Klikkaa Kirjaudu Omasoteen -painiketta. 

 

 
 

3. Tunnistaudu verkkopankkitunnuksilla, mobiilivarmenteella tai 
varmennekortilla.  
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4. Klikkaa Jatka palveluun -painiketta. 
 

 
 

5. Valitse Viestit joko etusivun yläpalkista tai Minun palveluni-kohdastani 
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6. Valitse Uusi viesti 
 

 
 

7. Valitse palvelu, tai voit hakea palvelua hakukentässä. Tässä 
esimerkissä viesti lähetetään terveysasemalle. 
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8. Valitse aihe ja kirjoita viesti. Voit lisätä tarvittaessa tiedostoja viestin 
liitteeksi. Klikkaa lopuksi Lähetä viesti- painiketta. 

 
 

9. Kun viestisi on lähetetty onnistuneesti, saat ilmoituksen 
Viestisi/lomakkeesi on lähetetty onnistuneesti. Lähettämäsi viesti 
näkyy Viestit-näkymällä ylimmäisenä, klikkaamalla viestiä pääset 
tarkastelemaan lähettämääsi viestiä. 
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10. Omasoteen saapuneesta viestistä tulee ilmoitus 
tekstiviestillä/sähköpostilla, jos olet valinnut sen asetuksissa.  
Näet saapuneen/saapuneiden viestin lukumäärän etusivun yläpalkissa 
sekä Minun palveluni Viestit -kohdassa. 
 

 
 
 
 

11. Lukematon viesti näkyy Viestit-näkymässä tummennettuna. 
Pääset lukemaan viestin klikkaamalla sitä. 
 

 


