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Omavalvonnan osavuosiraportti 3 kk
Jakso

Palveluyksikko:
Hengityshalvausyksikkd ESH osastohoito
Raportoitava ajanjakso:
1.1.2026-31.9.2026

Lyhenteet:

NPS (Net Promoter Score); Suositteluindeksi (asiakkaat ja henkilosto)

NSS: (Net Safety Score) Henkiloston turvallisuusindeksi (henkiloston kokemus organisaation turvallisuudesta)
Haipro: Haitta- ja vaaratapatumien ilmoitusjarjestelma

Spro: Epakohdan tai epakohdan uhan ilmoitusjarjestelma sosiaalihuollon toteuttamisessa

PosiPro: Onnistumisten ilmoittamiseen tarkoitettu osio

QWL: QWL-kysely on henkilostokysely, joka tuottaa viidentoista kohdennetun ja validoidun kysymysten avulla
tyoelaman laadun indeksin, eli QWL-indeksin.




Palvelujen saatavuus ja jatkuvuus

Hoitoon/palveluun paasy, jonot/
odotusaika vs. tavoiteaika

Lakisaateinen hoitoon/palveluun
paasy/palvelutarpeen arviointi

2 hoitorinkia. Hoito jatkuu nykyisten
asiakkaiden valitsemana siirtymaajan
vuoden 2027 loppuun saakka
terveydenhuoltolain alaisena palveluna
erikoissairaanhoidon jarjestamana.

Toiminnan keskeiset
tunnusluvut/suoritteet

Keskeiset tunnusluvut

Jatkuvuus

Hoidon/palvelun jatkuvuuteen liittyvat
havainnot

Mahdollisten uusien asiakkaiden hoito
jarjestetaan uuden vammaispalvelulain
mukaisesti 2025 vuoden alusta alkaen
sosiaalipalveluiden jarjestamana. Uusia
asiakkaita ei 31.9.2026 mennessa ole
tullut, jotka olisivat siirtyneet.

Korjaavat toimenpiteet

Uuden vammaispalvelulain muutoksiin
valmistautuminen moniammatillisessa
tybryhméssa aloitettu.

Uuden prosessikuvauksenteko ja
péivitys yhdessé sosiaalitoimen kanssa.

Kotisairaala tukee potilaan hoitoa kotona




Asiakkaiden raportoima turvallisuustieto

Asiakkaiden tekemat vaaratapahtumailmoitukset (HaiPro) %
osuus, kaikista ilmoituksista
Asiakkaiden tekemia ilmoituksia ko jaksolla ei ole ollut

Yhteydenotot potilas- ja sosiaaliasiavastaavaan, maara
- Ei yhteydenottoja

Kantelut ja muistutukset, maara
- Ei kanteluja eika muistutuksia

Palautteiden perusteella toteutetut
kehittamistoimenpiteet:-




Henkiloston raportoima turvallisuustieto (1)

Epakohta- ja
vaaratapahtumailmoitukset
Haipro/Spro —jarjestelmasta 7 kpl

Maara yhteensa 3
- 6 potilasturvallisuus ilmoitusta
- 1 tyotapaturmailmoitus

Kasittelyaika

Vakavien vaaratapahtumien %
osuus kaikista
vaaratapahtumailmoituksista
33,3%

Tapahtuminen luonne
Tapahtui asiakkaalle 6
Tyotapaturmailmoitus 1

Tapahtumatyyppi
Kolme yleisinta

1. Laake-ja nestehoitoon liittyva 3
kpl antovirhe 42,9%

2. Laitteeseen tai sen kayttoon
liittyva 2 kpl 28,57%

3. Muuhun hoitoon tai seurantaan
liittyva 1kpl 14,29%

Korjaavat toimenpiteet:

Kehittamistoimenpiteiden % osuus kaikista
ilmoituksista
-- kehittamistoimenpiteita 42,9%

Kehittamistoimenpiteet

1.

Laakehoidon tarkistuksesta ja tarkkaavaisuuden
lisaamisesta keskusteltu tiimipalaverissa.
Tyovuorosuunnittelussa mahdollistettu
kaksoistarkistus laakejaossa, laakkeen anto
kirjaus heti kun on antanut laakkeen ja
tarkistus viela dosetista, etta on oikeasta
kohtaa annettu laake.

Vuodepesuissa tapahtuvien vesivahinkoriskien
valttamiseksi tarkistetaan sahkojohtojen
uudelleen sijoittelua. Hva:n sahkomiehen kanssa
asiasta keskusteltu ja kayvat kartoituskaynnin.
Tehdaan tarvittaessa muutostyot. Nyt pistokkeet
nostettu seinalle pois lattiatasosta.




Henkilosto 1)

Henkilostomaara

Henkilbsté: Hoitohenkilbstd
yhteenséa

Vakinaiset: Ih 10

Sijaisia 4 (30.9.2026)
palveluesihenkilé 1 /560%
(vhteinen geriarian
osaamiskeskuksen kanssa)
palveluyksikkbpééallikkd 1 (
yhteinen ESH osastohoito; os
A, Bja
hengityshalvausyksikko)
Lisaksi laékaérit ja sihteerit
tarpeenmukaisesti
Avoimet /tayttaméattomat

vakanssit: Kaikki vakanssit on
taytetty 100 %

Henkilostomitoitus/

henkiloston riittavyys

- Kaikkiin vuoroihin ei saada tekijaa,
joten oma henkildsto joustaa
tarpeen mukaisesti eri tilanteissa.

- Sisaisia keikkailijoita ja omaisia
lyhytaikaisia sijaisia on kaytetty
poissaoloihin

- Sijaisten saaminen lyhytaikaisiin

poissaoloihin ollut haasteellista.

Tayttéluvat saatu haettuihin

Sljaisuuksiin.

Henkiloston
turvallisuusindeksi (NSS)
[tavoite
Turvallisuuskyselyéa ei ole
ollut ko aianiaksolla

Sairauspoissaolot 13,09 %

503 kalenteripv

359 tybpv

( yhdenjakoisia pitkia poissaoloja
alkuvuodesta alkaen ollut 2kol

Tyoturvallisuus ilmoituksia Haipro-jarjestelman
kautta

limoitusten maara 1
Laheltapiti 0
Tyotapaturma 1

Henkiloston rokotekattavuus
Otetut influenssarokotteet suhteessa
tavoitteeseen (100% henkilbstésta)

- Influenssarokotukset 100 %, uusi rokotuskausi
Juuri alkanut ja henkilbkuntaa muistutettu ja
kehoitettu varaamaan aika tyoterveydestéa
rokotukselle.




Henkilosté 2)

QWL-indeksi ja vastaus %

- QWL 63.2 vuonna 2025

- Mita kuuluu?-kysely juuri
avoinna.

NPS (suositeltavuusindeksi)
Asteikko 1-10
7.19

Onnistumiset
PosiPro -ilmoitusten
maara

-1 onnistumisilmoitus

Taydennyskoulutuspaivat (pv/tt)
0,5/tt

Tyohyvinvointia ja osaamisen kehittamista
edistavat toimenpiteet:

Tyhypaivat suunniteltu syksyyn,
1pv./yhteinen tyhypédiva molemmat tiimit
Keikkalaiset ja sijaiset talloin
tyovuoroissa

Osaamisen kehittamisen suunnitelma
tehty ja koulutuslistaa oppiportin
koulutuksista paivitetty

verkkokursseja tarpeenmukaisista
aiheista velvoitettu suorittamaan
Tiimipalaverit suunnitelman mukaisesti
pyritty pitamaéan joko lasnéa/teams.
Perehdytyslomakkeeseen tehty paivitys
Jja perehdytykseen panostettu.

Tehty yhdessa tiimeihin yhteiset
pelisaannot-taulu

Palautteen antamiseen ja sen
vastaanottamiseen panostettu ja tdma
nostettu esille useissa tiimipalavereissa.




Omavalvonnan toteutumisen seuranta
ja arviointi

 Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumisen
havainnot ja toteutetut kehittamistoimenpiteet:

Tyopaikan riskinarviointi tehty v 2025 vuodelle 2026 henkiloston kanssa, paivitetaan loppuvuodesta v. 2026/
vuodenvaihteessa seuraavalle vuodelle.

Osaamisen kehittamiseksi sovittu verkkokurssit oppiportissa, Kainuun hva:n yleisperehdytys Mediecossa seka _
P_akolllset Navisecin koulutukset. Henkilosto paivittanyt toukokuun loppuun mennessa uudet koulutukset ja nama
litetty uuden tyontekijan perehdytysprosessiin.

Tiimeihin perehdytetty kevaalla keikkalaisia ty('_jvuoro{en resurssin turvaamiseksi. Syksylla keikkalaisten kayttoa
pyritty vahentamaan. Pyritaan saastosyista vajaukset ensisijaisesti tayttamaan tiimin kesken vuorogen vaihdoilla,
omaisia kaytetty keikkalaisena ja muita ulkopuolisia keikkalaisia vain jos vuoroja ei saada muuten tehtya.
Tayttoluvat on saatu haettuihin’sijaisuuksiin, joka helpottaa listasuunnittelua loppuvuoden osalta.

Vastuutehtavia on tarkistettu ja mm. hygienihoita{an koulutus pidetty tiimipalaverin yhteydessa hygieniahoitajien
toimesta. Hygieniavastaavien tehtavankuvausta tarkistettu.
Turvallisuusvastaava nimetty ja toimintahairidkansio on tekeilla.

Laakehoitosuunnitelmaa paivitetty ja tarkistettu yksikon vastuulaakariasiaa. Vastuulaakarina toimii johtaja laakari
Ritva Kanervo ja laaketieteellisesta hoidosta vastaa perusterveydenhuollon ylilaakari Atte vetelainen.

Palolaitoksen kanssa sovittu palotarkastukset tehtavaksi molemmissa tiimeissa. Taman jalkeen ajatuksena
mahdollisesti pltaa__?aIo-/pglagtusharjor_tus yksikossa palo-ja pelastustoimen pitamana, jos katsovat
palotarkastuksen jalkeen taman aiheelliseksi.
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