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JOHDANTO

Hyvinvointialueen jarjestamisvastuun mukaisesti Kainuun hyvinvointialue vastaa sosiaali- ja
terveydenhuollon seka pelastuspalvelujen toteuttamisesta sisalloltdan, laajuudeltaan ja laadultaan
asiakkaiden tarpeiden mukaisina.

Hyvinvointialue vastaa palvelujen yhdenvertaisesta saatavuudesta seka tarpeen, maaran ja laadun
maarittelemisestd sekd palvelukokonaisuuksien yhteensovittamisesta, tuottamistavan valinnasta
seka tuottamisen ohjauksesta ja valvonnasta. Hyvinvointialueen strategialla ja siihen perustuvalla
muutosohjelmalla on keskeinen merkitys hyvinvointialueen palvelujen tuottamisen seka hankintojen
linjauksessa. Yhtena strategisena tavoitteena on kustannustehokkaat palvelujen jarjestamistavat.

Palvelujen jarjestamiseen on useita eri tapoja kuten Kainuun hyvinvointialueen oma tuotanto,
Pohjois-Suomen yhteistydalueen yhteistyd (YTA), tehtdvien kokoaminen usealle hyvinvointialueelle
ja julkiset hankinnat eli ostopalvelut seka palvelusetelilld jarjestettavat palvelut. Palveluita voidaan
hankkia myds hyvinvointialueiden yhteistydona jarjestamislain rajoissa, huomioiden SOTE-
jarjestamislain 12 §:n maaraykset niista palveluista, joita hyvinvointialue ei saa hankkia yksityiselta
palveluntuottajalta.

Kainuun hyvinvointialue paattda ostopalvelujen kayttdmisen laajuudesta ja arvioi tapauskohtaisesti
ostopalvelujen kaytdn tarkoituksenmukaisuuden. Hyvinvointialueen hankkiessa palveluita muulta
palveluntuottajalta, silla sailyy jarjestamisvastuu. Hyvinvointialueella tulee varmistaa, ettd sen
jarjestamisvastuulle kuuluvia palveluja tuottavilla palveluntuottajilla on riittavat ammatilliset,
toiminnalliset ja taloudelliset edellytykset huolehtia palvelujen tuottamisesta hyvinvointialueen
jarjestamisvastuun mukaisesti.

Tassa hankintaohjeessa ohjeistetaan Kainuun hyvinvointialueella tehtavat hankinnat.

Hankintaohjeen ohjausvaikutus on merkittava strategisen tason tavoitteiden saavuttamiseksi.
Ohjeen kasittely, yhteisen ndkemyksen muodostaminen ja siten hankintaohjeen arkinen kaytto
organisaation eri tasoilla on merkittdvda yhtenaisten toimintatapojen saavuttamiseksi ja
kustannusten kasvun hillitsemiseksi.

Taman hankintaohjeen alkuosa muodostuu Kainuun hyvinvointialueen hankintatoimintojen
operatiivisen tason toiminnan linjauksista ja ohjeen loppuosassa on kuvattu kilpailutusprosessin eri
vaiheet seka ohjeistettu hankintoja koskevien paatdsten ja sopimusten tekeminen.

Hankintaprosessista tehtyyn prosessikarttaan voi tutustua linkista Prosessikartta.

1. OHJEEN TARKOITUS JA SOVELTAMISALA

Kainuun hyvinvointialue on hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
1397/2016) tarkoittama julkinen hankintayksikk®, jonka hankinnat toteutetaan hankintalain ja tdman
ohjeen mukaisesti.

Talld ohjeella maaritellddan Kainuun hyvinvointialueen hankinnoissa noudatettavat toimintatavat.
Hankintaohje on tarkoitettu Kainuun hyvinvointialueen hankintojen johtamisesta, kehittamisesta,
suunnittelusta ja valmistelusta vastaaville henkilGille sekad niille asiantuntijoille, jotka osallistuvat
hankintojen toteuttamiseen tai kilpailutuksien valmisteluun. Ohje on tarkoitettu myds tilauksia ja
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laskuja kasitteleville henkildille, sopimus- ja toimittajahallintaan seka hankintojen valvontaan
osallistuville henkilGille.

Hankintaohjetta sovelletaan Kainuun hyvinvointialueella kaikkiin tavaroiden ja palvelujen
hankintoihin. Hankinnalla tarkoitetaan organisaation ulkopuolelta tapahtuvaa tavaroiden ja
palvelujen ostamista, vuokraamista tai siihen rinnastettavaa toimintaa sekd urakalla teettamista
hankinnan taloudellisesta arvosta riippumatta. Hankintaohjetta sovelletaan myo6s leasing-
rahoituksella, lahjoitusvaroilla, valtion tutkimusrahoituksella tai testamenttivaroilla tehtaviin
hankintoihin.

Ohjeen tarkoituksena on toimia Kainuun hyvinvointialueen hankintojen toimintatapoja
yhtenaistavana ja kehittdmista tukevana mallina. Ohjeessa kuvataan hankintatoiminnan organisointi,
tehtavat, tyonjako ja hyvaksymisvaltuudet. Lisdksi kuvataan hankintojen kaytannon toteutusta
hankintalainsdadannén puitteissa seka pienhankintojen, kilpailutusten, tilausten, sopimus- ja
toimittajahallinnan ja valvonnan menettelyita.

Hyvinvointialueen hankinnoissa noudatetaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annettua lakia (1397/2016, mydhemmin hankintalaki), lakia hyvinvointialueesta (611/2021,
mydhemmin hyvinvointialuelaki), hallintolakia (434/2003), viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annettua lakia (621/1999), lakeja sosiaali- ja terveydenhuollosta sekad hyvinvointialueen
hallintosaantda ja tata hankintaohjetta. Hankintaohjetta on noudatettava rakennuttamista koskevissa
hankinnoissa. Rakennusurakkasopimuksella tarkoitetaan myds rakennusten vuokrasopimuksia,
mikali vuokrattavat tilat rakennetaan hyvinvointialueen maaritelmien ja vaatimusten mukaisesti.
Hankintalakia ei sovelleta asunto- tai kiinteistbosakkeiden hankintaan tai vuokraukseen eikd maan
ja olemassa olevien rakennusten hankintaan.

Hankintoihin  liittyvd sopimusaikainen vyhteistyd sekd sopimusten valvonta sisaltyvat
hyvinvointialueen valvontaohjelman ja omavalvontasuunnitelmien sisaltdihin. Sosiaali- ja
terveyspalveluiden hankintojen suunnittelussa, toteutuksessa, seurannassa seka valvonnassa tulee
huomioida ja noudattaa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd annetun lain mukaisia
saadoksia ja reunaehtoja seka sosiaali- ja terveydenhuollon valvontaa koskevia velvoitteita.

Sopimusaikaista varautumista normaaliolojen poikkeustilanteissa on kuvattu ohjeen lisaksi
tarkemmin hyvinvointialueen valmiussuunnitelmassa. Hankinnoissa palveluiden jatkuvuuden
turvaamisen seka varautumisen paamaarana on, ettei tuotettava palvelu keskeydy, tai se palautuu
normaaliksi mahdollisimman pian.

2. HANKINTATOIMINNAN ORGANISOINTI

Kainuun hyvinvointialueen hankintapalvelut on keskitetty osaksi hallintopalvelujen
toimialuetta. Hankinta-, logistiikka — ja talouspalvelut palveluyksikkd hoitaa palvelujen seka tavara-
ja materiaalien hankinnat ja digi- ja tietohallintopalvelujen hankinnat hoidetaan puolestaan digi- ja
tietohallintopalvelut palveluyksikésta. Hyvinvointialueen ladkehankinnoista vastaa hyvinvointialueen
apteekki. Hankinnat ja tarvittavat kilpailutukset toteutetaan tiivissd yhteistydssd toimi- ja
palvelualueiden kanssa.

Edella mainitut tahot hoitavat hankintalain (1397/2016) mukaiset hankinnat yhteisty6ssa hankinnan
suorittavan yksikdon kanssa. Onnistuakseen toiminnan tulee olla suunnitelmallista ja organisoitua.
Hankintatoimintaa ohjataan lainsdadannon lisaksi myds talla hankintaohjeella.
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Materiaalipalvelut tuottavat hyvinvointialueelle edellytykset toimia tehokkaasti vastaamalla siita, etta
laitteet ja materiaalit ovat tarpeiden mukaisesti kaytettavissd resurssitehokkaasti juuri oikeaan
aikaan. Materiaalipalvelut vastaavat hoitotarvikkeiden, toimistotarvikkeiden, laitteiden, kalusteiden,
pesu- ja puhdistusaineiden seka hygieniatuotteiden ostamisesta, tilaamisesta, vastaanottamisesta,
varastoinnista ja toimituksista koko organisaatiolle seka yhteistydkumppaneille. Kainuun
hyvinvointialue  toimittaa hoitotarvikkeita myos Puolustusvoimille  seka NordLab-
hyvinvointiyhtymalle. Kainuun hyvinvointialueen laakehankinnoista vastaa hyvinvointialueen
sairaala-apteekki.

Hankinnat ja tarvittavat kilpailutukset toteutetaan tiiviissa yhteistytssa toimi- ja palvelualueiden seka
hankintapalveluiden kanssa. Hankintojen suunnittelua ja toteutumista valvotaan omavalvonnan
keinoin palvelu- ja toimialueiden toimesta.

Hankintataitojen jatkuva kehittdminen on edellytys onnistuneille hankinnoille. Hankintaosaamista
tarvitaan |api koko organisaation, eikd hankintoja tule nahda erillisend tukimuotona. Hankintoja
koordinoidaan hankinta-, logistikka ja talouspalvelut yksikdstd, joka vastaa myds
kilpailutusprosessin teknisesta toteutuksesta Cloudia-jarjestelmassa. Toimialueilla tai palvelualueilla
on nimetyt hankintayhteyshenkil6t. Palvelutuotannossa toimivat hankintayhteyshenkilot kuuluvat
hankintatoimijoiden muodostamaan verkostoon. Verkoston toimintaa johdetaan hankintapalveluista.
Hankintayhteyshenkilén tehtavana on jakaa tietoa hankinnoista seka sovituista toimintatavoista
toimi- ja palvelualueelleen.

Hankinnan valmistelun kdynnistdmisesta vastaa se palvelualue, jonka toiminta-alueeseen hankinta
lukeutuu. Hankinnan tekeva palvelualue vastaa samalla siita, ettd hankinnat toteutetaan toimi- ja/tai
palvelualueen talousarvion ja investointisuunnitelman mukaisesti ja etta talousarviossa on varattu
maararahat tehtaviin hankintoihin.

Ennen hankintaprosessin kaynnistamista toimi- tai palvelualueella pitaa arvioida palvelujen
tuotantotapa etenkin silloin, kun kdynnistetdan uudenlaista toimintaa, laajennetaan olemassa olevaa
toimintaa tai ostopalvelujen sopimuskausi paattyy. Strategisesti tarkeistd hankinnoista tulee
toteuttaa tuotantotapa-analyysi. Tuotantotapa-analyysiin koostetaan mahdollisimman
vertailukelpoista tietoa eri tuotantotavoista palvelujen jarjestdmiseen liittyvan paatdksenteon seka
tuotantotapavalintojen tueksi, tarvittaessa yhteistydssa alueelle nimetyn controllerin kanssa. Katso
Hankinta-Suomen tekema parhaita kaytantdja kuvaava ohje Valtioneuvosto.fi/tuotantotapa-
analyysit osana_toimintaa saavutettava.



https://valtioneuvosto.fi/documents/10623/246470072/H-S_tuotantotapa-analyysit_osana_toimintaa_saavutettava.pdf/e37adaa3-8e89-300b-d956-470e272499bc/H-S_tuotantotapa-analyysit_osana_toimintaa_saavutettava.pdf?t=1765185119305
https://valtioneuvosto.fi/documents/10623/246470072/H-S_tuotantotapa-analyysit_osana_toimintaa_saavutettava.pdf/e37adaa3-8e89-300b-d956-470e272499bc/H-S_tuotantotapa-analyysit_osana_toimintaa_saavutettava.pdf?t=1765185119305
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2.1 Roolit ja vastuut

Tassa kappaleessa on maaritelty hankintoihin liittyvat roolit ja vastuut seka muut huomioitavat asiat.
Hankinnan omistaja

e Hankinnan omistaja on joko toimialuejohtaja, palvelualuepaallikko tai palveluyksikkopaallikkod

e Hankinnan laadun mukaan hankinta voi koskea useampaa toimialuetta, jolloin hankinnan
omistaja on hyvinvointialuejohtaja

e Henkilosto- ja taloushallinto ovat puolestaan hankinnan omistajia niiden vastuulle kuuluvissa
hankinnoissa

e Vastaa hankinnan kohteen kuvauksesta ja sisallon maarittelysta hankinnan kohteen substanssin
edustajien kanssa. Tama edellyttda olemassa olevien vaihtoehtojen arviointia, markkinoiden ja
erilaisten ratkaisujen tuntemusta

e Vastaa siita, ettd hankinnassa noudatetaan keskeisen lainsaadannon lisaksi hallintosaantéa ja
hankintaohjetta

e Vastaa siita, ettd hankinta toteutetaan maararahojen puitteissa

e Allekirjoittaa hankintaa koskevan  viranhaltijapaatoksen ja hankintasopimuksen
hankintavaltuuksien mukaisesti

e Vastaa hankinnan toteuttamisesta sekd& sopimussisdlldn  asianmukaisuudesta ja
hankintasopimuksen saattamisesta voimaan allekirjoituksilla

Hankinnan omistajan sihteeri tai hankintayhteyshenkilo

e Valmistelee hankintaa koskevan viranhaltijapaatdksen ja sopimuksen hankinnan omistajalle
allekirjoitettavaksi. Sopimus voidaan allekirjoittaa, kun viranhaltijapaatos on lainvoimainen

e Huolehtii viranhaltijapaatoksen julkaisemisesta hyvinvointialueen verkkosivuilla. Sopimuksia ei
julkaista.

¢ Kynnysarvon mukaiset viranhaltijapaatéspohjat ovat CaseM:ssa

e Hankintoja koskeva paatdksenteko on kuvattu tarkemmin hankintaohjeen kohdassa 18.
Ohje viranhaltijapaatoksen tekemiseksi Viranhaltijapaatoksen laatiminen, hyvaksyminen,
allekirjoittaminen, jakelu ja julkaiseminen CaseM:ssa

¢ Cloudia-sopimushallinnassa on rakenteiset sopimusluonnospohjien perusrungot

e Sopimusten perusrunkoa muokataan hankittavan palvelun sisallon/tavaran/laitteen mukaisesti

e Sopimustyyppien valinnasta ohjeistetaan sopimuksen tekemisen yhteydessd Cloudia-
jarjestelmassa

Sopimusyhteyshenkilo

e Sopimuksiin nimetdan tilaajan yhteyshenkild sekd sopimusasioihin ettd palvelutuotantoon
liittyviin asioihin

e Myds palveluntuottaja nimeaa taholtaan em. yhteyshenkilot

e Tilaajan nimedma sopimusyhteyshenkild ja palveluun nimetty yhteyshenkild tekevat yhteisty6ta
sopimuskaudella.

e Vastaa sopimuksenmukaisuuden toteutumisen ja laadun seurannasta seka sopimuskauden
aikaisesta valvonnasta ja mahdollisten reklamaatioiden tekemisesta.


https://kainuu.sharepoint.com/sites/qf/handbookJulkaisu/Lists/Handbook/DispForm.aspx?ID=5506
https://kainuu.sharepoint.com/sites/qf/handbookJulkaisu/Lists/Handbook/DispForm.aspx?ID=5506
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e Vastaa sopimusten mukaisten hinnanmuutosesitysten paatésten valmistelusta hankinnan
omistajalle

o Vastaa optioihin liittyvien viranhaltijapaatosten valmistelusta sopimuksessa mainitussa
aikataulussa hankinnan omistajalle.

e llmoittaa hankinnan omistajalle sopimuskauden paattymisestd ja/tai uuden hankinnan
valmistelun tarpeesta vahintaan kuusi (6) kk ennen sopimuskauden paattymista.

Johdon sihteeri, hankinnat

o Huolehtii tarjouspyyntbasiakirjojen alustavasta laadinnasta yhdessad hankintaan nimetyn
tydéryhman kanssa

o Vastaa hankintalain kynnysarvot ylittdvien hankintojen teknisesta toteuttamisesta Cloudia-
jarjestelmassa.

¢ Valmistelee vuotuisen kilpailutuskalenterin hyvinvointialueelle seka vastaa sen julkaisemisesta

Asiakkuus- ja hankintajohtaja

e Vastaa ja koordinoi hankintojen kokonaisprosessien toimivuutta

e Johtaa hankintoihin liittyvien tydryhmien ty6ta

e Vastaa hankintayhteyshenkildiden verkoston toiminnasta

e Vastaa vuotuisen kilpailutuskalenterin laatimisesta hyvinvointialueelle

Hankinnan kohteen substanssin edustajat

e Vastaavat osaltaan hankinnan kohteen kuvauksesta ja sisallon maarittelysta.

Hankintayhteyshenkild

¢ On hankintatoimijoiden muodostaman verkoston jasen
e Jakaa tietoa hankinnoista seka sovituista toimintatavoista toimi- ja palvelualueella

Juristi

e Hankintoihin liittyva oikeudellinen neuvonta
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3.TOIMIVALTA JA VASTUU HANKINTA-ASIOISSA

Kainuun hyvinvointialueen hallintosdanntssa seka hallintosaantéon perustuvissa
delegointipaatdksissd on maaritelty toimivalta hankinta-asioissa. Hankintavaltuudella tarkoitetaan
oikeutta tehda hankintapaatds. Katso tarkemmin hallintosddnnoésta Hallintosaanto.

4. STRATEGISET HANKINNAT

Hyvinvointialueella strategisia hankintoja ovat:

e Euromaaraisesti merkittavat hankinnat, joiden paatoksenteosta vastaa aluehallitus.
e Toiminnan kannalta merkittdvat hankinnat, jotka hyvinvointialuejohtaja, toimialajohtaja tai
jarjestamisjohtaja on linjannut strategiseksi hankinnaksi.

Mikali strateginen hankinta edellyttda aluehallituksen hankintapaatosta, tulee se myds kaynnistaa
aluehallituksen toimesta ennen hankintamenettelyn aloitusta.

5. HANKINTOJEN YLEISET PERIAATTEET, SUUNNITTELU JA
TOTEUTUS

Yleiset periaatteet

Hankintalain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kayttdd seka edistda laadukkaiden ja
kestavien hankintojen tekemista. Hankinnoissa on turvattava tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton
kohtelu. Hankinnoissa on toimittava avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.
Lisdksi on noudatettava hallintolain edellyttdmia hallinnon oikeusperiaatteita ja hyvan hallinnon
perusteita.

Hankinnat on pyrittdva toteuttamaan siten, ettd pienet ja keskisuuret yritykset ja muut yhteisot
paasevat tasapuolisesti muiden tarjoajien kanssa osallistumaan tarjouskilpailuihin. Hankinnat on
toteuttava mahdollisimman tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina. Hyvinvointialuetta koskevan
sdantelyn sekd hankintalain edellytysten mukaisesti palveluiden kayttajien tarpeet ja asiakkaiden
osallisuus tulee huomioida hankintojen valmistelussa.

Hankintojen periaatteet noudattavat Kainuun hyvinvointialueen arvoja (vastuullisuus, avoimuus,
luotettavuus ja oikeudenmukaisuus). Hankinnoissa kaytetddn mahdollisuuksien mukaan myds
vastuullisuuden ja kestavan kehityksen periaatteita.

Sote-lainsdadannon myoétd Suomeen on muodostettu viisi yliopistosairaaloiden ymparilla olevaa
yhteistyOaluetta eli YTA-aluetta. Kainuun hyvinvointialue kuuluu Pohjois-Suomen YTA-
alueeseen. Kainuun hyvinvointialueen hankintoja toteutetaan myds mahdollisuuksien mukaan YTA-
alueen kanssa tehtavana yhteistydna.

Hankintojen suunnittelun tarkoituksena on tukea niiden toteutusta ennakoimalla ja priorisoimalla
tarpeita sekd kytkemalld hankintasuunnitelmat sisdiseen budjetointiin. Hankinnan suunnitteluun,
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valmisteluun sekd toteutukseen on varattava riittdvasti aikaa ja resursseja. Erityisesti
palveluhankinnoissa kilpailuttaminen vaatii aikaa useita kuukausia ja edellyttdd moniammatillista
yhteistyotd. Hankinnat tulee toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti ja
suunnitelmallisesti.

Hankinnan perusedellytys on toimi- / palvelualueen tarve hankittavalle tavaralle, palvelulle tai
rakentamisurakalle. Lisdksi hankintaan on oltava tarpeelliset maararahat.

Ennen kilpailutusta on tehtdva paatdés hankinnan aloittamisesta. Paatdés on vapaamuotoinen, ei
valituskelpoinen. Paatds voi olla aloituskokouksen pdytakirja. Pdytakirjassa tulee olla kirjattuna
ainakin hankinnan vastuuhenkilot, hankinnan toteuttamiseen varattu maararaha
kustannuspaikkatietoineen, Kkilpailutuksen aikataulutus seka taloudelliset ja toiminnalliset
tavoitteet. Toimialuejohtajan tulee olla tietoinen palvelualueillaan kaynnistyvistd hankinnoista.
Hankinnan valmistelu aloitetaan aloituskokouksella.

Hankinnan valmistelu etenee tydryhmassa, jota johtaa asiakkuus- ja hankintajohtaja, ja sihteerina
toimii johdon sihteeri. Tyoryhma koostuu lahtdkohtaisesti hankinnan omistajasta tai hanen
nimeamastaan henkildsta seka kyseisen toimialan palvelutuotannon muista asiantuntijaosaajista.
Tyb6ryhmaa taydennetdan tarpeen mukaan; tydryhman ei kuitenkaan ole tarkoituksenmukaista olla
kovin suuri.

Tyb6ryhman jasenten kayttdédn avataan yhteinen Teams-kansio Hankintapalveluiden teams-tilaan,
jonne valmistelussa olevat hankinta-asiakirjat tallennetaan. Valmistelun edetessa tyéryhma
konsultoi tarvittaessa eri alojen asiantuntijoita, mm. talousasiantuntijaa kustannuslaskelmissa ja
vaikuttavuusarvioinneissa sekd lakiasiantuntijaa tarjouspyynndén tai hankintasopimuksen
valmistelussa. Ulkopuolisten toimijoiden (esim. konsulttien tai juristien asiantuntijapalvelut) tarve
arvioidaan seka siitd aiheutuvat kustannusten kohdennetaan kirjanpitolain mukaisesti alueelle, jota
hankinta koskee. Ulkopuolisten toimijoiden toimeksiantosopimukset tehdaan keskitetysti asiakkuus-
ja hankintajohtajan toimesta.

Kilpailutus suoritetaan Cloudia-jarjestelmassa. Valmis tarjouspyyntd, tarjoukset, tarjousten
kasittelytiedot ja muut hankinta-asiakirja dokumentoidaan Cloudia-jarjestelmaan. Cloudia-
jarjestelmad tukee sopimusten hallintaa, jolloin sopimustieto on helposti saavutettavissa ja
hallinnoitavissa sopimuksen laatimisesta sahkdiseen allekirjoitukseen koko sopimuksen
voimassaolon ajan. Sopimuksen koko elinkaari kattaa valmistelun ja sopimusneuvottelut
allekirjoituksineen, voimassaolon valvonnan, reklamaatiot sekd sopimusten purkamisen,
paattymisen ja uusimisen. Allekirjoitettu hankintasopimus siirtyy CaseM-asianhallintajarjestelmaan
viranhaltijapaatdksen yhteyteen.

5.1. Hankintojen suunnittelu osana toimi- ja palvelualueiden budjetti- ja
toimintasuunnittelua

Toimialueiden tulee vuosittaisessa budjetti- ja toimintasuunnitelmien laatimisen yhteydessa
kartoittaa tulevan vuoden hankintatarpeet seka laatia niiden pohjalta toimialueensa osalta alustava
hankintasuunnitelman aikataulu esityksineen.

Toimialueet lahettavat laatimansa alustavat hankintasuunnitelmat tiedoksi hankintapalveluiden
johdon sihteerille ja asiakkuus- ja hankintajohtajalle kunkin vuoden marraskuun loppuun mennessa,
joiden toimesta kootaan seuraavan vuoden hyvinvointialuetasoinen hankintasuunnitelma
aikatauluineen.
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Organisaation strategisista linjauksista ja tavoitteista johdetut tekijat vaikuttavat valintoihin ja
priorisointeihin, joita  hankintojen  suunnitteluvaiheessa tehddan. Hankintasuunnitelman
toteutuminen raportoidaan sdanndllisin maaraajoin osavuosiraporttien yhteydessa.

Toimialuejohtajat, palvelualuepaallikét ja palveluyksikkdpaallikét ovat vastuussa johtamansa
toiminnan kustannusten kehityksen seurannasta sekd vastaavat hankintojen lainmukaisesta
toteutuksesta.

Hankintasuunnitelmassa maaritellddn paatasolla, miten tulevana vuonna on tarkoitus kayttaa
hankintoihin kohdennettuja maararahoja. Poikkeuksena on yllattavat ja ennalta arvaamattomat
tilanteet, joissa on toimittava suunnitelmista huolimatta. Hankintamaararahat on tarkoitettu niiden
hankintojen toteuttamiseen, jotka palvelevat hyvinvointialueen tehtavia ja tavoitteita. Huolellisesti
valmisteltu hankintasuunnitelma auttaa myds hankintojen valvontaa tekevia saamaan
kokonaiskuvan hyvinvointialueen hankintatoiminnasta.

Hankintojen suunnitteluprosessi on erilainen, kun on kyse strategista hankinnoista tai
rutiinihankinnoista.

Hankintojen suunnittelussa on huomioitava paasaantdisesti seuraavat asiat:

e Hankinnan tarve ja laajuus, suunnittelu ja valmistelu

e Hankinnan rahoitus ja hankintavaltuudet

e Markkinatilanne

e Yhteishankinta mahdollisuudet

e Hyvinvointialueen voimassa olevat sopimukset

¢ Muiden toimialojen tarve vastaavalle hankinnalle

¢ Koko hyvinvointialueen laajuisen sopimuksen kilpailuttaminen
e Tietohallinto koordinoi ja vastaa kaikista ICT-hankinnoista.
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Kuva 1. Hankinnan eteneminen suunnitteluvaiheesta sopimuksen allekirjoitukseen.

Hankintaprosessi Kainuun ?i,t,@
- - = .')f
hyvinvointialueella s
"'i'ef
y“""'r
€4,
Yoy,
-
¥
@ by
. Day,
Sopimusseurantalvalvonta ;%f
(7
Hankintapaitos ja 9@,5,3
sopimus
Hankinnan tarve
Tarjousten vertailu
Aloituskokous
Tarjousten tarkastus
Hankintaprosessi
Tarjousten avaus
Hankittavan palvelun
sisillon valmistelu
Kysymyksiin
vastaaminen
Vaatimusmaarittelyn
ja kriteerien
tasmentaminen
Tarjouspyynnon . -
julkaisu Tarjouspyynto
aineistokokonaisuuden
lapikaynti

5.2. Hyvinvointialueen kilpailutuskalenteri

Hankintasuunnitelmassa ilmenevien tarpeiden seka voimassa olevien sopimusten seurannan
perusteella hankintapalvelut vastaa vuotuisen kilpailutuskalenterin laatimisesta hyvinvointialueelle
seka sen julkaisemisesta Kainuun hyvinvointialueen verkkosivuilla.

Kaynnissa olevista hankinnoista ilmoitetaan julkisten hankintojen HILMA-ilmoituskanavalla, jossa
julkaistaan kansallisen ja EU-kynnysarvon ylittdvat hankinnat.

Lisdksi kdynnissa olevista tarjouskilpailuista ilmoitetaan Tarjouspalvelu-toimittajaportaalissa, jossa
yritykset voivat tutustua tarjouspyyntdihin, esittdd niihin liittyvid kysymyksia, lukea kysymyksiin
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annettuja vastauksia seka jattaa tarjouksia sahkdisesti. Hankinnan valmisteluvaiheessa jarjestetdan
tarpeen mukaisesti markkinavuoropuheluja toimittajien ja muiden yhteistydbkumppanien kanssa.

Kilpailutuskalenteri on Hyvinvointialueen julkiset hankinnat koostava yhteenveto, jonka tarkoitus on
tarjota yrityksille tietoa tulevista hankinnoista, hankintojen arvioidusta kilpailutusaikataulusta seka
mahdollistaa yritysten varautuminen lahestyviin tarjouskilpailuihin. Kalenteri on viitteellinen ja sita
paivitetaan lahtokohtaisesti kolmen kuukauden valein.

5.3. Yhteishankinnat

Hankinnoissa on  pyrittdva  tarkoituksenmukaiseen  yhteistydhon  muiden  julkisten
hankintaorganisaatioiden kanssa. Hyvinvointialue osallistuu myds Pohjois-Suomen YTA-alueen
yhteishankintoihin, joten hankintoja voidaan toteuttaa YTA-alueen yhteishankintana.

Yhteishankintaan osallistuvat hyvinvointialueet vastaavat yhdessa hankintalain saanndsten
noudattamisesta, jos hankinta toteutetaan kokonaisuudessaan kaikkien hankintaan osallistuvien
nimissa ja niiden puolesta. Tata yhteisvastuuta sovelletaan myds tilanteissa, joissa yksi osallistuvista
hyvinvointialueista toteuttaa hankintamenettelyn omasta ja osallistuvien puolesta.

Jos hankintamenettelyd ei toteuteta kaikkien osallistuvien nimissa ja puolesta, osallistuvat
hyvinvointialueet vastaavat yhdessa hankintalain sdanndsten noudattamisesta silté osin kuin ne ovat
toteuttaneet hankintamenettelyn vaiheet yhdessa. Osallistuva hyvinvointialue on yksin vastuussa
hankintalain sadanndsten noudattamisesta niiden vaiheiden osalta, jotka se toteuttaa omissa
nimissaan ja omasta puolestaan.

Hankintapalvelut valittavat palvelua koskevan ja ostot tavaraa ja materiaaleja koskevan
yhteishankintayksikon lahettaman osallistumiskyselyn substanssille. Kyselyssa tiedustellaan
muuan muassa substanssin tarvetta kyseiselle hankinnalle, mahdollista hankinnan maaraa,
vuosittaista hankinnan arvoa seka yhteyshenkilon yhteystiedot. Mikali yhteishankintaan halutaan
liittya, toimivaltainen viranhaltija tekee asiasta viranhaltijapaatoksen, jossa tulee nakya ainakin
edella mainitut tiedot ja siita tulee lahettaa tieto (virallinen jakelu CaseM:n kautta)
hankintapalveluihin hankintapalvelut@kainuu.fi ja ostoihin ostot.sote@kainuu.fi . Paatosta ei laiteta
tiedoksi yhteishankintayksikolle, koska liittymisesta tehdaan erillinen liittymisilmoitus
hankintapalveluiden toimesta.

Yhteishankintaan liittymiseen liittyva viranhaltijapaatos voi sisaltaa esimerkiksi seuraavia
asioita:

Asia
e Liittyminen (hankinnan nimi) -yhteishankintaan

Perustelut

e Miksi hankintaan osallistuminen on tarpeellista
e Miten hankinta liittyy toiminnan tarpeisiin
e Mahdolliset arvioidut hyddyt (esim. kustannussaastot)
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Paatos

o Paatetaan liittya (yhteishankintayksikdn nimi) toteuttamaan yhteishankintaan
Hankinnan tiedot

Hankinnan kohde

Arvioitu hankintamaara (jos tiedossa)

Arvioitu vuosittainen arvo (alv 0 %)
Sopimuskauden arvioitu kokonaisarvo (jos tiedossa)

Viranhaltijapaatokseen valitaan CaseM:ssa Muutoksenhaku-kohdassa alasvetovalikosta
Hyvinvointialuelain mukainen oikaisuvaatimus- ja muutoksenhaku. Julkaisemisessa noudatetaan
viranhaltijapaatoksen teko-ohjetta Viranhaltijapaatoksen laatiminen, hyvaksyminen,
allekirjoittaminen, jakelu ja julkaiseminen CaseM:ss&”- ohje.

6. HANKINNAN ARVO

6.1. Sopimuksen ennakoidun arvon laskeminen

Hankinnan ennakoitu arvo on lahtdkohtaisesti hankintaa tekevan yksikbn oma arvio
hankintasopimuksen arvosta. Ennen hankintamenettelyn aloittamista tulee asianmukaisesti ja
rittdvan tarkasti selvittdaa suunnitellun hankinnan arvo. Ennakoitua arvoa laskettaessa perusteena
on kaytettava suurinta maksettavaa kokonaiskorvausta ilman arvonlisaveroa. Arvoa laskettaessa on
otettava huomioon myds mahdolliset vaihtoehtoiset toteuttamistavat, ja hankintasopimukseen
sisaltyvat optio- ja pidennysehdot sekd ehdokkaille tai tarjoajille maksettavat palkkiot tai maksut.
Arvon tulee patea hankintamenettelyn aloittamisen hetkella ja arvio tehdaan parhaan kaytettavissa
olevan tiedon mukaan.

Hankinnan arvosta riippuu, mitkd hankintalain sdannét siihen soveltuvat vai onko kyseessa ns.
pienhankinta.

Hankintakokonaisuuden ja sen ennakollisen arvon maarittdmisessa tulee lisaksi ottaa huomioon se,
kuinka usein hankinta toistuu, mitkd tuoteryhmat/palvelut kannattaa hankkia yhtena
hankintakokonaisuutena (taloudellisesti, tehokkaasti sekd tarkoituksenmukaisesti) sekd miten
hankinnan rajaus vaikuttaa kilpailutilanteeseen.

Kynnysarvojen alittamiseksi tai hankinnan arvon alentamiseksi hankintaa ei saa pilkkoa osiin.

Pitkaaikaisissa hankintasopimuksissa on kynnysarvoa laskettaessa huomioitava enimmillaan neljan
vuoden arvo. Toistaiseksi tai maarittelemattdoman ajan voimassa olevien hankintojen osalta
sopimuksen ennakoidun arvon laskennassa tulee kayttda sopimuksen kuukausiarvoa kerrottuna
luvulla 48 eli siis neljan vuoden aikana maksettavia maksuja ja korvauksia.

Maaraaikaisten sopimusten ennakoidun arvon laskennassa on kaytettdvd sopimuksen
voimassaolon aikaista kokonaisarvoa.
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Maaraajoin uudistettavien sopimusten osalta ennakoidun kokonaisarvon laskennassa kaytetaan
edellisen vuoden tai tilikauden vastaavien hankintojen arvoa huomioiden ne muutokset, joita
tulevalla sopimuskaudella on odotettavissa.

Puitejarjestelyissd ennakoidun arvon laskennassa kaytetdan puitejarjestelyn keston ajalle
suunniteltujen hankintojen enimmaisarvoa.

e Esimerkki 1: Sopimuskauden pituus on kaksi (2) vuotta + yhden (1) vuoden optio. Sopimuksen
ennakoidun arvon laskennassa huomioidaan kolmen (3) vuoden sopimuskauden
kokonaiskorvauksien ennakoitu arvo.

e Esimerkki 2: Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen ennakoidun arvon laskennassa
kaytetaan neljan (4) vuoden kokonaiskorvauksien ennakoitua arvoa.

e Esimerkki 3: Laitehankinnan hinta on 20 000 € (alv 0 %). Laitteen kayttéon liittyvien
laitesidonnaisten tarvikkeiden arvioitu kulutus on 50 000 € (alv 0 %) / vuosi. Hankinnan
ennakoidun kokonaisarvon laskennassa huomioidaan laiteinvestointi seka kayttotarvikkeiden
hinta neljan (4) vuoden ajalta. Hankinnan ennakoitu arvo on 220 000 euroa (alv 0 %).

Tarkemmat sdannoét ennakoidun arvon laskemiseen: Ennakoidun arvon laskeminen ja Hankintalaki

6.2. Kokonaistaloudellinen edullisuus

Hankinnat on suoritettava, riippumatta hankinnan  suuruudesta, taloudellisesti ja
tarkoituksenmukaisesti siten, ettd hankinta on kokonaisvaikutuksiltaan hyvinvointialueelle edullisin.

Kokonaistaloudellinen edullisuuden peruste voi olla:

e Halvin hinta
e Edullisimmat kustannukset
e Paras hinta-laatusuhde

Lisatietoa kokonaistaloudellisuuden maarittdmiseen on oheisissa linkeissa: Kokonaistaloudellisesti
edullisimman tarjouksen valinta ja Hankintalaki Hankinnan luonne maarittelee sen, millaista hinnan
painoarvoa hyvinvointialueella kaytetaan.

Laite- ja materiaalihankinnoissa on pyrittdva kaytto-, huolto- ja varaosasyista yhtenaisyyteen
valttamalla rinnakkaistuotteita. Varastojen enimmaisarvoon tulee kiinnittaa erityistd huomiota.
Normit sekd olemassa olevat jarjestelméat on otettava huomioon tuotteita valittaessa.
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7 HANKINTALAIN KYNNYSARVOT

7.1. Kynnysarvot

Hankinnat jaotellaan hankinnan ennakoidun arvon mukaan kynnysarvoihin (kynnysarvot on
ilmoitettu ilman arvonlisdveroa). Hankintaan soveltuvat saanndkset ja hankintamenettely
vaihtoehdot maaraytyvat sen perusteella, alittaako vai ylittddkd hankinnan ennakoitu arvo
hankintalaissa saadetyt kynnysarvot ja mistd hankintalajista on kyse. Hankintalakia sovelletaan
kansalliset ja EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen kilpailuttamiseen. Kynnysarvojen alle jaavissa
niin sanotuissa pienhankinnoissa noudatetaan hankintalain periaatteita, vaikkei niitd tarvitse
kilpailuttaa hankintalaissa saadetyilld menettelyilla.

Hankintalain liitteen E mukaisilla palveluhankinnoilla on vain yksi kynnysarvo. Naissa
palveluhankinnoissa hankintamenettely on joustavampi kuin EU-kynnysarvon ylittavissa
hankinnoissa. SOTE- ja muilla erityisilla palveluhankinnoilla on ainoastaan ns. erityinen kansallinen
kynnysarvo, jonka ylittdessdan ne ovat hankintalain piirissa.

Sekamuotoisella hankinnalla tarkoitetaan hankintalain 7 §:n mukaan hankintaa, joka koskee kahta
tai useampaa hankintalajia. Hankintaan sovelletaan tall6in hankinnan p&aasiallisen kohteen
mukaisia saannoksia. Paaasiallinen kohde on maariteltdva sen mukaan, milld hankintalajilla on
korkein ennakoitu arvo.

Tavarat, palvelut, Rakennus- Sosiaali- ja Muut erityiset Kaytto-oikeus-
Hankinnan suunnittelu urakat terveyspalvelut palvelut sopimukset
laji kilpailut (Liite E, kohdat 1-4) | (Liite E, kohdat
5-15)
Kansallinen 60 000 € 150 000 € 400 000 € 300 000 € 500 000 €
kynnysarvo
EU- 216 000 € 5404 000 € 400 000 € 300 000 € 500 000 €
kynnysarvo
Erityisalat 432 000 € 5404000 € 1 000 000 € 5404 000 €
(Liite C)

Taulukko 1. Hankintojen kynnysarvot
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Kansalliset hankinnat EU-hankinnat
= hankinnan arvo ylittda kansallisen kynnysarvon, = EU-kynnysarvot ylittavat eli EU-menettelyjen mukaisesti
mutta jaa alle EU-kynnysarvon. kilpailutettavat hankinnat
Perustuu kansalliseen lainsaadantdon ja Perustuu EU:n hankintadirektiiveihin ja kansalliseen
hankintalain periaatteisiin lainsaadantoon
Hankinnasta on ilmoitettava kansallisesti limoitettava EU-laajuisesti (TED)
(Hilma) Hankinnassa on noudatettava hankintalain hankintamenettelyja
Laissa ei ole kuvattu kansallisten hankintojen ja maaraaikoja
hankintamenettelyja Markkinakartoitus
Varattava riittavat maéaraajat Valitusoikeus markkinaoikeuteen sekd mahdollisuus tehda
Valitusoikeus markkinaoikeuteen seka mahdollisuus | hankintaoikaisuvaatimus
tehda hankintaoikaisuvaatimus Hankintap&atoksen tekemisen jalkeen on odotettava pakollinen
Joustavuus odotusaika (14 paivaa) ennen hankintasopimuksen tekemista
Jalki-ilmoitus Jélki-ilmoitusvelvollisuus

Taulukko 2. Kansallisten ja EU-hankintojen eroavuuksia

7.2 Pienhankinnat (ns. kdyttotaloushankinnat) ja kansallisen kynnysarvon alittavat
hankinnat

Ajantasaiset kynnysarvot |6ytyvat linkkien takaa: Hankintojen kynnysarvot ja Laki julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista.

Myds pienhankinnoissa tulee noudattaa tilaajavastuulakia, mikali hankinnan arvo ylittda 9 000 euroa
(alv 0 %) kts. Tilaajavastuulaki 4 §

Pienhankintoja arvioitaessa ei tarkastella vain yksittaisen hankinnan arvoa, vaan otetaan huomioon
koko hyvinvointialueen vuosittainen samanlaisten tavaroiden ja palvelujen hankinta. Pienhankinta
on kyseessa, jos:

¢ Hankintaa ei voi tehda olemassa olevilla sopimuksilta (esim. puitejarjestelystd)

e Hankinta ei toistu useampaan kertaan kalenterivuoden aikana

e Hankinta ei ole osa suurempaa hankintakokonaisuutta

e Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo on alle 60 000 €

e Myds pienhankinnat on toteutettava hankintalain periaatteiden ja hankintaohjeen
mukaisesti.

Kayttétaloushankinnat ovat yksittaisia laite- ja tavarahankintoja, jotka budjetoidaan kayttétalouteen.
Naille hankinnoille tulee olla varattuna maararaha talousarviossa. Kayttotaloushankinnoissa
noudatetaan samaa harkinnanvaraisuutta ja kustannustehokkuutta kuin muissakin hankinnoissa,
tavoitteena on taloudelliset hankinnat ja julkisten varojen jarkeva kaytto.

Kayttétaloushankinnat perustuvat joko voimassa oleviin vuosisopimuksiin tai niille pyydetaan
erilliset tarjoukset suoraan toimittajilta (minikilpailutus). Tarjouksista valitaan hinnaltaan halvin, joka
tayttaa asetetut vaatimukset. Ennen hankintaa tulee selvittda, onko hyvinvointialueella jo olemassa
sopimus kyseisesta tuote- tai palveluryhmasta. Tavarat, laitteet ja palvelut, joista on voimassa olevat
kilpailutetut sopimukset, on hankittava sopimustoimittajilta.
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Kalustehankinnoissa hyddynnetdan ensisijaisesti hyvinvointialueen kaytettyjen kalusteiden
kierratysta. Uuskohteiden kalustus kasitelldan tapauskohtaisesti.

Kaikki pienhankintoihin sisaltyvat ostot ja tilaukset toteutetaan materiaalipalvelujen
keskusvaraston/ ostajien toimesta (pl. ICT- laitteet, ladkkeet ja elintarvikkeet). Kainuun
hyvinvointialueen ostajat hankkivat tuotteet, jotka eivat kuulu keskusvaraston tuotevalikoimaan. He
hoitavat myo6s mahdolliset minikilpailutukset.

Tilaus ja osto edellyttavat aina ennen tilausta toimivaltaisen viranhaltijan allekirjoittaman
hankintapaatdksen, mikali hankinnan arvo ylittdd 20 000 €. Toimivaltaisen viranhaltijan
allekirjoittama hankintapaatdés tehdaan CaseM-asianhallintajarjestelmassa. Hankintapaatos ja
ostoihin liittyvéd dokumentaatio toimitetaan ostoja varten aina osoitteeseen ostot.sote@kainuu.fi
CaseM:n kautta virallisena jakeluna.

ICT-laitteet tilataan keskitetysti tietohallinnon toimesta (pl. esim. puhelimet ja ergonomiatuotteet).
Tarkemmat ohjeet ja lomakkeet 16ytyvat tietohallinnon sivuilta ICT hankinnat ja ICT-hankintalomake

Hoitotarvikkeet ja muut kulutustavarat (hoitotarvikkeet, toimistotarvikkeet,
saniteettituotteet, pesu- ja puhdistusaineet seka hygieniatuotteet)

Hoitotarvikkeet ja muut kulutustavarat tilataan keskusvarastolta SRM-osastotilausjarjestelmalla,
josta ne toimitetaan tilaajille Iahtdkohtaisesti 7 vuorokauden kuluessa. Mikali naita tuotteita ei 16ydy
SRM-tilausjarjestelmasta tai palveluyksikdssa ei ole SRM-jarjestelma kaytdssa, tilaus tehdaan
QF:sta Ioytyvaa Tilaus/palautuslomake -pohjaa kayttden. Tilaukseen tulee sisallyttaa
tilauskohtainen yksil6inti, kuten tuotenumero tai REF-numero, tilattava maara,
palveluyksikkdnumero seka toimitusosoite. Tilaus lahetetdan osoitteeseen
terminaali.sote@kainuu.fi

SRM-osastotilausjarjestelman kayttajatunnukset tyéntekijoille haetaan esihenkildon toimesta IDM-
itsepalveluportaalin kautta.

Ladketilaukset

Palveluyksikoiden laaketilaukset- ja hankinnat toteutetaan Kainuun hyvinvointialueen laakehuollon
ohjeistuksen mukaisesti. Laakkeet voidaan hankkia palveluyksikdihin joko ladkemaarayksella
avoapteekista (asiakkaiden henkilokohtaiset 1adkkeet esim. palveluasumisen yksikdissa) tai
laaketilauksella sairaala-apteekista.

Laakkeet tilataan sairaala-apteekista ensisijaisesti OSTI-laaketilausohjelmalla. Tydntekijan
esihenkilo vastaa laaketilausoikeuden mydntamisesta ja hakemisesta IDM-jarjestelman kautta. Kun
ladkeoikeus on haettu, sairaala-apteekki antaa kayttajatunnuksen ja salasanan OSTI-ohjelmaan.

Laakkeita saavat tilata henkil6t, joille esimies on hakenut tietohallinnosta oikeudet OSTI-ohjelmaan.
Huumausaineita tai alkoholia koskevan tilauksen vahvistaa OSTI:ssa yksikdsta vastaava tai hanen
valtuuttamansa 1aakari Laakehuollon ohjeet ja lomakkeet ja Laakkeiden tilaaminen ja
vastaanottaminen.
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Vastaanottotarkastus

Vastaanottotarkastus tarkoittaa tavaroiden nopeaa tarkastamista toimituksen saapumisen jalkeen.
Nopea tarkastus on tarkeaa, koska virheellisista tavaroista on reklamoitava toimittajaa seitseman
paivan kuluessa tavaran saapumisesta. Laskua ei voida mydskaan kasitella ennen kuin lahetyslista
on saapunut keskusvarastolle. Mikali kuitattua lahetyslistaa ei ole toimitettu ohjeen mukaisesti
keskusvarastoon suoratoimitusten yhteydessd ja maksusuoritus viivastyy, kirjataan
maksusuorituksesta aiheutuvat korkokulut aina tilaavan yksikbn menoksi.

Mikali vastaanottotarkastuksen yhteydessd huomataan reklamoitavaa, katso Iuku 25.
Sopimusvalvonta ja reklamaatiot.

Jos hankitut tavarat menevat suoraan palveluyksikkdon, toimitetaan tarkistetut lahetyslistat
allekirjoitettuna  ostot.sote@kainuu.fi. Jos tarkastus tehdddn jo materiaalipalveluissa,
palveluyksikbon lahetetaan aina kopio lahetyslistasta.

Virheelliset tuotteet tulee palauttaa alkuperaisessa pakkauksessa asianmukaisesti pakattuna ja
taydennetyn palautuslomakkeen kanssa materiaalipalveluihin. Palautuslomake 16ytyy Kaimasta:
Varastotilaus ja palautuslomake. Mikali vastuuyksikkd palauttaa edelleen kaytettavissa olevia
kulutustavaroita keskusvarastoon, lisatdan palautuksen yhteyteen huolellisesti tdydennetty
palautuslomake, johon palautuksen syy merkitddn muiden taydennettyjen tietojen lisaksi.
Keskusvarasto palauttaa tavaroiden tarkastuksen jalkeen jaljenndksen lomakkeesta vastaanottajan
kuittauksella varustettuna vastuuyksikolle.

Alle 20 000 € hankinnoissa huomioitavaa

Hankinta voidaan kilpailuttaa, mutta se ei ole pakollista. Tarjouksia voidaan pyytda useammalta
toimittajalta ennen tilausta esimerkiksi sahkopostitse tai hankinta voidaan tehda suoraan
toimittajalta ilman erillistd tarjousta. Yksinkertaisessa hankinnassa voi myos julkaista pelkan
pienhankintailmoituksen Hilmassa tai Tarjousportaalissa ja pyynto lahettaa tarjous.

Pienhankinnasta ei tarvitse tehda Kkirjallista hankintapaatdosta tai sopimusta, ellei sita katsota
tarpeelliseksi. Jos pienhankinnasta on toteutettu ns. minikilpailutus, on suositeltavaa tehda
perusteltu hankintapaatés tai dokumentoida asia kirjallisesti esimerkiksi sisaisella muistiolla. Jos
pienhankinnasta on tehty hankintapaatos, on siihen liitettdvd muutoksenhaku/oikaisuohje, koska
hankintalain hankintaoikaisu koskee myo6s pienhankintoja.

Tarjousten ja hyvaksytyn paatoksen jalkeen lahetetdan tilaus sahkopostilla Kaimasta saatavalla
tilauslomakkeella Tilaus/palautuslomake. Tilauslomakkeeseen tulee sisallyttdd tilauskohtainen
yksil6inti, kuten tuotenumero tai REF-numero, tilattava maara, palveluyksikkbnumero seka
toimitusosoite/laskutustiedot, kuten asiatarkastajan nimi. Lomake allekirjoitetaan ja lahetetdan
skannattuna osoitteeseen ostot.sote@kainuu.fi

Palveluyksikdilla voi olla kaytdssaan maksukortteja ennalta-arvaamattomiin erityistarpeisiin. Niiden
kaytdsta ja kustannuksista vastaa kyseisen yksikon esihenkilot.

Huom. Jos tavaralle tai palvelulle on voimassa oleva sopimus eika sitd noudateta (esim. ohiostot),
asiasta voi seurata vahingonkorvausvelvollisuus hyvinvointialueelle.
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Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut 20 000 € - 60 000 € (alv 0 %)

Voidaan toimia kuten edelld pienhankintojen osalta, mutta hankinnasta on tehtava Kkirjallinen
hankintapaatés CaseM:ssa.

7.3 Kansallisen kynnysarvon ylittavat hankinnat

Tavarat ja palvelut 60 000 € (alv 0 %), rakennusurakat alle 150 000 € (alv 0 %)

Kansallisilla hankinnoilla tarkoitetaan tavara- ja palveluhankintoja, jotka ylittavat kansallisen
kynnys- arvon 60 000 euroa (alv 0 %) ja rakennusurakoita, jotka ylittdvat 150 000 euroa (alv 0
%), mutta jotka alittavat vastaavat EU-kynnysarvot. Kansalliset hankinnat kilpailutetaan
hankintalain 11 luvun mukaisesti.

Kansalliset hankinnat kilpailutetaan kayttamalla menettelyd, joka on hankintalain yleisten
periaatteiden mukainen. Menettelyssd on huomioitava avoimuus, tarjoajien tasapuolinen ja
syrjimatén kohtelu seka suhteellisuus asetetuissa vaatimuksissa.

7.4 EU-kynnysarvot ylittavat hankinnat

Tavarat ja palvelut yli 216 000 € (alv 0 %), rakennusurakat yli 5 404 000 € (alv 0 %)

EU-kynnysarvon ylittavat kilpailutukset tehdaan yhteistydssa palvelua hankkivan toimialueen ja
hankintapalveluiden kanssa. Kilpailuttamiseen kaytetdaan Cloudia-jarjestelmaa. EU-kynnysarvoa
tarkistetaan kahden vuoden valein (seuraava tarkistus toteutetaan vuodelle 2028).

EU-kynnysarvon ylittdvat hankinnat kilpailutetaan kayttamalla hankintalain 5 luvun mukaisia
hankintamenettelyita. Hankinnan sisalto, luonne ja laatu ratkaisevat, millaista
kilpailuttamismenettelya on tarkoituksenmukaisinta kayttaa hankinnan tekemisessa.

7.5 Sosiaali- ja terveyspalveluhankinnat

SOTE-palvelut yli 400 000 € (alv 0 %)

Hankintalain 25 §:n mukaisesti sosiaali- ja terveyspalvelujen hankintojen kansallinen kynnysarvo on
400 000 euroa (alv 0 %) liitteessa E ja joihin sovelletaan liséksi lakia sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisesta (612/2021).

Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnoilla tarkoitetaan palveluhankintoja, jotka ylittavat
kynnysarvon 400 000 euroa (alv 0 %). Mikéli hankinta ylittdd kyseisen kynnysarvon, tehdaan
kilpailutus hankintalain 12 luvun mukaisesti.

Kaytanndssa Kainuun hyvinvointialueella:
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e alle 400 000 € — hankintalakia ei lahtokohtaisesti sovelleta kyseiseen hankintaan, vaan siihen
sovelletaan tata hankintaohjetta

e vahintddn 400 000 € — sovelletaan hankintalain 12 luvun sosiaali- ja terveyspalvelujen
hankintoja koskevia saannoksia

e arvo lasketaan ennakoituna kokonaisarvona ilman arvonlisdveroa, ja laskennassa on
huomioitava koko suunniteltu sopimuskausi seka Iahtdkohtaisesti myds optiot.

Huomio: 400 000 euron raja ei koske automaattisesti kaikkia hyvinvointialueen ostamia palveluja.
Esimerkiksi kaikki ladkaripalvelut ja terveydenhuollon tukipalvelut eivat valttamatta kuulu samaan
hankintalain kategoriaan. Liitteen E mukaisissa hankinnoissa ole tarvittaessa yhteydessa
hankintapalveluihin. Ratkaisevaa on palvelun CPV-luokitus ja hankittavan palvelun kuuluminen
hankintalain liitteeseen.

8. HANKINTAKOHTAINEN JAOTTELU

8.1. Palveluhankinnat

Palveluhankinta voi olla saanndllisesti hankittavaa ostopalvelusopimuksiin perustuvaa ostopalvelua
tai kertaluonteinen palveluhankinta. Palveluhankintoihin sisaltyvat sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluhankinnat seka tydvoiman vuokraus.

Sote-palveluhankinnoissa on otettava huomioon kyseista palvelua koskeva lainsaadantd. Sosiaali-
ja terveyspalvelujen hankinnassa palvelun kayttajien yksildllisten ja pitkaaikaisten seka toistuvien
hoito- tai sosiaalipalvelujen turvaamiseksi on otettava huomioon kayttajien erityistarpeet ja
kuuleminen siten kuin muualla laissa sdadetdan. Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta
(612/2021) asettaa hankintalakia  tiukempia reunaehtoja asiakkaille annettaville
sotepalveluhankinnoille ja niiden kayttéon liittyvdn muun tuen hankinnalle seuraavasti: 14 §
yksityistd palvelutuottajaa koskevat vaatimukset, 15 § hankittavien palvelujen sopimusehdot ja
varautuminen sopimuksen paattymiseen, 16 § hankintapaatoksen perusteleminen ja 17 § yksityisen
palveluntuottajan alihankinta.

Lisaksi sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnassa on otettava huomioon palvelujen laatuun,
jatkuvuuteen, esteettdomyyteen, kohtuuhintaisuuteen, saatavuuteen ja kattavuuteen, eri
kayttajaryhmien erityistarpeisiin, kayttajien osallistumiseen ja vaikutusmahdollisuuksien lisdamiseen
seka innovointiin liittyvat tekijat.

Pitkakestoisia hoito- ja asiakassuhteita koskevan sosiaali- ja terveyspalvelun hankinnassa on
maaritettava sopimusten kesto ja muut ehdot siten, ettd sopimuksista ei muodostu kohtuuttomia tai
epatarkoituksenmukaisia seurauksia palvelun kayttajille.

8.2 Tietojarjestelmahankinnat

Tietojarjestelmahankintoja suunniteltaessa tulee hyvissa ajoin olla yhteydessa tietohallinnon
asiantuntijoihin, jotta hankinnan osalta tulee huomioitua valttdmattomat asiat ja voidaan kayda
tarvittavaa kartoitusta ja markkinavuoropuhelua jarjestelmatoimittajien kanssa. Tietojarjestelman
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hankinnan valmistelussa tulee huomioida mm. tietojarjestelman/ohjelmiston tarpeellisuus, sopivuus
hyvinvointialueen ICT-ymparistddn, vaikutukset tiedonhallintaan, tietoturva- ja tietosuoja-asiat seka
tuki-, yllapito- ja paakayttajavastuut ja sopivin hankintamenettely.

Tietojarjestelmahankintojen kaynnistamisen hyvaksyy aina tietohallintojohtaja. Tietohallintojohtaja
voi hyvaksya tietojarjestelmahankinnan hallintosdannésséd maariteltyjen hankintavaltuuksien
mukaisesti. Hyvinvointialueen merkittavat tietojarjestelma- ja ohjelmistomuutokset kasitellaan
hyvinvointialueen johtoryhmassa. Mikali hankinta edellyttaa aluehallituksen hankintapaatdsta, tulee
se myos kaynnistaa aluehallituksen toimesta ennen hankintamenettelyn aloitusta.

Tiedonhallintalain 906/2019 5 §:n 3 momentissa saadetyn arviointivelvollisuuden mukaisesti
tietojarjestelmahankinnoissa on aina arvioitava muutoksen vaikutukset tiedonhallintaan (MVA)
ennen hankintamenettelyn kaynnistamista, jos muutos vaikuttaa olennaisesti tiedonhallintamallin
sisaltéon (toimintaprosessit, tietovarannot, tietojarjestelmat, tiedon elinkaari, julkisuus/salassapito,
yhteen toimivuus, tietoturvallisuus). MVA toteutetaan yhteistydssa hankinnan valmistelijoiden,
tietohallinnon, tietosuojavastaavan, tietoturva-asiantuntijan, asiakirjahallinnon ja tiedon omistajan
kanssa. Tietohallintojohtaja varmistaa MVA:n suorittamisen ja hyvaksynnan ennen hankinnan
aloittamista. MVA:n johtopaatdkset ja vaatimukset sisallytetddn tarjouspyyntdihin ja
sopimusehtoihin, ja MVA-aineisto seka tiedonhallintamallin paivitykset tallennetaan niille
tarkoitettuun jarjestelmaan. Tietosuojan vaikutustenarviointi (DPIA) tehdaan erikseen, jos EU yleisen
tietosuoja-asetuksen 35 artikla sitd edellyttda. Tietosuoja-asetusten huomioiminen ja mahdollinen
tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi tehdaan yhteistydssa tietosuojavastaavan ja tietoturva-
asiantuntijan kanssa. Tietosuojalainsaadannon tietosuojalle asettamat vaatimukset ovat tietoturvan
tavoin riippumattomia hankintalainsdadannén soveltamisesta ja siihen liittyvista kynnysarvoista.

Digi-HTA:n (Digitaalisten terveysratkaisujen arviointi) kaytt6éa on valtakunnallisesti suositeltu ennen
digitaalisten sote-ratkaisujen hankintaa.

Tietojarjestelmahankinnassa tulee olla varattuna maararaha koko investoinnille, hankinnan
lisensseihin, kayttdmaksuihin ja kayttéonottoresursseihin seka kaytonaikaisille kayttokustannuksille.

8.3 Investointihankinnat

Investointihankinnoilla tarkoitetaan yli 15 000 € (alv 0 %) ylittavia yksittaisia laite- ja konehankintoja,
joita voidaan hyddyntaa palvelutuotannossa tai joka tuottaa tuloa useampana vuonna.
Hyvinvointialuieiden investointeihin vaikuttaa valtioneuvoston vahvistama lainaottovaltuus ja myds
Kainuun hyvinvointialueella on velvollisuus laatia investointisuunnitelma  ministerion
hyvaksyttavaksi. Investointeihin varatun maararahan hyvaksyy aluevaltuusto vuosittain talousarvion
ja taloussuunnitelman yhteydessa. Hyvinvointialueen investointisuunnitelma sisaltyy kunkin vuoden
talousarvio ja taloussuunnitelma -kirjaan.

Investoinnista vastaavan henkilén on toimitettava tieto talouspalveluihin investoinnin kayttéénotosta,
kun laite on testauksen, mahdollisen koekayton, asennuksen ja koulutuksen jalkeen otettu kayttoon.

Investoinnista on toimitettava ajoissa tieto materiaalipalveluihin kunkin vuoden lokakuun loppuun
mennessa, silla investointi tai siihen varattu maararaha ei ole siirrettdvissa seuraavalle vuodelle ja
investointimaararahan kayttd edellyttdad, ettd tavara tai hankittava tuote on toimitettu kyseisen
vuoden aikana. Laskutus voi jadda seuraavan vuoden puolelle. Jokin hankinta tai tuotteen tilaus
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voi kestdd 6-8 vkoa. Huomioi myds investointinumeron toimittaminen, pelkka palveluyksikén
tiliintinro ei riita, investoinnilla on aina oma kirjanpitonumeronsa.

Jos laite halutaan erikseen vakuuttaa, tulee investoinnista vastaavan henkilon toimittaa siita tiedot
hyvinvointialueen vakuutusasioita hoitavalle talousjohtajalle.

8.4. Laakinnalliset laitteet ja tarvikkeet seka apuvalinehankinnat

Kainuun hyvinvointialueen laakinnallisten laitteiden hankintojen kilpailuttaminen toteutetaan toimi-
/palvelualueen kayttajien ja hankintapalvelujen yhteistydna, hyddyntden laakintalaitehuollon
osaamista. Jo hankinnan suunnitteluvaiheessa tulee olla yhteydessa laakintalaitetekniikan
palveluihin osoite: laakintalaitehuolto@kainuu.fi ja tarv. tietohallintoon. Nain varmistetaan kaytéssa
olevien ja hankittavien laitteiden yhteensopivuus, sahkdturvallisuus ja kayttdymparistéon liittyvat
vaateet.

Hankinnan valmistelussa ja suunnittelussa on huomioitava tarjouspyynnon sisalléssa hankittavan
laitteen kriteeristo laitteiden vaatimusten mukaisuudesta ja edellytettava toimittajilta Declaration of
Conformity-vaatimuksenmukaisuus vakuutus, jolla varmistetaan laitteen soveltuvuus
ammattimaiseen kayttoon. Hankinnassa on tunnistettava, onko kyse laakinnallisesta laitteesta tai
onko mahdollinen ohjelmisto 1aakinnallisena laitteena kaytettava, kts. tarkemmin lain 4 luku
"Ammattimainen kayttaja” Laki Iadkinnallisista laitteista 719/2021. Oleellista on my6s hankinnan
yhteydessa varmistaa laitteen kayttdymparistdéa koskevat vaateet; soveltuuko laite suunniteltuun
kayttdymparistoon esim. kotikayttdon. Hankinnassa ja hankinnan kokonaiskustannusarviota
laadittaessa on hyva huomioida myo6s edellyttaako laitteen kayttdonotto sille suunniteltuun tilaan
muutostoéita esim. sahkotoita.

Laakinnallisten laitteiden tarjouspyyntta koskeva vaatimusmaarittelya varten on kuvattu tarkemmin
tarkistuslistassa Laakinnallisten laitteiden tarjouspyyntddn liittyva kaikkia I1adkinnallisia laitteita
koskeva vaatimusmaarittely .Tarjouspyyntdvaiheessa on huomioitava myds mahdolliset
kayttdéonotto- ja yllapitokoulutukset, huoltoon ja varaosiin liittyvat tarkennukset ja mm.
varmistettava turvallisuustiedotteiden toimitustavat. Kokonaiskustannuksiin tarkennetaan myds
mahdolliseen laitteeseen liittyvat lisa — tai hoitotarvikkeet, niiden hinta ja saatavuus, yms.

Laakinnallisten laitteiden hankinnassa ja tarjouspyynt6a valmisteltaessa on huomioitava EU:n
komission IPl-asetus, jolla rajoitetaan kiinalaisten tarjoajien osallistumista laakinnallisia laitteita
koskeviin hankintoihin, joiden ennakoitu arvo on vahintaan 5 miljoonaa euroa. Kiinasta peraisin
olevia laakinnallisia laitteita voi sisaltya muiden toimittajien tarjouksiin enintdan 50 prosenttia
sopimuksen kokonaisarvosta. Lue lisda Hankinnat.fi sivustolta: https://www.hankinnat.fi/feun-
ensimmainen-ipi-toimenpide-vaikuttaa-laakinnallisten-laitteiden-hankintoihin

Hyvinvointialue on mukana monissa yhteishankinnoissa. Vaatimusten mukaisuuden varmistaminen
ja hyvinvointialueen omien kriteerien tayttyminen on yhteishankintaan osallistumisen edellytys.
Kainuun hyvinvointialueella on vastuu hankkimistaan laitteista ja tarvikkeista, vaikka olisimmekin
littyneet yhteishankintaan.

Kaikki laakintalaitehankinnat (pois lukien kulutustarvikkeet) menevat laakintalaitetekniikan
vastaanottotarkastukseen ennen kayttéonottoa ja merkitdan samalla laiterekisteriin.
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Apuvalinehankinnat tehdaan paasaantdisesti apuvalinepalveluiden kautta yhteishankintoina.
Pohjois-Suomen YTA-alueen apuvalinehankintarenkaan edustajana on Kainuun hyvinvointialueelta
apuvalinepalveluiden palveluyksikkdpaallikkd, joka osallistuu mm. yhteishankintojen kilpailutusten
valmisteluihin.

8.5. Rakennusurakat

Rakennusurakalla tarkoitetaan laajojen rakennustdiden taloudellista ja teknistda kokonaisuutta.
Rakennusurakasta laaditaan erillinen rakennusurakkasopimus. Hyvinvointialueen
rakennusurakkahankinnoista paatetdan hankintavaltuuksien mukaisesti. Rakennusurakoiden
valmistelusta vastaa sairaalainsin6ori, ellei muuta ole paatetty.

8.6. Leasingrahoituksen kayttdo hankinnoissa

Osa kayttotaloushankinnoista toteutetaan leasinghankintana, joka on kayttdomaisuuden
pitkdaikaista vuokrausta. Leasingrahoitusta kaytetdan esimerkiksi kopiokoneiden ja ICT-laitteiden
(tydasemat, naytot ja tulostimet), ajoneuvojen seka kiinteiston yllapitoon liittyvissa hankinnoissa.
Yleensd leasingsopimukset ovat 36-60 kk pituisia rahoitus- tai huoltoleasingsopimuksia.
Hankintapaatdos leasingsopimuksissa tehdaan vastaavasti kuin muissakin hankinnoissa ja
sopimuksen arvo maaraytyy sopimuskauden (sisaltden optiovuodet) kokonaisarvon mukaan.

9. HANKINTAMENETTELYT

Hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndéssd on ilmoitettava hankinnassa kaytettava
hankintamenettely. Silla tarkoitetaan menettelyd, jonka mukaisesti julkinen hankinta aloitetaan ja
toteutetaan ja jonka puitteissa mahdolliset toimittajat voivat jattaa tarjouksensa (esim. avoin-,
rajoitettu-, neuvottelu- ja kilpailullinen neuvottelumenettely, innovaatiokumppanuus, suorahankinta
seka suunnittelukilpailu). Usein toistuvat hankinnat tulee pyrkia kilpailuttamaan pidempiaikaisiksi
sopimuksiksi tai puitejarjestelyiksi.

Koska hankintalaissa ei ole kuvattu kansallisten hankintojen Kkilpailuttamisessa kaytettavia
hankintamenettelyja, hankintayksikkd voi ne itse maaritelld. Hankintalain perusteluissa on todettu,
ettd hankintamenettelyind voidaan kayttdd joko hankintalaissa kuvattuja EU-hankintojen
hankintamenettelyja tai vuoden 2017 hankintalain kansallisia hankintamenettelyja. Maarittelyssa
tulee ottaa huomioon hankinnan arvo ja luonne. Tavoitteena on pitda kansalliset hankintamenettelyt
joustavina, jotta mahdollisimman moni tarjoaja voisi osallistua tarjouskilpailuun. Hankintayksikkd voi
kuvata hankintamenettelyn esimerkiksi seuraavassa kuvatuilla teksteilld, muokata niita tarvittaessa
tai kuvata itse maarittelemansa hankintamenettelyn.

Hankinnan sisdlté, luonne ja laatu ratkaisevat, millaista Kkilpailuttamismenettelyd on
tarkoituksenmukaisinta kayttda hankinnan tekemisessa. Ennen menettelyn valintaa hankinnalle
taytyy olla maaritettyna ennakoitu arvo, jotta tiedetaan, sovelletaanko hankintaan kansallisia vai EU-
saannoksia.
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Hankintamenettelyt on tarkemmin kuvattu linkeistd Hankintalaki ja_Julkisten hankintojen kasikirja.

9.1 Suorahankinta ja sen perusteet

Paasaantona hankintalaissa on kaikkien julkisten hankintojen kilpailuttaminen. Suorahankinta on
poikkeus tasta paasaannosta. Suorahankinta on hankintamenettely, jossa hankintayksikko
julkaisematta hankintailmoitusta neuvottelee kaikista hankintasopimuksen ehdoista yhden tai
useamman tarjoajan kanssa. Kansallisten hankintojen suorahankintaperusteet ovat samat kuin EU-
hankintojen suorahankintaperusteet.

Suorahankinnan kayttéo on poikkeustapaus ja se edellyttda aina lain mukaista perustetta.
Suorahankinnan edellytykset on kirjattu hankintalain 40-41 §: dan seka 119 §:4an.

Syy suorahankinnan kayttamiseen on aina todettava ennalta, ja se on perusteltava
hankintapaatoksessa tai siihen liittyvassa muussa asiakirjassa

Kansallisesta  suorahankinnasta voidaan tehda vapaaehtoinen suorahankintailmoitus
hankintapaatdoksen jalkeen ennen sopimuksen tekemista. limoituksen sisdltd on maaritelty
hankintalaissa. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan odotusajan kuluttua
suorahankintailmoituksen julkaisemisesta Hilma-palvelussa osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi.

Jos suorahankinnasta ei ole julkaistu suorahankintaa koskevaa ilmoitusta, valitusaika on 6 kuukautta
siitd, kun hankintasopimus on tehty. Jos hankintayksikk6 on tehnyt suorahankinnan ilman
hankintalain mukaista suorahankintaperustetta, voi Kilpailu - ja kuluttajavirasto (kkv.fi) kieltaa
hankintapaatdoksen taytantéonpanon kokonaan tai osittain. Kieltoa ei voi maarata, jos
hankintasopimus on jo tehty.

Katso yksilokohtaisista suorahankinnoista kohdasta 20.4 Sosiaali- ja terveyspalvelujen
yksildkohtaiset jarjestamis- ja hankintaratkaisut ja suorahankinnoista kohdasta 20.1 Hankintoja
koskevat paatokset ja hankintakertomus.

10. PALVELUSETELIHANKINNAT

Kainuun hyvinvointialue jarjestaa useita eri jarjestamisvastuullaan olevia palveluita lain sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelusetelistd (569/2009) mukaisesti Palvelusetelilaki. Palvelusetelilakia
sovelletaan ainoastaan yksityisten sosiaali- ja terveyspalvelujen hankkimiseksi.

Hyvinvointialue on asettanut palvelusetelilain 5 §:ssd tarkoitetut hyvaksymiskriteerit palvelun
tuottajille palvelukohtaisissa saantokirjoissa. Saantokirjoissa maaritelldadn myds palveluntuottajan
tehtavat, velvollisuudet, oikeudet ja vastuut.

Saantokirjassa palveluntuottajat velvoitetaan kayttdmaan Palveluseteli- ja ostopalvelujarjestelmaa
PSOP (parastapalvelua.fi). PSOP-jarjestelman kautta hallinnoidaan asiakkaille palveluseteleina ja
ostopalveluina jarjestettavid palveluja. Myo6s palvelutuottajien hyvaksyntda tehddan PSOP-
jarjestelmassa. PSOP-jarjestelma toimii palvelutuottajarekisterina.
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Saantokirja on aina palvelukohtainen. Saantokirjan laadinnasta vastaa se toimialue, jonka
toimialueeseen  palvelu lukeutuu. Kainuun hyvinvointialueen  palvelusetelisaantokirjan
yhdenmukainen runko muodostuu kahdesta osasta: 1) asiakirjan yleinen osuus, jonka vaatimukset
koskevat kaikkia Kainuun hyvinvointialueen palvelusetelituottajia ja -toimintaa seka 2)
yksityiskohtaisemmasta palvelukohtaisesta osasta, joka sisaltda vaatimuksia kyseisella
palvelusetelilla tuotettavalle palvelulle.

Palvelusetelituottajan hyvaksyy kultakin toimi-/ palvelualueelta henkild, jonka toimintaan palvelu
kuuluu.

11. LAITTEIDEN JA TARVIKKEIDEN KOEKAYTTO JA PILOTOINTI

Koekayttoja tai pilotointeja voidaan tarvittaessa suorittaa, kun kartoitetaan markkinoita tai tehdaan
tarjouskilpailun vertailua. Markkinakartoituksena suoritettava koekayttd tai pilotointi voi tulla
kysymykseen, kun tarkoituksena on tutustua tuotteisiin, palveluun, menetelmiin tai jarjestelmiin, jotka
sisaltavat merkityksellisia uusia ominaisuuksia.

Tarjouskilpailun yhteydessa tehtavat koekaytét ja niissa vertailtavat seikat maaritellaan hankintaa
koskevassa tarjouspyynndssa. Vertailuperusteet laaditaan kayttdjien tarpeiden mukaisesti toimi-/
palvelualueilla ja tarjouspyynté julkaistaan hankintapalvelujen toimesta Cloudia-jarjestelmassa.

Yleistd huomioitavaa koekaytoista
Katso ja huomioi myds hankintaohjeen kohta 8.4.

Koekaytoista laaditaan sopimus. Lahtokohtaisesti koekaytot ovat ilmaisia ja koekaytosta toimittajalle
ja hyvinvointialueelle aiheutuvat kustannukset jaavat osapuolen itsensa vastattaviksi. Poikkeukset
tasta on kirjattava koekayttéa koskevaan sopimukseen. Koekayttoé voi kestda maksimissaan kolme
kuukautta, ellei perustellusta syysta koekayttda ole valttamatonta suorittaa pidempaan. Koekayttéja
ei tule suorittaa, mikali vastaavan laitteen tai tarvikkeen hankinnasta on toteutettu kilpailutus
ja solmittu hankintasopimus viimeisen vuoden sisalla.

Koekaytdn perusteluissa on kuvattava, onko kyseessa uusi ohjelmisto/laite vai onko sen tarkoitus
korvata jo olemassa oleva ohjelmisto/laite. Palveluyksikkdpaallikkd on ennen koekayton aloittamista
yhteydessa laakintalaitteiden osalta |adkintalaitetekniikkaan ja ICT-laitteiden osalta tietohallintoon.
Kuvantamispalveluissa koekaytot liittyvat tyypillisesti kdynnissa oleviin hankintoihin  seka
kilpailutuksiin ja ne toteutetaan yhteistydssa muiden hyvinvointialueiden kanssa.

Laitteiden koekaytdssa on erityisesti huomioitavaa, ettd koekaytdsta sovitaan toimittajan kanssa
aina kirjallisesti ja maaritellaan koekaytdon tavoite, kesto, (mikali koekaytté on maksullinen, niin
eritelty hinta) osapuolten vastuut ja palautus. Laitekohtaiset tarvikkeet, jotka ovat valttdmattomia
koekaytettavalla laitteella suoritettavassa hoitotoimenpiteessa, ovat lahtdkohtaisesti ilmaisia
koekayton ajan. Mikali toimittaja ei perustellusta syysta toimita ko. tarvikkeita ilmaiseksi, tarvikkeet
ja niiden hinnat on huomioitava koekayttdd koskevassa sopimuksessa. Ladkintatekniikka tarkastaa
laitteen tekniset soveltuvuudet ja kayttéturvallisuuden.
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Laitetoimittaja on velvollinen toimittamaan laitteen tarkastukseen laakintatekniikkaan ennen
koekayton aloitusta. Laitetta ei saa ottaa potilaskayttdéon ennen hyvaksyttya tarkastusta.
Rontgenkuvantamislaitteen koekayton aloitus vaatii liséksi sateilyturvallisuusvastaavan (STV)
hyvaksynnan.

Laitteen on oltava hyvinvointialueen laiterekisterissa, jotta sillda voidaan tehda
toimenpiteita. Laitteiden tulee olla aina toimittajan vakuuttamia ja omin tunnuksin
merkittyja. Koekayton tulokset raportoidaan. Koekayton jalkeen laite tai tarvike voidaan hankkia
taman hankintaohjeen periaatteiden mukaisesti. Lomake tuotteen koekayttdosopimukseksi ja
palautteen keraamiseksi |0ytyvat Kaimasta Tuotieen koekayttosopimus ja Tuotteen
koekayttopalaute.

Mikali hyvinvointialueella kaytetdan pilotointia tuotteen, palvelun, menetelman tai jarjestelman
testaamiseen, laaditaan pilotista maaraaikainen sopimus. Pilotoinnin tulee olla aina olla perusteltua,
sen tulee liittya avoimeen markkinakartoitukseen ja pilotoinnin tulokset ovat julkisia. Mahdollisen
pilotoinnin jalkeen hankinta kilpailutetaan taman hankintaohjeen mukaisesti, kuten muutkin
hankinnat.

12. MARKKINAKARTOITUS JA MARKKINAVUOROPUHELU

12.1 Markkinakartoituksen tarkoitus

Markkinakartoituksella tarkoitetaan ennen hankintamenettelyn aloittamista tehtavaa markkinoiden
selvittdmista ja vuoropuhelua, jonka tarkoituksena on lisata hankintayksikdon tietoa hankinnan
kohteesta, markkinoilla olevista ratkaisuista, toimittajista, kilpailutilanteesta ja erilaisista hankinnan
toteuttamisvaihtoehdoista. Kainuun hyvinvointialueella suositellaan markkinakartoituksen tekemista
Iahtokohtaisesti jokaisen hankinnan valmistelun aluksi hankinnan arvoon katsomatta silloin, kun silla
voidaan saada hankinnan valmistelun kannalta hyddyllistd tietoa. Tama voidaan tehda joko
julkaisemalla tietopyyntd Cloudiassa tai tiedustelemalla toimittajilta sahkdpostitse tarjolla olevista
vaihtoehdoista. Markkinakartoituksen laajuus ja toteuttamistapa suhteutetaan hankinnan arvoon,
luonteeseen, monimutkaisuuteen sekad markkinatilanteeseen.

Markkinakartoituksen tarkoituksena on erityisesti:

e selvittdd markkinoilla olevia toimittajia ja ratkaisuja

e muodostaa riittdva kasitys markkinoiden kilpailutilanteesta

¢ selvittda vaihtoehtoisia tapoja hankinnan toteuttamiseksi

e arvioida hankinnan tarkoituksenmukaista laajuutta, sisaltéa ja mahdollista jakamista osiin

e selvittdd hankinnan kohteelle asetettavien vaatimusten tarkoituksenmukaisuutta ja
oikeasuhtaisuutta

e edistdda Kkilpailun syntymistd seka pk-yritysten ja muiden potentiaalisten tarjoajien
mahdollisuuksia osallistua tarjouskilpailuun

e saada tietoa kustannustasosta ja hankinnan ennakoidun arvon maarittdmista varten seka

e tunnistaa hankintaan liittyvia keskeisia riskeja ennen kilpailutuksen kaynnistamista.
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12.2 Hankintalain velvoite

Hankintalain 65 §:n mukaan hankintayksikkd voi ennen hankintamenettelyn aloittamista tehda
markkinakartoituksen hankinnan valmistelua varten. Markkinakartoituksessa hankintayksikkd voi
kuulla alalla toimivia yrityksia, riippumattomia asiantuntijoita tai muita toimijoita. Saatuja tietoja ja
neuvoja voidaan hyddyntaa hankinnan suunnittelussa ja toteuttamisessa edellyttaen, ettei menettely
johda tietyn toimittajan suosimiseen, kilpailun vaaristymiseen taikka syrjimattomyyden ja
avoimuuden periaatteiden vastaiseen menettelyyn.

Jos hankinnan ennakoitu arvonlisdveroton kokonaisarvo ylittdad 10 miljoonaa euroa, hankintayksikon
tulee tehdd markkinakartoitus tai arvioida hankinnan eri toteutusvaihtoehtoja osana hankinnan
suunnittelua.  Markkinakartoituksen merkitys korostuu myds EU-kynnysarvon ylittavissa
hankinnoissa hankinnan osiin jakamista seka vain yhden tarjouksen tilanteita koskevien uusien
saannosten vuoksi.

12.3 Tasapuolisuus ja kilpailuneutraliteetti

Markkinakartoitus on osa hankinnan valmistelua, ei tarjouskilpailu eikd tarjouspyyntd.
Markkinakartoitukseen osallistuminen tai osallistumatta jattdminen ei saa sellaisenaan vaikuttaa
toimittajan asemaan myéhemmin toteutettavassa kilpailutuksessa.

Jos ehdokas, tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on osallistunut hankinnan valmisteluun,
hankintayksikon on hankintalain 66 §:n mukaisesti huolehdittava siita, ettei osallistuminen vaarista
kilpailua. Markkinakartoituksessa on noudatettava avoimuuden, suhteellisuuden, tasapuolisuuden ja
syrjimattdmyyden periaatteita. Hankinnan vaatimuksia ei saa laatia markkinakartoitukseen
osallistuneen yksittdisen toimittajan tuotteen, palvelun tai ratkaisun perusteella tavalla, joka
perusteettomasti suosisi tai syrjisi tiettya toimittajaa.

12.4 Markkinakartoituksen dokumentointi

Markkinakartoituksen toteuttaminen ja sen keskeiset tulokset dokumentoidaan ja kirjataan hankintaa
koskevaan muistioon. Sahkopostitse ja Cloudian kautta tehdyt markkinakartoitukset tallennetaan
kyseisen hankinnan Teams-kansioon. Dokumentoinnista tulee ilmeta hankinnan laajuuteen nahden
tarkoituksenmukaisella tasolla ainakin, miten markkinoita on kartoitettu ja miten kartoituksessa
saatua tietoa on hyodynnetty hankinnan valmistelussa. Erityisesti dokumentoinnin merkitys korostuu
silloin, kun markkinakartoitusta tai muuta hankinnan toteutustapaa koskevaa selvitysta kaytetaan
perusteena hankintalain mukaista hankinnan valmistelua koskevassa ratkaisussa.

13. HANKINNASTA ILMOITTAMINEN

Hankintayksikkd0 voi halutessaan kayttdd hyvakseen mahdollisuutta Ilyhentdd hankintalaissa
sdadettyja tarjousaikoja, sen on julkaistava hankinnasta ennakkoilmoitus. Hankintayksikkd voi
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julkaista ennakkoilmoituksen yhdesta tai useammasta seuraavien kuukausien aikana toteutettavasta
hankinnasta, joiden ennakoitu arvo on vahintdan EU-kynnysarvon suuruinen.

Ennakkoilmoitus on toimitettava julkaistavaksi vahintdan 35 paivaa ja enintdan 12 kuukautta ennen
hankintailmoituksen |ahettdmista. Liitteessd E tarkoitettuja palveluhankintoja koskevissa
hankintasopimuksissa ennakkoilmoituksen voi toimittaa julkaistavaksi yli 12 kuukautta ennen
hankintailmoituksen lahettamista.

Ennakkoilmoituksessa on annettava ennakkoilmoituksen tekohetkelld hankintayksikdén tiedossa
olevat ja hankintailmoituksessa edellytetyt tiedot.

Hankintalain 25 §:n ja 26 §:n mukaisten kynnysarvojen ylittdvistd hankinnoista on tehtava julkinen
hankintailmoitus. Kainuun hyvinvointialueen kynnysarvot ylittdvat hankinnat julkaistaan
hankintapalvelujen toimesta Cloudiassa, josta ilmoitus siirtyy valtakunnalliseen HILMA-
ilmoitusjarjestelmaan Hilma-ilmoitukset ja Euroopan unionin virallisen lehden tdydennysosassa ja
Tenders Electronic Daily —portaalissa (TED).

14. TARJOUSPYYNTO

Hankinnoista laaditaan tarjouspyynté ja tarjouspyyntomateriaali julkaistaan Cloudia-
jarjestelmassa hankintapalvelujen toimesta.

Tarjouspyynndssa ja niiden liitteissa on oltava hankintalain § 68 mukaiset maarittelyt, joita ovat mm:

e Hankinnan kohteen maarittely tai hankinnan kuvaus seka muut laatuvaatimukset
e Tarjoajien soveltuvuusvaatimukset

e Viittaus julkaistuun hankintailmoitukseen

e Tarjottavalle tuotteelle / palvelulle asetetut vaatimukset

o Luettelo asiakirjoista, joita tarjoajan on tata varten toimitettava

e Tarjouksen vertailuperusteet

o Maaraaika tarjousten tekemiselle

¢ Osoite, mihin tarjoukset on toimitettava

o Kieli, jolla tarjoukset on laadittava

o Keskeiset sopimusehdot

Tarjouspyyntomateriaalin tyostamiseen tulee varata riittavasti aikaa ja resursseja, koska
kyseessa on hankintaprosessin merkittiavin vaihe. Tarjouspyyntd on laadittava niin selkeaksi,
etta tarjoajat voivat antaa sen perusteella yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tarjouksia. Hankinnan
kohde pitda kuvata tarjouspyynnéssa sellaisella tarkkuudella, etta tarjoajat tietavat jo tarjouksia
laatiessaan, milla seikoilla on merkitysta tarjouskilpailua ratkaistaessa.

Tarjouspyyntdmateriaalin sisallon tuottamisesta vastaa se toimi-/ palvelualue, jonka luonteeseen
hankinta kuuluu.

Tarjoajilla on mahdollisuus maaraaikaan mennessa esittaa kysymyksia tarjouspyynndsta. Tarjoajien
esittamiin kysymyksiin vastaavat sisallon osalta sitd tuntevat asiantuntijat ja hankintateknisten
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kysymysten osalta hankintapalvelujen asiantuntijat. Vastaukset kootaan ja julkaistaan keskitetysti
Cloudia-jarjestelman kautta.

Tarjouspyynt6d on mahdollista tAsmentaa tarjousaikana muiden kuin olennaisten tietojen osalta
julkaisemalla korjausilmoitus. Mikali tarjouspyyntéén tehdaan olennaisia muutoksia kuten
tarjousten vertailuperusteiden muuttaminen tai hankinnan kohteen kuvauksen muuttaminen,
hankinta tulee keskeyttaa ja julkaista uusi hankintailmoitus.

Tarjousten jattdaikaa laskettaessa on otettava huomioon hankintalain mukaiset maaraajat. EU-
kynnysarvojen ylittavissa hankinnoissa tulee tarjousaikaa olla vahintaan 30 vrk (ellei hankinnasta ole
julkaistu ennakkoilmoitusta). Tarkoituksenmukainen tarjousaika pienemmissa hankinnoissa on
vahintaan 14 vrk.

15. TARJOUSTEN VASTAANOTTAMIEN JA AVAAMINEN
Kun tarjousten jattdaika on paattynyt, tehdaan tarjousten vastaanottamiseen ja avaamiseen seka
avauspodytakirjan muodostamiseen liittyvat toimet Cloudia-jarjestelmassa.

Mydhastyneitd tai tarjouspyynndn vastaisia tarjouksia ei hyvaksyta. Hylkdyspaatokset on
perusteltava.

16. TARJOUSTEN VERTAILU

Tarjousten vertailussa voidaan kayttaa vain tarjouspyyntdasiakirjoissa esitettyja vertailuperusteita.

Saaduista tarjouksista muodostetaan vertailutaulukko, jossa tarkistetaan alustavasti myos tarjousten
lainmukaisuus. Tarjousasiakirjat |8hetetddn substanssiasiantuntijoille tarjousvertailua seka
hankintapaatoksen valmistelua varten. Lopullinen tarjousvertailu tehddan hankintaa valmistelleen
tyéryhman kanssa yhteistyona.

17. TARJOUKSEN POISSULKUPERUSTEET

Tarjous suljetaan pois tarjousvertailusta, mikali se

e saapuu myodhassa,

e ei ole tarjouspyynndn mukainen,

e ei tayta kaikkia tarjouspyynnossa esitettyja vahimmaisvaatimuksia,

e se on hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden on hinnaltaan tai kustannuksiltaan
poikkeuksellisen alhainen tai korkea

Lisaksi tarjoajien sulkemisesta tarjouskilpailun ulkopuolelle ja soveltuvuutta koskevien vaatimusten
asettamisessa noudatetaan hyvinvointialueella, mitd hankintalain 80—88 §:ssa saadetaan.
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Hankintalain 81 §:n mukaan hankinnassa voidaan kayttda harkintavaltaa tarjoajan sulkemisesta
tarjouskilpailun ulkopuolelle.

18. HANKINNAN KESKEYTYS

Kilpailutusprosessi tulee harkita ja suunnitella tarkoin ennen hankintailmoituksen ja tarjouspyynnén
julkaisua. Tarjouskilpailua ei saa kayttaa markkinoiden kartoittamiseen. Kilpailutusprosessi varaa
henkildstévoimavaroja sekd toimialueilta ettd hankintapalveluista. Hankinta voidaan keskeyttaa
hankintalain 125 §:n perusteella vain todellisesta ja perustellusta syysta.

Mikali hankinta kuitenkin joudutaan keskeyttamaan, tulee keskeyttamisen perusteluihin Kiinnittaa
erityistd huomiota, ja niiden tulee olla hankintalain mukaiset. Hankinnan keskeyttamisesta laaditaan
viranhaltijapaatds hankintavaltuuksien mukaisesti. Paatds on toimitettava asianosaisille tiedoksi.

Keskeytysta koskevan viranhaltijapaatoksen valmistelusta seka tiedoksiannosta vastaa kyseisen
hankinnan omistajan sihteeri.

19. VARAUTUMINEN HANKINNOISSA

Valmiuslain 12 §:n mukaan hyvinvointialueiden tulee valmiussuunnitelmin ja poikkeusoloissa
tapahtuvan toiminnan etukateisvalmisteluin sekd muilla toimenpiteilld varmistaa tehtaviensa
mahdollisimman hyvd hoitaminen myds poikkeusoloissa. Saannds ei koske yksityisia
palveluntuottajia, mutta tdma ei poista hyvinvointialueen vastuuta hairiéttdmyyden varmistamisesta.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021) 15 §:n 2 mom.5 kohdan mukaan
hyvinvointialueen tulee sopia yksityisen palveluntuottajan kanssa hairiétilanteisiin ja poikkeusoloihin
liittyvastd varautumisesta ja toiminnan jatkuvuuden hallinnasta.

Jokaisessa hankintaprosessissa tulee tarkastella hankittavan kokonaisuuden kriittisyyttd ja
vaikutuksia hyvinvointialueen lakisaateisiin tehtaviin normaalioloissa seka hairio- ja poikkeusoloissa.
Kainuun hyvinvointialueen voimassa olevan valmiussuunnitelman mukaisesti uusia sopimuksia
tehdessa tai vanhoja uusittaessa vaaditaan kriittisia palveluja koskevissa sopimuksissa toiminnan
jatkuvuuden hallinnan suositusten noudattamista.

Hankinnoissa varautumisen pddmaarana on, ettd tuotettava palvelu ei keskeydy tai se palautuu
normaaliksi mahdollisimman pian. Myos varautuminen oman tuotannon keskeytymiseen voi
edellyttda varautumista ulkopuolisen tuottajan kanssa. Lisaksi huoltovarmuus usein edellyttaa
erillisia sopimuskirjauksia. Hankinnoissa varautuminen edellyttda, ettd organisaatio tunnistaa
riskienhallinnan toimenpiteitad vaativat hankinnat. Organisaation tulee my6s osata johtaa prosessia
niin, ettd hankinnoissa varautuminen tapahtuu systemaattisesti riskien tunnistamisen myoéta. Lisaksi
organisaation tulisi pystya asettamaan sopimusehdot, jotka varmistavat varautumisen riittavan
tasoisena. Sopimuksen toteutumista on seurattava koko sopimuksen elinkaaren ajan.

Palvelu- ja toimitussopimuksiin on Kirjattava lausekkeet kumppanin tehtavistd ja velvoitteista
vakavien hairididen tai poikkeusolojen aikana. Sopimuskumppanit jaetaan kolmeen eri kategoriaan
riippuen siita, kuinka kriittista palvelua he tuottavat. Sopimuskumppaneiden kriittisyyden maarittely
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perustuu  hyvinvointialueen  kriittisten  toimintojen = maarittelyyn.  Toimialat  vastaavat
sopimuskumppaniensa tarkeysmaarittelystd. Palvelun kriittisyys maarittdd sen, miltd osin
varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan ehtoja noudatetaan.

Kriittinen/ ei korvattavissa: Valitdn uhka terveydelle ja hyvinvoinnille, suora uhka palvelutuotannon
ydintoiminnoille, mahdollisuus vaihtoehtoisten ja tilapaisten jarjestelyjen tekemiseen mahdotonta tai
vie hyvin pitkan ajan.

Tarked / vaikeasti korvattavissa: Viiveelld syntyva tai valillinen uhka terveydelle ja hyvinvoinnille,
taloudellisia menetyksia, vaihtoehtoisten jarjestelyjentekeminenmahdollista mutta vie useita paivia
aikaa.

Normaali/ korvattavissa: Pyritdan hairidtilanteessa turvaamaan palvelu vahintdan etukateen
maaritellylld minimitasolla, jolla asiakas/potilas selviytyy tilanteen aiheuttamista ongelmista,
sopimuskumppani on helposti ja nopeasti korvattavissa esimerkiksi puitesopimusjarjestelyilla.

Lisatietoa Kainuun hyvinvointialueen valmiussuunnitelmasta.

Tarjouspyynnon liitteeksi tulee lahtdkohtaisesti asettaa sopimusluonnokseen ehdot, jossa tulee
huomioida seuraavia asioita varautumisessa ja jatkuvuudenhallinnassa:

e Tarjoajalla on ajantasainen jatkuvuudenhallinnan suunnitelma (valmiussuunnitelma) myds
normaaliolojen hairidtilanteisiin seka poikkeusoloihin sitoutuu pyydettdessa nayttamaan
suunnitelmansa tarjouksen yhteydessa.

e Tarjoajalla on oltava riittdva volyymi tuottamansa palvelun, aineen tai tarvikkeentuotantoon ja
tarjoajan taytyy olla varautunut palvelun tuottamiseen tarjouspyyntbasiakirjoissa maaratty
ajanjakso hairidtilanteen alkamisesta.

e Tarjoaja on ottanut huomioon asevelvollisten tyontekijoiden kaytettdvyyden (VAP-varaukset)
omassa toiminnassaan, seka muut seikat, jotka voivat vaikuttaa toimintaan poikkeusoloissa

e Tarjoajalla on varautumisen yhteyshenkil®.

e Tarjoaja sitoutuu osallistumaan varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan kehittdmisen yhteis-
tydhon seka harjoituksiin.

o Edellytetaan, ettd henkildstd on tarvittaessa paikalla maaritetylla aikaviiveellda mihin vuorokauden
aikaan tahansa ja henkildstd on palvelusta riippuen turvallisuusselvitetty. Turvallisuusselvitykset
tehdaan lain ja turvallisuusviranomaisten edellyttamiin tehtaviin.

20. HANKINTOJA KOSKEVIEN PAATOKSIEN TEKEMINEN

20.1 Hankintoja koskevat paatokset ja hankintakertomus

Hankintapaatokset tehdaan hankintalain 123 § mukaisesti. Tarjouskilpailun ratkaisusta,
suorahankinnasta, option kayttoonotosta seka hankinnan keskeyttamisesta on tehtava
kirjallinen, perusteltu hankintapaatés CaseM-asianhallintajarjestelmassa. Hankintapaatoksen
tekee se toimielin tai viranhaltija, jolla on hankintavaltuudet. Katso tarkemmin ohjeesta:
Viranhaltijapdatoksen laatiminen, hyvaksyminen, allekirjoittaminen, jakelu ja julkaiseminen
CaseM:ssa
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Hankintapaatoksesta tulee ilmetd hankinnan luonteesta ja laajuudesta riippuen muun muassa
seuraavat asiat perusteluineen:

e Hankinnan yleiskuvaus (hankittava tavara, palvelu tai rakennustyd seka kaytetty
hankintamenettely)

o Milta yrityksilta tarjouksia on pyydetty (mikali kaytetty rajoitettua tai neuvottelumenettelyad)

e Tarjouksen jattaneet tarjoajat

e Tarjoajien kelpoisuus ja yritysten mahdollinen poissulkeminen kilpailusta perusteluineen

e Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuus tai mahdollinen hylkdaminen perusteluineen

e Tarjousvertailun keskeisimmat kohdat itse paatdksessa ja tarvittaessa taydentavat tiedot
erillisell liitteella

e Tarjouskilpailun voittaja ja tarjouspyynndén mukaiset perustelut paatdkselle (jos on valittu
useampi toimittaja, tulee ilmoittaa etusijajarjestys)

e Hankinnan kokonaisarvo

e Maininta sopimuksen syntymisajankohdasta ja sopimuskauden pituus sisaltaen mahdolliset
optiot

e Odotusaika (katso hankintalaki 129 §)

e Kustannuspaikka, jolle hankinta kohdistuu

e Henkild, joka toimii hankinnassa lisatietojen antajana. Lisatietojen antajana toimii hankinnan
substanssiasiantuntija. Lisatietojen antajaksi ilmoitetaan myds sopimusyhteyshenkilo.

Cloudiassa kilpailutettujen hankintojen hankintapaatokset valmistelee hankintapalvelut CaseM-
asianhallintajarjestelmassa yhteistydssa substanssiasiantuntijoiden kanssa. Hankintapaatoksen
litteeksi lisataan tarjousten vertailu sekd muut mahdolliset liitteet. Viranhaltijapaatés toimitetaan
tiedoksi asianosaisille CaseM-asianhallintajarjestelman kautta.

Minikilpailutusten, suorahankintojen ja muiden hankintojen paatdkset valmistelee hankinnan
omistaja ja hanen sihteerinsa tai muu henkild.

Paatos julkaistaan Kainuun hyvinvointialueen verkkosivuilla, jossa se on nahtavilla siihen saakka,
kunnes hankintapaatés on lainvoimainen. Hankintapaatdksen ja hankintasopimuksen allekirjoittaa
hallintosdanndn mukaisesti hankinnan omistaja.

Niissa hankinnoissa, joissa hyvinvointialueen aluehallitus on paatdksentekija, on huomioitava
CaseM:n paatdksentekopohjassa kuvatut asiat.

Hankintapaatds; myods kansallisen kynnysarvon alittava hankinta annetaan tiedoksi sahkoisesti
kaikille asianosaisille CaseM:n kautta. Paatéksen mukana on toimitettava muutoksenhaku eli
oikaisuohjeet. Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon p&atoksesta oheisasiakirjoineen sina
paivana, jona asiaa koskeva sahkodinen asiakirja on viestin vastaanottajan kaytettavissa.
Hankintapaatosten muutoksenhakuaika alkaa kulua paatoksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon hyvinvointialuelain mukaisesti el
seitseman (7) paivan kuluttua siitd, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa (laki
hyvinvointialueesta 145 §). Hankintapaatosten muutoksenhakuaika alkaa kulua p&atoksen
tiedoksisaannista.

Kainuun hyvinvointialueen aluehallituksella on otto-oikeus alaisensa viranomaisten tekemiin otto-
oikeuskelpoisiin paatdksiin hallintosdannén mukaisesti. Viranhaltijapaatdkset tulevat CaseM-
asianhallintajarjestelmasta suoraan tiedoksi aluehallitukselle.
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Yli 60 000 euron (alv 0 %) suorahankinnoista on tehtdva hankintalain 40 §:n mukaisesti perusteltu
suorahankintapaatds (= viranhaltijapaatds). Paatoksessa on ilmoitettava hankintalain pykala, johon
perustuen suorahankinta toteutetaan seka hankintalain mukaiset suorahankintaperusteet.

Suorahankinnoista paatetdan hankintavaltuuksien mukaisesti. Suorahankintaa koskeva
paatdspohja l6ytyy CaseM-asianhallintajarjestelmasta.

Viranhaltijapdatoksen  otsikkotiedossa on aina oltava sana  suorahankintapaatos.
Suorahankintapdatoksellda on lisdksi aina ilmoitettava hankinnan ennakoitu arvo ja sen
laskentaperuste.

20.2 Hankintakertomus

Nykyisen, 18.6.2026 voimaan tulleen hankintalain muutoksen jalkeen tahan tulee kiinnittaa erityista
huomiota. Kertomukseen kuuluu kuvaus siitd, miten hankintayksikké on toteuttanut hankinnan
valmistelun. Kaytannossa on perusteltua dokumentoida esimerkiksi tehty
markkinakartoitus/markkinavuoropuhelu ja muu valmistelu siten, ettd voidaan jalkikateen osoittaa,
miten hankinta valmisteltiin. Markkinakartoituksessa on huomioitava avoimuus seka tarjoajien
tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu.

Hankintalain 124 §:n mukaista hankintamenettelyd koskeva kertomus, koskee EU-kynnysarvon
ylittavid hankintoja seka sote- ja muita liitteen E palveluhankintoja.

Lisaksi Kainuun hyvinvointialueella suositellaan laatimaan hankintakertomus myds muista
hankinnoista, ellei se ole iimeisen tarpeetonta.

Hankintalain mukaista erillistd kertomusta ei kuitenkaan valttamatta tarvita, jos vaaditut tiedot
I6ytyvat hankintapaatoksesta, jalki-ilmoituksesta tai muista hankinta-asiakirjoista.

Kertomuksen keskeinen sisalto:

Hankinnan tausta ja kohde
Hankintamenettely

Tarjoajan kelpoisuus

Tarjouksen tarjouksenpyynndén mukaisuus
Hankinnan valintaperuste
Hankintapaatoksen perustelut

oakwb=~

20.3 Optiopaatoksen tekeminen

Mikali hankintasopimukseen sisaltyy mahdollisuus option kayttamisesta, option kayttdonotosta
tulee tehda viranhaltijapaatos.

¢ Option kayttdonotosta tehdaan aina viranhaltijapaatos
e Optiokaudelle ei tarvitse tehda uutta sopimusta
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o Paatds tehdaan Viranhaltiapdatdksen laatiminen, hyvaksyminen, allekirjoittaminen, jakelu ja
julkaiseminen CaseM:ssa- ohjeen mukaan

e Sopimusyhteyshenkilé vastaa  optioihin  liittyvien  viranhaltijapdatésten  valmistelusta
sopimuksessa mainitussa aikataulussa hankinnan omistajalle. Hankinnan omistajalla
tarkoitetaan alkuperaisen hankintapaatoksen ja -sopimuksen allekirjoittajaa

e Optiopaatokselle I6ytyy CaseM:sta paatéspohja Hankintapaatds, optiopaatds

e Optiopaatoksiin merkitaan Muutoksenhaku-kohtaan Muutoksenhakukielto, hankinnan
valmistelemista koskeva paatos

e Aluehallituksella on otto-oikeus optiopaatoksiin, joten aluehallituksen otto-
oikeus tulee merkita kaikkiin optiopaatoksiin

o Paatdksen julkaisemisessa noudatetaan viranhaltijapaatoksen teko-ohjetta

20.4 Sosiaali- ja terveyspalvelujen yksilokohtaiset jarjestamis- ja hankintaratkaisut

Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisessa on otettava huomioon asiakkaan tai potilaan
yksil6llinen palvelutarve seka sosiaali- ja terveydenhuollon erityislainsdadannésta johtuvat
asiakkaan asemaa, oikeuksia ja palvelujen jarjestdmistd koskevat velvoitteet. Erityisesti
pitkdaikaisissa ja toistuvissa palveluissa tulee ottaa huomioon palvelun kayttajan yksildlliset tarpeet
ja palvelun jatkuvuus. Palvelujen kayttdjien tarpeiden huomioiminen sote-hankinnoissa korostaa,
ettd nama velvoitteet liittyvat palvelutarpeen arviointiin, palvelujen suunnitteluun, paatdéksentekoon
ja palvelujen tosiasialliseen jarjestamiseen.

Asiakasta tai potilasta koskeva yksilOllinen sosiaali- tai terveydenhuollon paatos ei sellaisenaan
muodosta hankintalain mukaista perustetta tehda palveluntuottajalta suorahankinta. Palvelun
jarjestamista koskeva asiakas- tai potilaskohtainen ratkaisu ja palveluntuottajan valintaa koskeva
hankintaoikeudellinen ratkaisu on arvioitava erikseen.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankintoihin sovelletaan hankintalain liitteen E palveluja koskevia
saanndksia, kun hankinnan ennakoitu arvo ylittdd saadetyn kynnysarvon. Sosiaali- ja
terveyspalvelujen kynnysarvo on 400 000 euroa ilman arvonlisdveroa, ja kynnysarvon ylittavat
hankinnat kilpailutetaan hankintalain 11 luvun mukaisesti.

Hankintamenettelyd suunniteltaessa tulee mahdollisuuksien mukaan luoda sellaiset jarjestelyt,
joiden puitteissa asiakkaiden yksilolliset tarpeet voidaan ottaa huomioon ilman, ettd jokaisen
asiakkaan palvelun jarjestaminen edellyttdd erillistd kilpailutusta. Sosiaali- ja terveyspalvelujen
hankintamenettelyissa hankintayksikolla on laaja harkintavalta menettelyn maarittelyssa. Menettely
voidaan jarjestdd esimerkiksi puitejarjestelynd, jossa asiakas tekee lopullisen valinnan
palveluntuottajien valilla, kun menettely kokonaisuutena tayttaa hankintalain vaatimukset.

Jos yksittdisen asiakkaan tarvitsemaa palvelua ei voida jarjestdaa voimassa olevan
kilpailutetun sopimuksen tai muun kaytettavissa olevan jarjestelyn perusteella, hankinnan
toteuttamistapa on arvioitava tapauskohtaisesti. Mikali hankinta tehdaan suorahankintana, sille
tulee olla voimassa olevan hankintalain mukainen suorahankintaperuste. Suorahankinta on
poikkeus kilpailuttamisvelvollisuudesta, ja sen perusteen tulee olla todettavissa ennalta seka
perusteltavissa hankintapaatoksessa tai siihen liittyvassa asiakirjassa.

Pelkastaan asiakkaan yksildllinen tilanne, hoito- tai asiakassuhteen olemassaolo tai asiakkaan toive
tietyn palveluntuottajan kayttamisesta ei siten ilman muuta ole hankintalain mukainen
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suorahankintaperuste. Hankintayksikbn tulee arvioida erikseen palvelua koskevan
erityislainsdadannon velvoitteet ja hankintalain kilpailuttamista koskevat velvoitteet.

Palvelun jarjestamista koskevassa ratkaisussa on kuitenkin aina huomioitava asiakkaan tai potilaan
oikeuksia koskeva lainsdadantd. Hankintalainsdadantd koskee hankintamenettelyd, mutta
hankintayksikkd6a sitoo samalla palvelun sisaltda koskeva sosiaali- ja terveydenhuollon
erityislainsaadanto.

Yksilokohtaisessa tilanteessa tulee dokumentoida vahintaan:

e asiakkaan tarvitsema palvelu ja palvelutarpeen kannalta merkitykselliset erityiset vaatimukset

e miten palvelu voidaan jarjestdd olemassa olevien sopimusten tai muiden jarjestdmistapojen
perusteella

e jos olemassa olevaa jarjestelya ei voida kayttaa, syy tdhan

¢ valittu hankinnan toteuttamistapa ja sen perusteet

¢ mahdollisen suorahankinnan nimenomainen hankintalain mukainen peruste seka sitd tukevat
tosiseikat

o tarvittavat asiakkaan palvelun jatkuvuutta ja yksildllisid tarpeita koskevat perustelut siten, etta
salassa pidettavien asiakas- ja potilastietojen kasittelyssd noudatetaan niitd koskevaa
lainsdadantoa.

21. MUUTOKSENHAKU

Julkista hankintaa koskevaan paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
voidaan hakea muutosta vaatimalla oikaisua (hankintaoikaisu). Hankintaoikaisua voi vaatia
kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se,
johon paatés on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatdés valittdmasti
vaikuttaa (asianosainen).

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon paatoksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Hankintaoikaisuvaatimus
toimitetaan hyvinvointialueen kirjaamoon, hankinnasta paattaneelle viranhaltijalle osoitettuna.

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan sahkoisesti osoitteeseen kirjaamo.hyvinvointialue@kainuu.fi.

Mahdollinen hankintaoikaisuvaatimus otetaan hyvinvointialueella kasittelyyn pikimmiten. Hankinta-
oikaisuvaatimusta koskevan ratkaisun tekee taho, joka on hankintavaltuuksien mukaisesti paattanyt
hankinnasta. Mikali hankinnan omistaja paatyy tekemaan hankintaoikaisun, tai keskeyttamaan
hankinnan, on hankinnasta paattanyt viranhaltija oikeutettu tekemaan myo6s niitd koskevat
paatokset. Hankintaoikaisuvaatimuksen toimittaneelle asianosaiselle annetaan aina vastine, jonka
allekirjoittaa hankinnasta paattanyt viranhaltija tai hyvinvointialueen johtaja.

Hankinnan ylittdessd hankintalain 25 §:n ja 26 §:n mukaiset kynnysarvot, voidaan asia saattaa
valituksella myds markkinaoikeuden kasiteltdvaksi. Hankinta-asiaan muutosta hakevan on
kirjallisesti ilmoitettava my6s hyvinvointialueen kirfjaamoon asian saattamisesta markkinaoikeuden
kasiteltdvaksi. Seka markkinaoikeudelle ettd asianosaiselle annetaan aina valitusasiassa vastine.
Markkinaoikeudelle annettavan vastineen allekirjoittaa hankinnasta paattanyt viranhaltija,
hyvinvointialue johtaja tai hallintolakimies. Markkinaoikeusvalitukset ja niihin annettavat vastineet
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annetaan tiedoksi hyvinvointialueen hallitukselle. Kdytannot hankinnan valiaikaiselle jarjestamiselle
on kasiteltava hankintakohtaisesti.

22. EDELLYTYKSET HANKINTASOPIMUKSEN SOLMIMISELLE

Sopimukseen kirjataan kaikki hankinnan edellyttimat keskeiset asiat ja ehdot, joihin palveluntuottaja
sitoutuu. Lisaksi sopimukseen kirjataan seka tilaajan ettd palveluntuottajan sopimus- seka
palvelutuotannosta vastaavien yhteyshenkildiden yhteystiedot. Hankintasopimus |ahetetdan
sahkdisesti allekirjoitettavaksi ensin palveluntuottajan allekirjoitettavaksi, jonka jalkeen tilaaja
allekirjoittaa sen.

Sopimuksiin tulee aina merkita toimittajan ja tilaajan virallinen nimi ja y-tunnus. Ennen jokaisen
sopimuksen allekirjoittamista, jotka ovat arvoltaan yli 9000 €, on varmistettava, etta tilaajavastuulain
mukaiset selvitykset on tarkistettu.

Tilaajavastuulain mukaiset tiedot on tarkistettava sopimuskauden aikana vuosittain. Selvitykset
tarkistetaan ja dokumentoidaan hankintapalveluissa niin, etta jalkikateen voidaan osoittaa, etta tiedot
on tarkistettu.

Jos tarjoaja on liittynyt Vastuu Groupin Luotettava Kumppani -palveluun tai muuhun vastaavaan
palveluun, ei tilaajavastuulain mukaisia todistuksia tarvitse pyytada erikseen vaan ne on mahdollista
tarkistaa kyseisen palvelun kautta. Cloudia-sopimushallintajarjestelméa tarkistaa automaattisesti
Luotettava Kumppani -palveluun liittyneiden toimittajien tilaajavastuutiedot saanndllisesti (jos
sopimuksen tiedoissa tilaajavastuutietojen tarkastaminen on paalla) ja ilmoittaa sopimuksen vastuu-
ja varavastuuhenkilGille, jos niissa on jokin ongelma. Jos siis toimittaja on Luotettava kumppani
palvelussa ja sopimus on Cloudiassa (ja tilaajavastuutietojen tarkastaminen sopimuksen tiedoissa
paalla), ei tarkastuksia tarvitse erikseen tehda tai dokumentoida. Jos tiedoissa on ollut selvitettavaa,
dokumentoidaan tehdyt selvitykset.

Sopimus voidaan solmia vain sellaisten toimittajien/palveluntuottajien kanssa, jotka ovat
huolehtineet lakisdateisista velvoitteistaan tilaajavastuulain mukaisesti.

Toimittajien/palveluntuottajien on taytettava Henkilotietojen kasittelytoimien kuvaus JYSE-JIT
2025-lomake ja toimitettava se tilaajalle ennen sopimuksen allekirjoittamista.

Hankintapalvelut tarkistavat EU-kynnysarvon ylittdvissa hankinnoissa ennen sopimuksen solmimista
sopimuskumppanin hankintamenettelya varten toimittamat rikosrekisteriotteet. Hyvinvointialueelle ei
saa ottaa esitetysta otteesta kopiota tai tallentaa sen tietoja muutoin. Kansallisten seka sosiaali- ja
terveyspalveluhankintojen osalta voidaan kayttda harkintavaltaa naiden hankintamenettelyotteiden
tarkistamisessa.

22.1 Hankintasopimuksen allekirjoittaminen

Hankintasopimus syntyy erillisen kirjallisen sopimuksen tekemisella. Hankintapaatoksen
lainvoimaisuuden jalkeen laaditaan kirjallinen sopimus Cloudia-jarjestelmassa, joka on
hyvinvointialueen sopimusten hallintajarjestelma. Sieltd sopimukset siirtyvat
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asianhallintajarjestelma CaseM: dan. Sopimukset sailytetaan ja arkistoidaan CaseM-
asianhallintajarjestelmassa.

Hyvinvointialueen  hankintasopimukset allekirjoitetaan hallintosdannén  hankintavaltuuksien
mukaisesti. Aluehallituksen hankintapaatdksiin  perustuvat hankintasopimukset allekirjoittaa
hyvinvointialuejohtaja.

Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siitd, kun asianosainen on saanut
tai hanen katsotaan saaneen hankintapaatdksen valitusosoituksineen tiedoksi. EU-hankinnoissa
hankintasopimusta ei saa tehd3, jos asiasta on valitettu markkinaoikeuteen. Tama koskee myds EU-
kynnysarvon ylittavia suorahankintoja, joista on julkaistu suorahankintailmoitus.

Ennen hankintasopimuksen tekemista tulee aluehallituksen alaisten viranhaltijapaatdsten osalta
varmistaa, ettei aluehallitus ole kayttanyt otto-oikeutta.

Hankintasopimukset laaditaan paasaantoisesti hyvinvointialueen sopimuspohijiin ja yleisina ehtoina
kaytetddn muun muassa tavara- ja palveluhankintojen yleisia sopimusehtoja (JYSE), Julkisen
hallinnon IT-hankintojen yleisid sopimusehtoja (JIT), rakennusurakan yleisia sopimusehtoja (YSE)
seka konsulttitoiminnan yleisia sopimusehtoja (KSE). Aina, kun palveluntuottaja kasittelee
hyvinvointialueen henkildtietoja, on hyvinvointialueen rekisterinpitajana sovittava henkilGtietojen
kasittelysta palveluntuottajan (henkilbtietojen kasittelijan) kanssa osana sopimusta.

23. JALKI-ILMOITUKSEN TEKEMINEN

Jalki-ilmoitusvelvollisuus koskee

- Kansallisen kynnysarvon ylittavia hankintoja ja suunnittelukilpailuja

- EU-kynnysarvot ylittavia hankintoja
Jalki-ilmoitus tehdaan, kun:

e hankinnasta on tehty sopimus

e hankinta on keskeytetty

¢ hankinnasta on julkaistu pelkastaan ennakkoilmoitus eika lainkaan hankintailmoitusta

¢ mikali on tehty suorahankinta (jalki-ilmoitusvelvoite ei koske sosiaali- ja terveydenhuollon
yksilokohtaisin perustein tehtya suorahankintaa)

Hankintapalvelut tekee jalki-ilmoituksen HILMA:ssa julkaistavaksi 30 paivan kuluessa
hankintasopimuksen tekemisesta, dynaamiseen hankintajarjestelmaan perustuvan
hankintasopimuksen tekemisesta tai puitejarjestelyn perustamisesta. Taman vuoksi on tarkeaa,
ettd hankintapalveluihin tulee tieto, kun sopimus on allekirjoitettu ja tallennettu Cloudia-
jarjestelmaan.

38



Wil KAINUUN

hyvinvointialue

24. TIETOTURVA JA TIETOSUOJA

Tietoturva ja tietosuoja ovat riippumattomia hankintalainsdadannon soveltamisesta ja siihen
littyvistd kynnysarvoista. Tietoturvalla tarkoitetaan hyvinvointialueen tietojen ja hankittavien
jarjestelmien suojaamista hankintasopimuksessa hallinnollisilla ja teknisilla vaatimuksilla.

Jo hankintaa suunniteltaessa on arvioitava, liittyykd hankintaan henkilGtietojen kasittelya.
Henkildtietojen kasittelylla tarkoitetaan mm. henkiltietojen keraamista, tallentamista, kayttoa,
luovuttamista ja poistamista. Yleinen tietosuojalaki (GDPR) edellyttdd tietosuojan
vaikutustenarviointia silloin, kun suunnitellaan henkildtietojen kasittelyd, joka todenndkoisesti
aiheuttaa korkean riskin henkildiden oikeuksille ja vapauksille. Vaikutusten arviointi on tehtava
ennen kasittelyn aloittamista ja sita on paivitettava tarvittaessa. Vaikutusten arvioinnissa kuvataan
henkil6tietojen kasittelyd, arvioidaan kasittelyn tarpeellisuutta, oikeasuhteisuutta ja henkildtietojen
kasittelysta aiheutuvia riskeja seka tarvittavia toimenpiteita, joilla riskeihin puututaan. Vaikutusten
arviointi (DPIA) tehdaan tarvittaessa yhteistydssa Kainuun hyvinvointialueen tietosuojavastaavan ja
tietoturva-asiantuntijan kanssa.

Niihin sopimuksiin, joiden mukaisessa palveluntuotannossa Kkasitellddn hyvinvointialueen
asiakkaiden tai henkildkunnan henkilotietoja, liitetaan tarvittavat asiakirjat liitteeksi.

Allekirjoittaessaan sopimuksen, palveluntuottaja hyvaksyy myds sopimuksen liitteend olevat
asiakirjat.

Hankinnan omistajalla on oikeus kayttda harkintaansa ja hyvaksya mahdolliset poikkeukset henkil®-
tietojen kasittelyn ehtoihin, mikali ne muodostuvat kriittisiksi hankinnan taytantdédnpanon osalta.
Nama poikkeamat ja niiden perusteet tulee kirjata huolella sopimusehtoihin.

Palveluntuottajaorganisaatioiden tyontekijoitd koskee myds hyvinvointialueen tydntekijoille
suunnattu tietoturva- ja tietosuojasitoumus, mikali palveluntuottajaorganisaation tyontekija on
hyvinvointialueen rekisterinpidon tai tydnjohdon alaisuudessa ja tekee samanlaisia tehtavia kuin
muu hyvinvointialueen vastaava henkilékunta.

Kilpailutusasiakirjoissa on huomioitava, ettd voimassa olevan asiakastietolain mukaisesti kaikkien
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajien on laadittava tietosuojan, tietoturvallisuuden ja
tietojarjestelmien kaytdon omavalvontasuunnitelma.

Huomio myos kohta 8.2 Tietojarjestelmahankinnat.

25. SOPIMUSVALVONTA JA REKLAMAATIOT

Hyvinvointialueen tulee ohjata ja valvoa sen jarjestamisvastuulle kuuluvaa palvelutuotantoa
hyvinvointialueesta annetun lain 10 §:n mukaisesti (Laki hyvinvointialueesta).

Tavaraa vastaanotettaessa on sen maara, laatu ja kunto viipymatta tarkistettava. Asennettavan
laitteen saa hyvaksya vasta, kun sille on suoritettu vastaanottotarkastus, jossa laitteen on todettu
olevan toimintakunnossa ja tayttavan sille asetetut suoritusarvot sekd muut hankintasopimuksen
ehdot.

Palvelun, jarjestelmatoimituksen tai rakennustydn vastaanotto hyvaksytdan sopimusehtojen
mukaisesti joko toimeksiannon paattyessa tai osatehtdvien suorittamisen jalkeen. Toimituksen
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viivastyessa tai toimittajan syyllistyessa virheelliseen tai sopimuksenvastaiseen toimitukseen tai
muulla tavoin rikkoessa sopimusta, on asiasta viipymatta tehtava kirjallinen huomautus ja vaadittava
sopimusehtojen mukaisia hyvityksid. Toimittajan syyllistyessa laiminlyonteihin tilaajan on
huolehdittava siitd, ettd sopimuksen tarkoittamia maksueria ei makseta ennen velvoitteiden
tayttamista. Tavara- ja rakennushankkeiden kohdalla on ennen viimeisen maksueran suorittamista
toimittajalle tai urakoitsijalle varmistettava, ettd takuuajan vakuus on luovutettu ja etta
aliurakoitsijoilla tai kolmansilla tahoilla ei ole urakoitsijasta johtuvia vaatimuksia.

Tavaraa kayttavan yksikon tulee takuuaikana seurata tavaran toimivuutta ja virheettomyytta seka
takuuajan velvoitteiden tayttymista. Mikali toimituksissa, muussa palvelussa tai tavaran toiminnassa
havaitaan puutteita tai poikkeamia, tulee niista olla viipymatta yhteydessa kirjallisesti toimittajaan.

Tavaraa tai palvelua kayttavan yksikdn on seurattava hankinnan toimivuutta sopimuskaudella ja
laitteissa niiden koko elinkaaren ajan seka valvoa, ettd toimitetut tavarat ja palvelut vastaavat
sopimuskauden aikana laadultaan, maaraltdan ja kustannuksiltaan sita, mita tarjouspyynndssa ja
hankintasopimuksessa on sovittu. Jos toimituksen tai palvelun vastaanotossa tai muuten
palveluntuotannossa havaitaan puute tai virhe tavaran tai palvelun ominaisuuksissa, laadussa tai
maarassa, on siitd vipymattd reklamoitava sopimuskumppanille. Nain tulee toimia myo6s, mikali
sopimuskumppanin havaitaan sopimuskaudella laiminlyévan sopimusvelvoitteitaan, toimivan niiden
vastaisesti tai muutoin rikkovan sopimusehtoja.

Tavara- ja materiaalihankintoja koskevat reklamaatiot hoidetaan materiaalipalveluissa, josta ollaan
yhteydessa tuote-/tarviketoimittajaan. Virheellisistd tuotteista on tehtava valittdbmasti ilmoitus
reklamaatiolomakkeella materiaalipalveluihin, mika kaynnistaa palautusprosessin.
Materiaalipalveluiden kautta hankittujen tuotteiden palautukset ja reklamointi hoidetaan
materiaalipalvelujen kautta toimittajille, mutta muiden tuotteiden osalta palautuksesta sovitaan
erikseen.

Reklamoituja tuotteita ei kayteta palvelutuotannossa reklamaation kasittelyaikana, vaan ne
sijoitetaan erilleen selkeasti kayttokieltoon merkittyina. Kayttokiellossa olevat tuotteet vapautuvat
kayttéon vasta erillisella ilmoituksella.

Sopimuskauden aikana tehtdvan sopimusseurannan lisaksi sopimuksen paattyessa on tarpeellista
arvioida sita, miten sopimuksen toteuttaminen on onnistunut ja mitd tulee ottaa huomioon
valmisteltaessa mahdollista uutta sopimusta (esimerkiksi miten sopimuksen osapuolet ovat
toteuttaneet sopimusvelvoitteensa, miten sopimuksen tavoitteet on saavutettu, mika
sopimussuhteessa oli onnistunut ja mita olisi kannattanut tehda toisin).

Reklamaatiolomakkeet

Mikali hankitun laitteen tai palvelun osalta ilmenee reklamoitavaa, tehdaan reklamaatio viipymatta
kirjallisesti Kaimassa olevilla reklamaatiolomakkeilla. Reklamaatiolomakkeita ei tarvitse allekirjoittaa.

1) Reklamaatiolomake lahetettavaksi hankintapalveluihin/ostoihin

Reklamaatiolomake |dhetettdvaksi hankintapalveluihin/ostoihin lomaketta kaytetdan, kun ei tiedeta
sopimusyhteyshenkil6a ja halutaan tuoda reklamaatio tiedoksi hankintapalveluihin tai ostoihin.
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Hankintapalvelut tai ostot tallentavat reklamaatiolomakkeen kautta saadun tiedon reklamaatiosta
sopimuksen yhteyteen Cloudiaan.

2) Reklamaatiolomake sopimusyhteyshenkiléille

Reklamaatiolomake sopimusyhteyshenkildille kaytetdan, kun sopimusyhteyshenkild lahettaa
reklamaation Cloudian kautta palveluntuottajalle kasiteltavaksi/reagoitavaksi. Reklamaatio ja sen
kasittely tallentuu nain Cloudian sopimushallintaan.

26. HANKINTASOPIMUKSEN IRTISANOMINEN JA PURKAMINEN

Hankintasopimuksessa tulee kirjata milla edellytyksillda se voidaan sopimuskauden aikana
irtisanoa. Mahdollinen irtisanominen on tehtdva Kkirjallisesti ja se tulee toimittaa
hankintasopimuksessa mainitulle yhteyshenkilolle todisteellisesti.

Sopimuksen purkaminen tulee yleensd kysymykseen, kun on kyse olennaisesta, vakavasta
sopimusrikkomuksesta. Hankintasopimukseen on suositeltavaa kirjata, mitkd ovat sellaisia
olosuhteista, jossa purkaminen tulee kyseeseen.

Hankintasopimus voidaan paattda irtisanomisella tai purkamisella. Mikali sopimus joudutaan
irtisanomaan tai purkamaan tallennetaan irtisanomisasiakirja alkuperaisen sopimuksen yhteyteen
CaseM-asianhallintajarjestelmaan.

27. SOPIMUSMUUTOKSET

Sopimusehtoihin  voi tulla tarve tehdd muutoksia sopimuksen voimassaoloaikana.
Hankintasopimuksiin tehtdvat muutosehdotukset tulee aina arvioida hankintalain 136 §:n
perusteella. Sopimusmuutokset on tehtava kirjallisesti.

28. HANKINTA-ASIAKIRJOJEN JULKISUUS JA LIIKESALAISUUDET

Viranomaisen toiminnan ja asiakirjojen julkisuudesta ja salassapidosta saadetaan julkisuuslaissa.
Hankintalain 138 §:ssa saadetaan asiakirjojen julkisuutta koskevien saanndsten soveltamisesta.

Julkisuuslaissa tarkoitettujen viranomaisten hankinta-asiakirjoihin sovelletaan julkisuuslain nk.
yleisdjulkisuutta ja asianosaisjulkisuutta koskevia saannoksia.

e Hankinta-asiakirjojen julkisuus
e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta

Paatettyjen hankintojen asiakirjoista annettavista tiedoista paattda hankinnoista paattanyt taho tai
hallintolakimies.
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Yleisojulkisuus
Julkisuuslain 9 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada tieto viranomaisen asiakirjasta,
joka on julkinen.

Julkisuuslain 6 §n 1 momentin 2 kohdan mukaan viranomaisen antama tarjouspyynto
liteasiakirjoineen tulee julkiseksi, kun se on allekirjoitettu tai muulla tavalla varmennettu. Hankintaa
koskeva tarjouksen taydennyspyyntd ja tarjousasian kasittelyd varten annetut selvitykset ja muut
asiakirjat tulevat julkiseksi vasta, kun hankintasopimus asiassa on tehty (6 § 1 momentin 3 kohta).

Julkista hankintaa koskevat osallistumishakemukset, tarjoukset sek& muut hankintaa koskevat asia-
kirjat tulevat salassa pidettavaa tietoa lukuun ottamatta julkisiksi vasta, kun sopimus on tehty (7 § 2
momentti).

Hankintapdatds tulee julkisuuslain 6 §:n 1 momentin 8 kohdan mukaan julkiseksi paatdksen
allekirjoittamisella tai varmentamisella muulla vastaavalla tavalla.

Sama koskee paatosta tarjoajan tai ehdokkaan poissulkemisesta tarjouskilpailusta seka paatdsta
hankinnan keskeyttdmisesta.

Asianosaisjulkisuus

Julkisuuslain 11 §:n mukaan asianosaisella on oikeus saada asiaa kasittelevalta tai kasitelleelta
viranomaiselta tieto muunkin kuin julkisen asiakirjan sisallésta, joka voi tai on voinut vaikuttaa
hanen asiansa kasittelyyn.

Ainoastaan tarjouskilpailuun osallistuneelle taholle muodostuu asianosaisasema ja sen myéta
oikeus saada tieto asiakirjasta heti hankintapaatoksen tekemisen jalkeen. Asianosaisella, hanen
edustajallaan ja avustajallaan ei kuitenkaan ole oikeutta julkisessa hankinnassa toisen ehdokkaan
tai tarjoajan liike- tai ammattisalaisuutta koskeviin tietoihin.

Asianosaisaseman puutuessa tarjoajalla ei ole oikeutta saada esim. muiden tarjoajien liike- tai
ammattisalaisuuksiksi ilmoittamia ja tarjousvertailussa kaytettyja tietoja. Tallainen tilanne voi olla esi-
merkiksi, kun tarjoaja on hankinnan omistajan paatdkselld suljettu pois tarjouskilpailusta, koska ei
tayttanyt soveltuvuusvaatimuksia ja tarjous ei siten ole paassyt vertailuun.

Liike- ja ammattisalaisuus, ml. hintatiedot

Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 17 kohdassa salassa pidettaviksi tiedoiksi sdadetdan valtion,
kunnan tai muun julkisyhteisdn asiakirjat, jotka sisaltavat liike- ja ammattisalaisuuksia, samoin kuin
sellaiset asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja muusta vastaavasta liiketoimintaa koskevasta seikasta, jos
tiedon antaminen niista aiheuttaisi edella mainituille tahoille taloudellista vahinkoa tai saattaisi toisen
samanlaista tai muutoin kilpailevaa toimintaa harjoittavan julkisyhteisdn tai yksityisen parempaan
kilpailuasemaan tai heikentaisi julkisyhteisén mahdollisuuksia edullisiin
hankintoihin. Lahtdkohtaisesti palveluntuottaja merkitsee itse konkreettisesti liikesalaisuuksia
sisaltavat kohdat tarjousasiakirjoihin osallistuessaan tarjouskilpailuun.

Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 20 kohdan mukaan salassa pidettavia ovat asiakirjat, jotka
sisaltavat tietoja yksityisesta liike- ja ammattisalaisuudesta, samoin kuin sellaiset asiakirjat, jotka
sisaltavat tietoja yksityisen elinkeinotoimintaa koskevasta seikasta, mikali tiedon antaminen
aiheuttaisi elinkeinonharjoittajalle taloudellista vahinkoa. Liikesalaisuuksien salassapitointressi liittyy
useimmiten suojaan kilpailijoita kohtaan.
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Liikesalaisuudet ovat yleensd luonteeltaan teknisid tai kaupallisia. Tavallisesti liike- ja
ammattisalaisuudelta on edellytetty, etta tieto osaamisesta tai teknisesta ratkaisusta sisaltaa jotakin
uutta. Liike- ja ammattisalaisuutena ei voida pitaa tietoa, joka on yleisesti tunnettu tai saatavilla
julkisista lahteistd. Laissa ei ma&aritelld kategorisesti tai saanndénmukaisesti mitdan
tarjousvertailussa tai hankintamenettelyssa muutoin kaytettya tai huomioitua tietoa liike- ja
ammattisalaisuudeksi tai toisaalta ehdottoman luovutusvelvollisuuden piiriin.

Jokaisen tiedon tai tekijan asema liike- ja ammattisalaisuutena ja siten lain suojan piirissa ratkaistaan
jokaisessa yksittaistapauksessa erikseen hankinnan omistajan tai hallintolakimiehen ja viime
kadessa toimivaltaisen tuomioistuimen ratkaisulla.

Jos tarjousvertailussa vertailun kohteena olevat tarjouksen laatutekijat katsotaan
yksittaistapauksessa liike- ja ammattisalaisuudeksi, on hankinnan omistajan pyrittava tasta
huolimatta perustelemaan tarjousvertailun lopputulos esittamalla tarjouksen laatua koskevat tiedot
esimerkiksi yleisella tasolla siten, etta liike- ja ammattisalaisuudet eivat paljastu. Hyvinvointialue voi
myds edellyttdd, ettd tarjoukset annetaan tavalla, jolla niiden mahdollisesti sisaltamat liike- ja
ammattisalaisuudet eivat paljastu. Esimerkiksi hinnan muodostumisen perusteet ja
erityistapauksissa osahinnoittelu voivat olla liikesalaisuuksia, joita asianosaisellakaan ei ole oikeus
saada.

29. ESTEELLISYYS JA ETURISTIRIIDAT

Hankinta-asioissa sovelletaan hallintomenettelyd koskevia esteellisyyssdaannoksia
(hallintolain 27—-29 §). Hankintamenettelyyn osallistuva henkild ei saa olla sellaisessa suhteessa tai
asemassa hankinta-asiaan tai siind mukana olevaan henkiléén, joka saattaa tai voi saattaa hanen
puolueettomuutensa kyseenalaiseksi. Myds ulkopuolisen tahon nakdkulmasta arvioiden henkilén
tulee toimia siten, ettei puolueettomuutta ole syytd epailla. Esteellinen henkild ei saa osallistua
hankinnan valmisteluun, kasittelyyn, paatoksentekoon tai sopimuskauden aikaisiin kasittelyihin.
Esteellisen henkilén on itse todettava itsensa esteelliseksi.

Eturistiriidalla tarkoitetaan tilanteita, joissa hankintaa tekevan yksikdn tai sen puolesta toimivan
hankintapalvelun tarjoajan palveluksessa olevilla henkil6illa, jotka osallistuvat hankintamenettelyn
toteuttamiseen tai jotka voivat vaikuttaa menettelyn tulokseen, on valiton tai valillinen rahallinen,
taloudellinen tai muu henkilokohtainen intressi, jonka voitaisiin nahda vahingoittavan heidan
puolueettomuuttaan ja riippumattomuuttaan hankintamenettelyssa. Esteellisyys- ja
eturistiriitatilanteita voi syntyd myds tilanteissa, joissa hankinnassa kaytetdan ulkopuolisia
asiantuntijoita tai konsultteja, joilla on yhteyksia hankintaa valmisteleviin tahoihin tai potentiaalisiin
tarjoajiin tai jos henkildlla on kaksoisrooli hyvinvointialueella hankintoja valmistelevana tai
paattavana tahona seka tarjoajana yrityksessa tai lahipiiriin kuuluvassa yrityksessa, joka osallistuu
hyvinvointialueen hankintaan.

Hankintaa tekevan yksikdn on huolehdittava mahdollisten hankintamenettelyissa esiintyvien
eturistiriitojen estdmisesta, havaitsemisesta ja poistamisesta, jotta valtetdan kilpailun vaaristyminen
ja varmistetaan kaikkien toimijoiden yhdenvertainen kohtelu. Hankintalain 81 §:n mukaan voidaan
tarjouskilpailun ulkopuolelle sulkea ehdokas tai tarjoaja, jonka osallistuminen hankintamenettelyn
valmisteluun on vaaristanyt kilpailua ja jonka eturistiritaa hankintamenettelyssa ei voida tehokkaasti
poistaa muilla vahemman rajoittavilla toimenpiteilla. Tatd ennen on annettava mahdollisuus osoittaa,
ettei puolueettomuuden vaarantavia ongelmia esiinny.
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Esteettomyyden ja eturistiriidattomuuden vaatimus koskee kaikkia hyvinvointialueen
hankintoja, myos pienhankintoja.

30. YHTEISTYOKUMPPANIEN MARKKINOINTIIN OSALLISTUMINEN

Seuraavat periaatteet koskevat erityisesti kaupallisten toimijoiden, esimerkiksi ostopalveluyritysten
ja tavaran toimittajien, markkinointiin osallistumista. Ei-kaupallistenkin toimijoiden kanssa
yhteisty0std on aina sovittava selkeasti ja kirjallisesti.

Julkisen sektorin toimijana Kainuun hyvinvointialue valttda kaupallisten yhteistyo-
kumppaneiden palvelujen tai tuotteiden suoraa mainostamista tai markkinointia, vaikka
olisimmekin antaneet referenssiluvan. Julkisen vallan kayttdjind viranomaisen ja virkamiehen
vastuulla on toimia niin, ettd toiminta tayttdd muun muassa puolueettomuuden, riippumattomuuden
ja tasapuolisuuden vaatimukset.

e Valtdmme kuvissa tuotteiden tai tavaroiden liikemerkkien nakymista.

e Valtdmme omassa viestinndssdmme yhteistydkumppaneidemme palvelujen tai tuotteiden
suoraa markkinointia. Esimerkiksi pilotoitavista, ostopalveluina hankittavista palveluista tai
asiakkaille tarjottavista tuotteista kerrotaan siten, ettd oman toiminnan ja yhteistybkumppanin
toiminnan osuus seka hankinnan perusteet kayvat selville.

¢ Referenssilupa ei automaattisesti sisalla yhteistydbkumppanin markkinointimateriaaleissa, kuten
esitteet, tiedotteet tai mainosvideot, esiintymistd. Lupa esiintyd yhteistydkumppanin
markkinointimateriaalissa seka Kainuun hyvinvointialueen tiloissa tapahtuvasta kuvaamisesta tai
videoinnista yhteistydbkumppaneiden markkinointimateriaaleja varten tulee pyytda lupa
toimialuejohtajalta.

e Mahdollisissa referenssihaastatteluissa valtetdan ulkopuolistenpalvelujen tai tuotemerkkien
suoraa markkinointia, mainostamista tai suosittelemista.

o Asiakas- tai potilastietoja tai -tarinoita emme voi luovuttaa yhteistydkumppaneiden kayttoon.

e Yhteistydbkumppanin laatima markkinointimateriaali, johon henkilokuntamme osallistuu esi-
merkiksi haastateltavana, tulee tarkistuttaa myds esimiehelld ennen julkaisua ja edellyttaa
yhteistydkumppanilta muutoksia sisaltédn, jos edelld mainitut periaatteet eivat toteudu.

31. MAKSETTUJEN ILMOITUSTEN, MAINOSTEN SEKA
MEDIAMARKKINOINNIN HANKKIMINEN

Kaikki hyvinvointialueen maksulliset mainokset, ilmoitukset ja mediamarkkinointijulkaisut tulee
toimittaa julkaistavaksi hyvinvointialueen viestinnan kautta. Yksikét vastaavat aiempaan tapaan
alaisensa toiminnan kustannuksista.

Voimaan tulleen EU:n mediavapausasetuksen mukaisen lainsdadanndn vuoksi hyvinvointialueella
on jatkossa velvoite raportoida mediapalveluihin kaytetyt mainos- ja ilmoitusmenot ja niiden
valintojen perustelut. Talld ns. valtionmainonnan (julkisen sektorin kustannuksella tehtyjen)
lapinakyvyydella halutaan lisata lapinakyvyytta, rippumattomuutta ja tasapuolisuutta. Vastaavasti
medialla on velvollisuus julkaista saamansa julkisen mainonnan tulot.
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Viestinta toimittaa maksullisen aineiston julkaistavaksi ja yllapitdd EU:n mediavapausasetuksen
mukaista raportointia Traficomille mainos- ja ilmoitusmenojen osalta.

Menettelyohjeet:

1. Selvita aiottu julkaisuaikataulu ja huomioi tarvittava valmisteluaika.
Toimita ilmoitusaineisto viestintaan (tukipyyntdlomakkeella tai sahkopostilla
viestinta.hyvinvointialue@kainuu.fi). lImoita laskutusta varten
tulosyksikko/asiakastarkastaja.

3. Viestintd muokkaa aineiston julkaistavaksi, hyvaksyttaa sen asianomistajalla seka toimittaa

sen valittuun mediaan.

Julkaistavan aineiston vedos tulee tilaajalle hyvaksyttavaksi.

Viestinta kirjaa hankinnan ja raportoi mainos- ja ilmoitusmenot Traficomille.

o &

32. OMAISUUDEN KAYTOSTA POISTAMINEN

Poistettavaksi hyvaksytty kayttdarvoa vailla oleva omaisuus on poistettava hyvinvointialueen
hallinnasta. Kayttbomaisuus ja irtainomaisuus poistetaan kaytdstd, kun se on kaynyt
kayttokelvottomaksi, epataloudelliseksi tai tarpeettomaksi: esim. liikkeenluovutuksen johdosta
(toiminnallinen kokonaisuus) tai toimipiste lopetuksen vuoksi.

Kainuun Hyvinvointialueen hallintosaannoén 69 § mukaisesti osakkaiden ja osuuksien seka maa- ja
vesialueen seka rakennetun kohteen myynnista paattaa aluevaltuusto, kun luovutuksen arvo on yli
250 000 €, taman alle olevista aluehallitus. Osakkeiden ja osuuksien myynnista vastaa aluehallitus.

Kaytdsta poistettujen tai muulla perusteella luovutettavien tarvikkeiden, kalusteiden ja huonekalujen,
kodinkoneiden, yksittaisten: vahaarvoisten laakinnallisten laitteiden, sairaalakalusteiden, teknisten
laitteiden ja tyOkalujen sekd muun vahaarvoisen irtaimen myynnistd tai vastikkeettomasta
luovutuksesta paattdd sen alueen palvelualueen paallikkd, jonka hallinnassa omaisuus on.
Laakinnallisten laitteiden myymisessa on huolehdittava EU:n vastuuvelvoitteiden toteutumisesta.

Yli 50 000 euron arvoisen irtaimen omaisuuden myynnista paattaa toimialuejohtaja.

Omaisuuden kaytosta poistaminen voidaan tehdd myyntina, vaihtokauppana, romutuksena tai
vastikkeettomana luovutuksena, kunhan se on toteutettu hyvinvointialueelle edullisimmalla tavalla.

Hyvinvointialueen yksikoissa ei ole mahdollista luovuttaa vastikkeetta hyvinvointialueen omaisuutta
henkildkunnalle paitsi hyvinvointialueen johtajan tai hallintopalvelujen toimialajohtajan paatdksella.

Poistettavia atk-laitteita ei tietoturvasyistd paasaantdisesti myyda tai luovuteta kayttdon
hyvinvointialueen ulkopuolelle.
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