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Kestävän kasvun ohjelma
• STM: Kestävän kasvun ohjelma, pilari 4
• Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen saatavuuden vahvistaminen ja 

kustannusvaikuttavuuden lisääminen

• 1. vaihe 
– Hankeaika: 1.1.2022-31.12.2022
– Rahoitus: Kainuu 1 346 190€, 100%
– Nykytilan kartoitukset, selvitykset, määrittelyt, pilotointi

• 2. vaihe: 
Valtionavustushaku 1.9.-6.10.2022, pilari 3, pilari 4

– Hankeaika 1.1.2023-31.12.2025
– kehittämistoimenpiteet



Valtakunnalliset tavoitteet

Purkaa hoito-, palvelu- ja 
kuntoutusvelkaa 

uudistamalla toimintatapoja 
ja ottamalla käyttöön 
digitaalisia palveluja

Nopeuttaa hoitoon pääsyä 
uudistamalla toimintatapoja

Edistää sote-uudistuksen 
tavoitteiden toteutumista

Tuoda palvelut kaikkien 
saataville ja uudistaa niitä 
kustannusvaikuttavasti ja 

ihmislähtöisesti

Tavoitteet



Hankkeen kehittämiskohteet
Investointi 1

Haavoittuvassa asemassa 
olevien palvelut
• Sosioekonomiset 

terveyserot ja niiden 
kaventaminen

• Vammaispalvelujen  
palvelukokonaisuus

• Häiriökysyntä
• Muutoskyvykkyys
• Lasten ja nuorten 

mielenterveys
• Neuropsykiatrinen 

kuntoutus
• Lasten ja nuorten sekä 

lapsiperheiden suun 
terveyden edistäminen

• Omaishoitajien tuki

Investointi 2
Monialainen HyTe –
palvelukonsepti
• PSOP 

lastensuojeluun ja 
päihdepalveluihin

Investointi 4
Digitaaliset työkalut
• Digitaalisen 

kypsyystason arviointi
• Digitaalinen 

ohjaustaulu
• Toiminnanohjaus-

järjestelmä vammais-
palveluihin

• Asiakasta ohjaavat 
verkkosivut, Suomi.fi 
palvelu- tietovarannon 
tiedot verkkosivuilla

• Chatbot, chat
• Reaaliaikainen 

asiakas- ja työntekijä-
palaute sotekeskusten 
vastaanottotoimintaan

• Kutsukirjeet Suomi.fi -
järjestelmään



Investointi 1

Tavoite: selvittää heikoimmassa asemassa olevien tilanne, pilotoida palveluja, 
käyttöönottaa digitaalisia palveluja ja työvälineitä, laatia tarkemmat 
toimenpidesuunnitelmat tulevaa syksyn rahoitushakua varten

Toimenpide Tilanne Tuotos/tulos
Selvitys sosioekonomisista 
terveyseroista ja toimenpide-
ehdotukset

Aineiston analyysi: kysely 
(n=404) + tiedonhaku tieto-
kannoista, työpaja 12.12. 

Suositukset ja toimenpide-
ehdotukset, raportti, 
webinaaritallenne tuloksista 
12/22

Alustava toiminta-
suunnitelma organisaation 
muutoskyvykkyyden 
lisäämiseksi

Muutoskyvykkyys selvitetty 
(QWL), jatkotoimenpiteet
-heikossa asemassa oleville 
palveluja tuottavien tiimien 
muutoskyvykkyys heikompi
-esihenkilöiden merkitys 

Raportti Muutoskyvykkyys 
Kainuun sotessa, 
Muutoskyvykkyyden selvitys 
QWL-mittauksen pohjalta 
webinaari –tallenne

Selvitys häiriökysynnästä Häiriökysynnän selvitys 
terveysasemien Omasote-
viesteistä, jatkotoimenpiteet 
9.12.

Webinaari x 2, Häiriökysyntä 
–organisaatiolähtöisten 
prosessien kallis hinta
webinaari-tallenne

https://kainuu-my.sharepoint.com/personal/anitta_juntunen_kainuu_fi/Documents/Raportointi/raportti_muutoskyvykkyys_kainuunsote_26_09_2022%20(003).docx
https://dreambroker.com/channel/gw14h1zm/nevpyyvw
https://dreambroker.com/channel/gw14h1zm/a3c2fsq8




Toimenpide Tilanne Tuotos/tulos
Kuvaus vammaispalvelujen 
palvelukokonaisuudesta ja 
palveluprosessin päivitys

Kysely vammaispalveluista 
vammaisille ja heidän 
läheisilleen (n=69). 
Yhteistyö THL:n
Vammaisuus 2022 -
selvityksessä

Raportti valmistuu 12/22. 
Tulokset: ohjaus ja neuvonta, 
työnantajamalli, kuljetusten 
aikataulut, tukihenkilöitä ja kotiin 
tuotavia palveluja
Valtakunnallinen koulutus.
Alustavat kriteerit vammais-
palvelujen myöntämiseksi.
THL:n selvitys 2/23

Selvitys omaishoitajien tuen 
tarpeesta ja 
toimintasuunnitelma

Sähköinen kysely (n=69) Raportti valmistuu 12/22
- omaishoitajan vapaat, 
neuvonta ja ohjaus, 
toimintasuunnitelma työn 
alla

Lasten, nuorten ja nuorten 
aikuisten neuropsykiatrinen 
kuntoutus

Nykytila kartoitettu, 
jononpurku aloitettu, mtt-
palveluiden yksikkö 
tehostanut nepsy-oireisten 
hoidon aloitusta



Toimenpide Tilanne Tuotos/tulos
Lasten ja nuorten 
suunterveyden 
hoitoprosessien 
kehittäminen

KAOn opiskelijoiden 17 v. 
hammastarkastukset + kysely
- Toteutuu osittain 
hammashoidon resurssi-
haasteiden vuoksi
Maahanmuuttajaperheiden  
suunhoidon ohjausprosessia 
tehostettu
Mtt-kuntoutujien/arjen 
haasteista kärsivien suun 
omahoidon ryhmäohjaus

10/14/24 ohjattu jatkohoitoon; jatkossa 
KAOlle Pop Up –tarkastuspiste?
Omahoitoon motivointi ja ohjaus KAO info-
TV, TikTok, Instagram, Youtube
Pilotti NOPSA –toimintamalli alle 5 v 
lasten perheille
STM:n vieraskielinen ohjausmateriaali kv-
palveluille
Hammashoitopelon tunnistaminen 
hammashoidossa yhteistyö koti- ja 
laitoskuntoutuksen tiimien kanssa
Raportti  valmistuu12/22

Selvitys 
anestesiahammas-
hoidon toteuttamisesta

Toimintamalli ja 
asiakasprosessi kuvattu

Raportti (kts.ed)

Selvitys: 
Työhyvinvoinnin ja 
työssä jaksamisen 
kehittäminen 

Kainuun soten 
suunterveydenhuollon 
henkilöstön 
työhyvinvointikysely 
(n=105, vastaus% 23)

Raportti ja suositukset
- toimenpidepalkkiojärjestelmä, 
työpäivän pituus ja sisältö, yhteistyö 
työfysioterapeutin kanssa, 
ergonomia, ilmapiiri

Hammashoidon jonon 
purku

Ostopalveluna 
Omana toimintana

300 + 

Hammashoidon 
lomakkeiden uudistus

Ei toistaiseksi 
toimenpiteitä

https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/nopsa-palvelu-suun-terveydenhuollon-tukena-0
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/hammashoitopelon-tunnistaminen-hammashoitoprosessissa
https://kestavankasvunkainuu.wordpress.com/hankkeen-raportit/


Toimenpide Tilanne Tulos/tuotos
Lasten ja nuorten 
mielenterveyden tukeminen 
koulupäivän aikana

Nykytilanne yläkouluissa 
kartoitettu. 
- enemmän ammattilaisten 
tukea ja yhteistyötä 
perheiden kanssa

Pilotointisuunnitelma 
hahmottumassa.

Kestävän kasvun Kainuu II -
hakemus

Hankesuunnittelu ja 
rahoitushakemus 

Hankesuunnitelma ja 
rahoitushakemus jätetty 
rahoittajalle 6.10.2022

Huomioita:
-Hankkeiden välinen yhteistyö: HELLÄ, Itsemurhien ehkäisyhanke, 
Toki (opetusalan hanke)
-Toimialueiden kanssa yhteistyö sujuvaa
-Keskustelua hankesuunnitelman sitovuudesta
-Sähköiset kyselyt heikossa asemassa olevien tiedonkeruussa?
-Uuden vammaispalvelulain voimaantulon viivästyminen 



Investointi 2
Tavoite: Edistää hoitotakuun toteutumista vahvistamalla ennaltaehkäisyä ja 
ongelmien varhaista tunnistamista

Toimenpide Tilanne Tuotos/tulos
Dokumentti hyvinvoinnin 
palvelutarjottimen 
kehittämissuunnitelmasta 
ja teknisen alustan 
vaatimusmäärittelystä

Osallistuminen monialaisen 
HyTe –palvelukonseptin 
suunnitteluun kansallisella ja 
yta-tasoilla

Kansalliset materiaalit ja tieto 
alueen käytössä, sovittu yta-
yhteistyöstä

Palveluohjauksen 
toimintamalli 

Alustava hahmotelma, 
kohderyhmänä omaishoitajat

KKK II -hankesuunnitelma

Otettu käyttöön PSOP -
lastensuojelun ja 
päihdehuollon digitaalinen 
ostopalvelujen 
hallinnointijärjestelmä

Selvitystyö: organisoitumisen 
keskeneräisyys, 
henkilöresurssit

Ei etene



Investointi 4
Ottaa käyttöön hoitotakuun toteutumista edistäviä kansalaisten digitaalisia palveluja, 
ammattilaisten digitaalisia järjestelmiä ja johtamisen ratkaisuja

Toimenpide Tilanne Tulos/Tuotos
Digitaalisten palveluiden 
arviointi

Toteutettu THL:n johdolla Nykytilan arviointi
Digitaalisen kypsyystilan 
arviointi

Digitaalinen ohjaustaulu Neuvottelu toimittajan 
kanssa

Aikataulu – ei olisi ehdítty
toteuttaa hankkeen aikana

Asukasta ohjaavat 
verkkosivut ja Suomi.fi-
palvelutietovarannon (PTV) 
integrointi sote.kainuu.fi 
verkkosivuille

Työtä jatkettu Integrointi toteutuu hva:n
verkkosivuille

Chatbot ja chat-palvelu Kysely esihenkilöille chatin 
käyttöönotosta (n=6 /26)
Tehty hankintapäätös, josta 
on valitettu

Hankinta pysähtyy, 
markkinaoikeuden käsittely



Toimenpide Tilanne Tulos/tuotos
Asiakkuussovellus Rekrytointiongelma Ei ole edennyt

Reaaliaikainen asiakas- ja 
työntekijäpalaute 
sotekeskusten 
vastaanottotoimintaan, 
suunnitelman pilotointi

Rekrytointiongelma Ei ole edennyt

Alustava suunnitelma 
asiakkuussovelluksesta  
monialaisen vastaanotto-
toiminnan tarpeisiin ja laaja-
alaista palvelua tarvitsevan 
asiakkaan/potilaan 
tunnistamiseksi

Rekrytointiongelma Ei ole aloitettu



Toimenpide Tilanne Tulos/tuotos
Otettu käyttöön 
vammaispalvelun 
toiminnanohjausjärjestelmä

Testaus 
Tilapäishoidon ja 
päivätoiminnan sovellusten 
käyttöönottokoulutukset 
ensi viikolla

Tuotantoon ennen 
vuodenvaihdetta

*Vammaispalvelut 
osallistunut erinomaisesti 
kehittämistyöhön

Erikoissairaanhoidon 
kutsukirjeet Suomi.fi -
viesteihin

Sähköinen kirje  
tuotannossa 1.12. alkaen 
pilotoivissa yksiköissä; 
kirjettä ei saada Suomi.fi –
viestinä

Suomi.fi –viestit 
selvittelyssä Postin kanssa

Huomioita:
Isoja digitaalisuutta hyödyntäviä ratkaisuja vaikea toteuttaa 4-5 kk:ssa:
- Soten tietohallintojärjestelmä kiireinen hva-valmistelussa
- Järjestelmätoimittajien kiireiset aikataulut ja yhtäaikainen toiminta useilla hv-alueilla
- Henkilöstön rekrytointi



Hankkeen vaikutukset > 2025



VIESTINTÄ

https://www.facebook.com/profile.php?id=10008443355322
9

FACEBOOK: 55 päivitystä

https://kestavankasvunkainuu.wordpress.com/

Näyttökerrat: 1240

Blogit: julkaistu 7 kpl

Videot webinaareista:
https://kestavankasvunkainuu.wordpress.com/tapahtu
mat-ja-koulutukset/

https://kestavankasvunkainuu.wordpress.com/
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